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Glosario

Abandono Escolar
+

Beneficiarios
directos +++

Beneficiarios
indirectos +++
Cobertura **

Coincidencia ***

Comision de
administraciéon
Comision de
supervision ++

Complementariedad

*kk

Componentes del
programa **

Criterios de
elegibilidad *

Diagnéstico **

Diseno **

Eficiencia Terminal
+

Evaluacion *

Numero de alumnos que dejan la escuela de un ciclo escolar a
otro, por cada cien alumnos que se matricularon al inicio de
cursos de un mismo nivel educativo.

Es el grupo objetivo o grupo meta al que estan dirigidas las
acciones del proyecto. Personas que reciben viven el problema
detectado en el diagndstico y que con las acciones del proyecto
van a recibir ciertos apoyos y servicios de manera directa.

Son las personas que se ven favorablemente impactadas por los
benéficos que reciben los integrantes del grupo objetivo.

La cobertura es la poblacion que tiene acceso a los servicios y/o
acciones que proporciona el Programa; se entiende por acceso
la facilidad con la cual los beneficiarios pueden recibir los
recursos del programa.

Hay coincidencias entre dos o mas programas cuando sus
objetivos son similares; o bien cuando sus componentes son
similares o iguales, pero atienden a la misma poblacion.
Integrantes de la Comision encargada de ejecutar las obras y
administrar los recursos del OCUBBJG. ******

Integrantes de la Comision encargada de supervisar la adecuada
y eficiente utilizacion de recursos y el cumplimiento del
calendario de instalacion y/o rehabilitacion de las sedes del
OCUBBJG.

Dos o mas programas son complementarios cuando atienden a
la misma poblacion, pero los apoyos son diferentes; o bien
cuando sus componentes son similares o iguales, pero atienden
a diferente poblacion.

Bienes y servicios publicos que produce o entrega el programa
para cumplir con su propésito; deben establecerse como
productos terminados o servicios proporcionados.
Caracteristicas socioeconémicas o geograficas que debe tener
una persona para que sea elegible y pueda recibir los beneficios
de una intervencién publica.

Documento de analisis que busca identificar el problema que se
pretende resolver y detallar sus caracteristicas relevantes y de
cuyos resultados se obtienen propuestas de atencion.

Se analiza el propdsito del programa, es decir, el vinculo con la
planeacion nacional, la consistencia con la normatividad y las
posibles complementariedades o coincidencias con otros
programas federales.

Numero de alumnos que egresan de un determinado nivel
educativo en un ciclo escolar, por cada cien alumnos de la
cohorte escolar inicial del mismo nivel.

Analisis sistematico y objetivo de una intervencion publica cuya
finalidad es determinar la pertinencia y el logro de sus objetivos
y metas, asi como la eficiencia, eficacia, calidad, resultados,
impacto y sostenibilidad.
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Focalizacion **

*%

Grupos focales

Instrumentos de
recoleccion de
informacion **
Matriz de
Indicadores de
Resultados (MIR)

*kkk

Matriz de Marco
Légico *

Operadores **

Padrén de
beneficiarios

Poblacién atendida

*kkk

Poblacién objetivo

%%

Poblacién potencial

*kkk

Reglas de
Operacioén ****
Satisfaccion de los
beneficiarios ***

Sedes educativas
++

Tasa bruta de
escolarizacion
(educacion
superior) +
Técnicas de
investigacion
cualitativas *
Trabajo de campo

%%

Lo que se mide se puede mejorar

Es el grado de precisiéon con que el programa otorga beneficios
a la poblacién objetivo y evita el acceso a personas que no se
encuentran comprendidas en ésta.

La técnica de grupos focales es un espacio de opinién para
captar el sentir, pensar y vivir de los individuos, provocando auto
explicaciones para obtener datos cualitativos sobre opiniones de
un tema especifico.

Metodologias empleadas para identificar fuentes de informacion
y recopilar datos durante la evaluacion.

Resumen de un programa en una estructura de una matriz de
cuatro filas por cuatro columnas mediante la cual se describen el
fin, el propdsito, los componentes y las actividades, asi como los
indicadores, los medios de verificacion y supuestos para cada
uno de los objetivos.

Resumen de un programa en una estructura de una matriz de
cuatro filas por cuatro columnas mediante la cual se describen el
fin, el propdsito, los componentes y las actividades, asi como los
indicadores, los medios de verificacion y supuestos para cada
uno de los objetivos.

Recursos humanos que estan encargados de la implementacion
de un programa o accién publica.

Lista oficial de beneficiarios/as que incluye a las personas
atendidas por los programas federales de desarrollo social cuyo
perfil socioecondmico se establece en la normativa
correspondiente.**

Poblacion beneficiada por un Programa en un ejercicio fiscal.

Poblacion que un Programa tiene planeado o programado
atender para cubrir la poblacion potencial y que cumple con los
criterios de elegibilidad establecidos en su normatividad.
Poblacion total que presenta la necesidad o problema que
justifica la existencia de un programa y que, por lo tanto, pudiera
ser elegible para su atencion.

Son un conjunto de disposiciones que precisan la forma de
operar un programa, con el propésito de lograr los niveles
esperados de eficacia, eficiencia, equidad y transparencia.

Es el grado de congruencia entre las expectativas del beneficiario
asociadas al uso del bien o servicio que entrega el programay la
satisfaccion final del beneficiario con el servicio o bien recibido.
Instalaciones educativas en cada municipio en que establece el
Programa para el Bienestar Benito Juarez Garcia.

Numero total de alumnos en un nivel educativo al inicio del ciclo
escolar, por cada cien personas del grupo de poblacién con edad
reglamentaria (18 a 22 afos) para cursar este nivel.

Son técnicas de recoleccion de datos que permiten profundizar
en la descripcion y entendimiento de un objeto de estudio, a partir
de su interpretacion y analisis.

Estrategia de levantamiento de informacién mediante técnicas
cualitativas como la observacion directa, entrevistas
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estructuradas y semiestructuradas, grupos focales y la aplicacion
de cuestionarios, entre otros instrumentos que el equipo
evaluador considere, sin descartar técnicas de analisis
cuantitativo.

Tipo de apoyo ** Son los bienes y/o servicios que el programa proporciona a sus
beneficiarios.

Fuentes:

* CONEVAL. (2013). Guia para la Elaboracién de la Matriz de Indicadores para Resultados. Ciudad de México:
Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social
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campo. Ciudad de México.

*** CONEVAL. (junio, 2019). Términos de Referencia Analisis exploratorio del disefio del Programa
Universidades para el Bienestar Benito Juarez Garcia 2019-2020. Ciudad de México.

****CONEVAL. (sff). Glosario. Evaluacién de la Politica Social. Disponible en:
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+ SEP. (2019). Lineamientos para la formulacién de indicadores educativos. Ciudad de México: Secretaria de
Educacioén Publica.

++ OCUBBJG. (21 de noviembre 2019). LINEAMIENTOS para la instalacién/rehabilitacion y operacion de las
sedes educativas del Programa Universidades para el Bienestar Benito Juarez Garcia en el Programa
Presupuestal U083, correspondiente al Organismo Coordinador de las Universidades para el Bienestar Benito
Juarez Garcia. Ciudad de México: Diario Oficial de la Federacion.

+++ INDESOL. (2000). Elaboracion de proyectos sociales y técnicas de seguimiento y evaluacién. Ciudad de
México: Instituto Nacional de Desarrollo Social.
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Introduccion

Mejorar las condiciones de bienestar de la poblacién en situacion de pobreza y excluida es
uno de los principales desafios que enfrenta cualquier gobierno. A partir de 2019, el
gobierno de México puso en marcha una estrategia para atender este compromiso
caracterizada por los siguientes elementos.! Primero, se basa en una perspectiva de
derechos, el acceso es universal y la poblacion atendida deja de ser considerada como
beneficiaria, sino como derechohabiente. Segundo, se busca priorizar a ciertos grupos
excluidos y a territorios marginados, con alta densidad de poblacién indigena y alto nivel de
violencia e inseguridad.? Tercero, se implementd una nueva estrategia de organizacion
territorial basada en la austeridad republicana, no sectorial, a cargo de la Coordinacion
General de Programas para el Desarrollo y la Secretaria de Bienestar (SEBIEN) para
identificar la demanda social y a la poblacién derechohabiente; representada en cada
entidad federativa por la persona delegada de la SEBIEN e implementada, en parte, por las
y los servidores de la nacion. Cuarto, el cambio de la oferta gubernamental de programas
sociales a partir de la creacion de programas nuevos denominados programas prioritarios,
la eliminacion de programas ya existentes de amplia cobertura® y la diminucion del
presupuesto de otros programas sociales para el financiamiento de los proyectos y
programas prioritarios de la estrategia.®

Aunado a estos cambios, la puesta en marcha de cualquier politica gubernamental es
complicada. El cambio de actores gubernamentales, el aprendizaje de las nuevas reglas, la
normatividad existente, la ejecucién del programa en un territorio amplio, diverso y
heterogéneo y el cambio de paradigma de desarrollo son algunas de las complicaciones
que se presentaron. En particular, el gobierno de la cuarta transformacion definié ciertos
aspectos homogéneos que los programas prioritarios debieron incorporar en su disefio: la
identificacion de las personas derechohabientes por medio del Censo del Bienestar; la
entrega directa de los apoyos a la poblacién (ya sean monetarios 0 en especie) sin
intermediarios; la incorporacion de la banca privada para la dispersién de apoyos vy, la

' Esta informacion se integra a partir de reuniones con personal de la Coordinacién General de
Programas para el Desarrollo y personal de las dependencias y entidades a cargo de los programas

prioritarios.
2 Acuerdo por el que se emiten los Lineamientos Generales para la coordinacion e implementacion
de los Programas Integrales para el Desarrollo:

https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5548010&fecha=11/01/2019.

3 En el segundo semestre de 2019, el Gobierno de México anuncié 30 proyectos y programas
prioritarios “disefiados para apoyar a los mas necesitados y reactivar la economia nacional desde
abajo y para todos”. Los 30 programas pueden consultarse en el siguiente vinculo:
https://www.gob.mx/proyectosyprogramasprioritarios.

4 Dos ejemplos son Prospera Programa de Inclusion Social eliminado en 2019 y el Seguro Popular
en 2020.

5 Para mayor informacion es posible consultar los documentos “Analisis de los programas sociales
del PEF 2018 y 2019” y “Andlisis de los programas sociales del PEF 2019 y 2020” en los siguientes
hipervinculos, respectivamente:
https://www.coneval.org.mx/Evaluacion/[EPSM/Documents/ANALISIS _PEF_ 2018 2019.pdf y
https://www.coneval.org.mx/Evaluacion/[EPSM/Documents/ANALISIS PEF 2019 2020.pdf.
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integracion de una estructura operativa transversal, conformada por las y los servidores de
la nacion que no dependen o responden a los programas y que al mantenerse en terreno y
estar en contacto con la gente y sus necesidades son uno de los principales mecanismos
de difusion, informacioén y acceso a los programas.

Reconociendo este contexto, el Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo
Social (CONEVAL) determind acompafar el esfuerzo de disefiar e implementar 17 nuevos
programas sociales,® generando evidencia que contribuyera a mejorar su capacidad de
atencion de los problemas o necesidades sociales para los que fueron creados a partir de
la realizacion de las Evaluaciones de Disefio con Trabajo de Campo 2019-2020.

Para ello, se diseiid una nueva metodologia de evaluacion que permitiera generar
informacion a nivel central y en campo, a partir del analisis del disefio y del funcionamiento
de los programas para valorar su orientacion a resultados. Desde una perspectiva ajena a
la operacion de estas intervenciones, el CONEVAL se propuso identificar las fortalezas,
para impulsarlas, y las areas de oportunidad para visibilizarlas y a partir de este ejercicio,
emitir una serie de posibles cursos de accién que permitan atenderlas.

Desde su concepcion, la Evaluaciéon de Disefio con Trabajo de Campo 2019-2020 se
determiné como un ejercicio participativo y con un enfoque cualitativo para cumplir un doble
propésito. El primero, impulsar al ejercicio evaluativo como un proceso de mejora que
reconociera el aprendizaje de las y los responsables de los programas y, por ende, la
evolucion de las intervenciones; y el segundo, profundizar en las interacciones de las
personas que participan en los programas (responsables a nivel central y estatal,
derechohabientes y servidores de la nacion, entre otras) para comprender la manera en
que operan en el territorio y lo que buscan resolver a partir de la entrega de una
transferencia monetaria o en especie.

Por lo anterior, la Evaluacion de Disefio con Trabajo de Campo 2019-2020 inici6 en abril de
2019 y concluyod en junio de este afio. El analisis abarca el ejercicio fiscal 2019 y el primer
semestre del 2020, por lo que se considera que algunos de los hallazgos puedan ser utiles
para retroalimentar el ejercicio fiscal 2021.

A partir de la colaboracién con doce equipos externos de evaluacidén que participaron en la
elaboracion de los anadlisis exploratorios de cada programa’ se integraron los 17 informes
de Evaluacién de Disefio con Trabajo de Campo 2019-2020. Las fuentes de informacion
consideradas en esta evaluacion fueron las recibidas por parte de las dependencias y
entidades responsables de los programas de acuerdo con los plazos consensados al inicio
del proceso de la evaluacion; la recuperada a través de medios publicos vy, la recabada
mediante el trabajo desarrollado en campo.

6 A partir del Decreto de Presupuesto de Egresos de la Federacion para el ejercicio fiscal 2019, el
CONEVAL identificé los programas sociales de nueva creacion.

7 Uno de los insumos utilizados para la elaboracion de las Evaluaciones de Disefio con Trabajo de
Campo 2019-2020 fueron 17 analisis exploratorios que se contrataron con evaluadores externos al
CONEVAL a partir de diez procesos de Licitacion Publica Nacional y dos Convenios con
Universidades Publicas.
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La tarea en conjunto del total de evaluaciones considera la realizacién de 123 reuniones de
trabajo con los responsables de los programas y personal de las unidades de evaluacion
en las dependencias, entrevistas a 196 funcionarios a nivel central, 126 grupos focales y
577 entrevistas desarrolladas en el ambito local a operadores y derechohabientes. Para el
caso de 16 programas, la muestra analitica y la agenda para el trabajo de campo fue
consensada con las y los responsables de los programas y las unidades de evaluacion en
las dependencias y entidades, por lo que se reconoce y agradece el apoyo logistico, la
disposicion y la apertura para el ejercicio de evaluacion.®

Un reconocimiento especial a las personas responsables de los programas de Fomento a
la Planeacién Urbana, Metropolitana y Ordenamiento Territorial (PUMOT) y Agromercados
Sociales y Sustentables (AMSYS) que, a pesar de que para 2020 fueron eliminados como
programas presupuestarios,® continuaron con el interés en la evaluacion y se llevo a cabo
el trabajo de campo y las reuniones acordadas desde el principio de este ejercicio.

La Evaluacién de Disefio con Trabajo de Campo del Programa Universidades para el
Bienestar Benito Juarez Garcia 2019-2020 esta integrada por seis secciones. En la primera,
se describen las caracteristicas del programa y se establecen los cambios que tuvo entre
2019y 2020. En la siguiente seccién se incluye la metodologia de evaluacién y la muestra
para el levantamiento de informacién en campo. En la tercera seccion se analizan los
principales aspectos del disefio del programa, mientras que en la cuarta se aborda su
funcionamiento. En la quinta, se emiten las recomendaciones que se basan en las areas de
oportunidad identificadas en el disefio y funcionamiento del programa. Finalmente, se
presenta la posicion institucional de la dependencia o entidad responsable del programa
que incluye, por una parte, su opinidn respecto del informe de evaluacion, su proceso y los
actores involucrados (equipos externos de evaluacion y CONEVAL) y por otra, acciones
que estan emprendiendo para mejorar su intervencion.

La Evaluacién de Disefio con Trabajo de Campo del Programa Universidades para el
Bienestar Benito Juarez Garcia 2019-2020 es un punto inicial para que en un mediano plazo
sea posible medir los avances en el bienestar de la poblacién mexicana como consecuencia
de los programas prioritarios, especialmente en el contexto generado por la enfermedad
COVID19 que ha dificultado su operacion. Por ello, se considera importante contar con
evidencia sobre la efectividad de los programas prioritarios para resolver nuevos problemas
y con ello, ademas, contribuir a la transparencia y rendicion de cuentas de los recursos
publicos invertidos.

8 Para el caso del Programa Universidades para el Bienestar Benito Juarez solo fue posible realizar
el gjercicio piloto determinado para probar los instrumentos de recoleccion de informaciéon en campo.
Lo anterior, por la imposibilidad de contar con el apoyo para realizar las visitas en campo. Por tal
motivo, el contrato del Analisis exploratorio de este programa se dio por terminado anticipadamente
y la valoracion final integra los insumos iniciales y la informacién a la que tuvo acceso el equipo del
CONEVAL.

9 EI PUMOT se convirtié en una vertiente del Programa de Mejoramiento Urbano y algunas de las
acciones del programa Agromercados Sociales y Sustentables seran consideradas para continuar
realizandolas en la Secretaria de Agricultura y Desarrollo Rural.
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. Descripcion general del programa

En el marco de los programas y proyectos prioritarios de la actual administracién (2018-
2024), y de la reforma educativa que eleva a rango constitucional la obligatoriedad del
Estado mexicano a impartir y garantizar la educaciéon superior (ES), la Administracion
Publica Federal genero para el ejercicio fiscal 2019 una propuesta académica y pedagogica
por medio de la operacion de cien universidades publicas y gratuitas a través del programa
U083 Universidades para el Bienestar Benito Juarez Garcia (UBBJG), cuya responsabilidad
corre a cargo del Organismo Coordinador de las Universidades para el Bienestar Benito
Juarez Garcia (OCUBBJG).

El programa de UBBJG opera como una propuesta pedagégica que busca brindar un
servicio gratuito a personas con bachillerato terminado que no tienen posibilidades de
ingresar a alguna institucion de educacion superior actualmente existente (SEP, 2020). Por
lo que su poblacién objetivo son los “Aspirantes a cursar estudios de tipo superior residentes
en comunidades en que mas de la mitad de la poblacion se encuentre en condiciones de
alta y muy alta marginacion, con estudios de bachillerato terminados y disponibilidad para
dedicarse a cursar una modalidad presencial de estudios profesionales en las areas de
conocimiento disponibles en el programa” (SEP, 2019).

En el Presupuesto de Egresos de la Federacion 2019 se le asignaron recursos al programa
U083 y durante el primer semestre de ese mismo afo ya estaba en operaciones, pero sin
un estatuto y/o normatividad especifica que explicara y normara los procesos, actores,
acciones, tiempos, entre otros aspectos a seguir para su implementaciéon (OCUBBJG,
2020b). Es hasta el 30 de julio de 2019 que se publicé en el Diario Oficial de la Federacion
(DOF) el Decreto por el que se crea el organismo publico descentralizado de la Secretaria
de Educacion Publica (SEP) denominado Organismo Coordinador de las Universidades
para el Bienestar Benito Juarez Garcia (OCUBBJG) cuyo objetivo es prestar, desarrollar,
coordinar y orientar servicios de educacién superior, a través de la operacion de cien sedes
educativas a nivel nacional derivadas de esta estrategia (SEP, 2019b). En este sentido, se
puede decir que el OCUBBJG, a través de su Direccion General es el responsable de las
UBBJG.

Adicionalmente, el programa U083 también busca garantizar la pertinencia de los servicios
que se ofrece en las sedes educativas mencionadas por medio de la ejecucion de proyectos
y acciones para la instalacion y/o rehabilitacion de instituciones educativas del Organismo,
a fin de contar con la infraestructura fisica necesaria y adecuada para la prestacion de los
servicios educativos del tipo superior en comunidades sin acceso o con acceso insuficiente
(SEP, 2019b). Ello se realiza a través de proyectos participativos en los que se busca
involucrar a la comunidad escolar (alumnas y alumnos, madres y padres de familia,
docentes, autoridades escolares, y comunidad en general) mediante la entrega directa de
subsidios para la edificacion y/o rehabilitacién de espacios suficientes en cada una de las
instituciones educativas que opera esta intervencion.
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Durante su primer afio de operacion, el programa UBBJG inici6é actividades en cien sedes,
ubicadas en instalaciones provisionales o permanentes, incluso retomando espacios de
educaciéon superior que tenian ya algunos afios de funcionamiento. Al respecto, es
importante sefalar que, antes del inicio de las operaciones del programa, a inicios del 2019,
ya estaban en funcionamiento 19 de estas 100 sedes educativas como parte del mismo
modelo pedagdgico que inicia operaciéon en 2016 (ver Anexo 2).

Cada una de ellas ofrecen servicios de formaciéon superior en campos de estudio que
buscan ser pertinentes a las caracteristicas y las necesidades de cada una de las
comunidades y regiones donde las sedes educativas se localizan, a fin de generar
pertinencia en los contenidos, arraigo y contribuir a impulsar el desarrollo y la educacion de
la region. La oferta educativa se conforma de 36 licenciaturas en areas de conocimiento
como: desarrollo regional sustentable, procesos agroalimentarios, patrimonio historico,
cultural y natural, energias alternativas, estudios sociales y salud.’” En cada sede se
imparte una carrera universitaria a excepcion de los planteles de Tlahuac, Ciudad de México
donde se imparte dos carreras y en el plantel de Zacapu, Michoacan se registraron cuatro.

Para el funcionamiento de la intervencion, en 2019 se le asigné un presupuesto de $1,000
millones de pesos (MDP), de los cuales fueron ejercidos $957.6 MDP, es decir 95.8% de lo
planeado para ese afo. Por su parte, en 2020 se le asigno al programa total de $987.4 MDP
(SHCP, 2019; SHCP, 2020; SHCP, 2020b). El cuadro que se muestra a continuacion
resume las principales caracteristicas del programa UBBJG.

10 Para mas informacion sobre las carreras que se ofrecen en cada una de las sedes educativas del programa
ver anexo 3.
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Cuadro 1. Caracteristicas generales del programa U083 Universidades para el Bienestar Benito
Juarez Garcia

Nombre del Programa: Universidades para el Bienestar Benito Juarez Garcia

U083 (Otros subsidios)
Identificaciéon presupuestaria:
Ramo 11-Secretaria de Educacion Publica

Ao de inicio: 2019

Organismo Coordinador de las Universidades para el Bienestar Benito Juarez Garcia (OCUBBJG),
organismo publico descentralizado con personalidad juridica, patrimonio propio, autonomia técnica y de
gestion, agrupado en el sector coordinado por la Secretaria de Educacion Publica (SEP) (a partir del 30 de
julio de 2019) [1].

Unidad Responsable:

Garantizar la ejecucion de proyectos y acciones para la instalacién y/o rehabilitacion de las sedes educativas
del Organismo, a fin de contar con la infraestructura fisica necesaria para la prestacion de los servicios
educativos del tipo superior de calidad en comunidades sin acceso o con acceso insuficiente a estudios
universitarios [2].

Objetivo general:

Aspirantes a cursar estudios de tipo superior residentes en comunidades en que mas de la mitad de la
poblacién se encuentre en condiciones de alta y muy alta marginacién, con estudios de bachillerato
terminados y disponibilidad para dedicarse a cursar una modalidad presencial de estudios profesionales en
las areas de conocimiento disponibles en el Programa [2].

Poblacion objetivo:

Meta de cobertura anual 2019: 100 sedes educativas y 64,000 estudiantes [3].

Meta de cobertura Sexenal: 256,000 estudiantes [3].

Contribuir a la politica social mediante la incorporacion de personas con bachillerato terminado a estudios de
Fin nivel licenciatura pertinentes al desarrollo econémico y social de localidades y municipios en situacién de

pobreza y marginacion

Personas con bachillerato terminado, prioritariamente procedentes de municipios de alta y muy alta
Propésito marginacion, acceden a estudios gratuitos, accesibles y pertinentes de nivel licenciatura brindados por el

Indicadores para Programa de Universidades para el Bienestar Benito Juarez Garcia

resultados 2020 [4]

Sedes del Programa de Universidades para el Bienestar Benito Juarez Garcia construidas y equipadas.

Componentes
Sedes del Programa de Universidades para el Bienestar Benito Juarez Garcia puestas en funcionamiento
Aprobado $ 1,000,000,000.00 pesos
Presupuesto 2019 [5] Modificado $ 958,000,000.00 pesos
Ejercido $ 880,184,880.00 pesos
Presupuesto 2020 [6] Aprobado $987,413,194.00 pesos
[1] DECRETO por el que se crea el organismo publico descentralizado denominado Organismo Coordinador de las Universidades para el Bienestar Benito Juarez

Garcia.

[2] LINEAMIENTOS para la instalacién/rehabilitacion y operacion de las sedes educativas del Programa Universidades para el Bienestar Benito Juarez Garcia en
el Programa Presupuestal U083, correspondiente al Organismo Coordinador de las Universidades para el Bienestar Benito Juarez Garcia.

[3] Diagnéstico General del programa Universidades para el Bienestar Benito Juarez.

[4] MIR 2020 del Programa U083 Universidades para el Bienestar Benito Juarez, publicado en el PASH.
[5] Avance del gasto a cuarto trimestre 2019

[6] Presupuesto de Egresos de la Federacion 2020

Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en la documentacion citada.

Il. Metodologia de la evaluacion

Con fundamento en el “Programa Anual de Evaluacion de los Programas Federales y de
los Fondos de Aportaciones Federales para el Ejercicio Fiscal 2019”, Anexo 2b, el cual
mandata al Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica Social (CONEVAL) realizar y
coordinar evaluaciones en materia de disefio de 17 programas de reciente creacién, entre
las que se encuentra la Evaluacion de Disefio del programa Universidades para el Bienestar
Benito Juarez Garcia (UBBJG) 2019-2020 que aqui se presenta. Para cumplir con este
mandato, el CONEVAL contraté para la realizacion de la evaluacion de disefio con trabajo
de campo al proveedor N.I.LK. BETA S.C. en un procedimiento de licitacion publica nacional
mixta. El objetivo era realizar un analisis exploratorio del disefo, funcionamiento y operacion
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del programa UBBJG 2019-2020, con la finalidad de generar informacion que permita
elaborar estrategias de mejora tanto a su disefio e implementacién, considerando el
contexto en el que opera, y con ello contribuir a la mejora del programa.

La evaluacién estaba pensada para analizar el disefio y funcionamiento del programa
durante su primer afno de intervencion a través de un disefio metodologico de caracter
cualitativo, el cual se realizaria mediante diversas estrategias de corte analitico, enfocadas
a mejorar el disefio y funcionamiento del programa para identificar sus procesos y analizar
cémo éstos contribuyen a cumplir con los objetivos de la intervencion y, con base en ello,
brindar informacion que sirva para retroalimentar tanto el diseiio como la implementacion
de éste.

Una de las caracteristicas del analisis cualitativo, es que puede trabajarse con numeros
relativamente pequefios de unidades de observacion, incluso en ocasiones con un unico
caso. Por ello, cada unidad (o conjunto de unidades) es cuidadosa e intencionalmente
seleccionada por sus posibilidades de ofrecer informacion profunda y detallada sobre el
fendmeno analizado. En ese sentido, el interés fundamental no es aqui la medicién o la
generalizacion estadistica, sino la comprension de los fendmenos y los procesos sociales
en toda su complejidad (Minayo, Assis, Deslandes, Souza, 2003, citado por Martinez-
Salgado, 2012).

Por lo anterior, la investigacion cualitativa permite hacer inferencias validas sobre un
fendmeno de estudio a partir de una cantidad relativamente pequefia de casos. A diferencia
de la inferencia estadistica, que hace generalizaciones a partir de una muestra
probabilistica, con el muestreo analitico es posible hacer generalizaciones de hallazgos que
son transferibles a contextos similares al que pertenecen los casos seleccionados (principio
de transferibilidad). Es por ello que en la investigacion cualitativa la importancia de un
hallazgo no depende del niumero de entrevistas coincidentes, se asume que la posicion de
cada actor seleccionado es estratégica para comprender como opera el fendmeno en
estudio en un contexto social particular (Pyett, 2003, Mantzoukas, 2004, citado por
Martinez-Salgado, 2012).

En cumplimiento a lo establecido en el contrato referido, el proveedor entregé los productos:
(1) “Estrategia del trabajo de campo” y (2) “Valoracion inicial del disefio del programa”, los
cuales fueron recibidos a entera satisfaccion por el area requirente. Asimismo, entre los
trabajos realizados por el CONEVAL, se gestiond el envié de informacién por parte de la
SEP y el Organismo Coordinador de las Universidades para el Bienestar Benito Juarez
Garcia. Esta fue recibida por medio de los oficios DCESI/77/2019, OCUBBJG/DG/0-141/
2019 y OCUBBJG/DG/038/2020 del 24 de mayo 2019, 16 de diciembre de 2019 y 26 de
marzo de 2020 respectivamente. Asimismo, el CONEVAL hizo las gestiones necesarias
para el levantamiento de informacion en el que sdlo se logro realizar dos entrevistas a nivel
central y una prueba piloto en el mes de enero de 2020.
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Para este estudio, el trabajo de campo se planted a partir de la seleccion de una muestra
selectiva, en la que cada unidad fue intencionalmente elegida por sus posibilidades de
ofrecer informacion diversa. En este sentido, el objetivo consistia en maximizar la variacién
de las observaciones posibles a realizar durante el trabajo de campo de esta evaluacién.
Se consideraron las variables para la realizacion del muestreo, siguientes: 1) zonas
educativas SEP/CONAGO," 2) grado de marginacion municipal,’ 3) etnicidad por
municipio y 4) porcentaje de pobreza municipal.™

Con base en estas variables, se clasificaron los municipios que por cada una de las cinco
zonas educativas SEP/CONAGO, se ubican en los siguientes tres escenarios analiticos:
municipios con grado de marginacion alto o muy alto, que sean municipios indigenas y
tengan un porcentaje de poblacion en pobreza superior al 50%, municipios con grado de
marginacién media que pueden ser municipios indigenas, con presencia indigena o con
poblacion indigena dispersa y tengan un porcentaje de poblacion en pobreza superior al
50% y; municipios de grado de marginacion bajo y muy bajo con poblaciéon indigena
dispersa y tengan un porcentaje de poblacion en pobreza superior al 50%.

Una vez realizada esta clasificacion por variables constituidas por los mencionados datos
publicos y verificables, se procede a la seleccidon de planteles, con base en los siguientes
criterios de priorizacion: 1) matricula,' 2) drea de conocimiento,'” 3) las sugerencias de
planteles a visitar realizadas por la Direccién General de las UBBJG. De este modo, para
la definicion de la muestra analitica y a partir de la construccion de una matriz analitica que
correlaciona y resume las variables y criterios de priorizacion, con base en la cual se realizé
la siguiente seleccidn:

" En 2015 la Secretaria de Educacién Publica y la Conferencia Nacional de Gobernadores determinaron que,
para la mejor gestion y aplicaciéon de la politica educativa, era pertinente subdividir el pais en cinco zonas o
regiones.

12 CONAPO. indice de marginacion por entidad federativa y municipio.
http://www.conapo.gob.mx/work/models/CONAPQ/indices _margina/mf2010/CapitulosPDF/1_4.pdf

3 El porcentaje de poblacion en pobreza en la medicion de CONEVAL (2015) corresponde a la suma del
porcentaje de poblacién en pobreza moderada mas el porcentaje de poblacién en pobreza extrema.

4 Con la informacién disponible y publica, se propuso considerar rangos de matricula baja, media y alta; el
rango bajo (50 o menos estudiantes que son todos los casos abajo de la mediana), medio (entre 51 y 116
estudiantes) y alto (mas de 117 estudiantes).

5 La seleccion de planteles debe abarcar las seis areas de conocimiento que ofrecen las UBBJG: Salud,
Estudios Sociales, Produccion Agroalimentaria. Desarrollo Sustentable, Energia y Patrimonio histdrico, social,
biocultural, educativo, artistico e industria de viajes.
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Cuadro 2. Municipios y planteles seleccionados para el trabajo de campo

Numero de estudiantes Rango de matricula™
del plantel UBBJG* 9

Zona educativa SEP- Entidad Municipio con | Area de Conocimiento del
CONAGO (2015) Federativa | plantel UBBJG plantel UBBJG

Francisco | Patrimonio histérico, social,
Centro Hidalgo : biocultural, educativo, 228 Alto
Madero cop . : .
artistico e industria de viajes
Centro Hidalgo Chilcuautla Produccion Agroalimentaria 103 Medio
Patrimonio histérico, social,
Sur-Sureste Yucatan Valladolid biocultural, educativo, 111 Medio
artistico e industria de viajes
Salud
Sur-Sureste Yucatan Ticul *** Patrimonio histérico, social, 122 Alta
biocultural, educativo,
artistico e industria de viajes
Desarrollo Sustentable
Occidente Michoacan Zacapu 374 Alta
Estudios Sociales
Energia
Occidente Michoacan Chilchota Salud 45 Bajo

Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en informacion de la SEP-CONAGO (2015) y UBBJG.
Nota: * Informacién publica disponible del 28/05/2019 **Para los niveles establecidos en el Rango
de la matricula se consideré bajo cuando el plantel tiene 50 o0 menos estudiantes, medio entre 51y
116 estudiantes y alto cuando tiene mas de 117 estudiantes. ***Sede educativa incorporada tras los
comentarios emitidos por el OCUBBJG el 26 de septiembre de 2019.

Sin embargo, el proyecto fue cancelado pues no se logré establecer las condiciones
necesarias para realizar el trabajo de campo que se requeria, y con ello profundizar
principalmente en el analisis de sus procesos operativos, pero también para comprender
diversos aspectos del disefio. Por lo anterior y con la finalidad de no causar algun dafio o
perjuicio al Estado, la Comision Ejecutiva del CONEVAL determiné que el resto de la
evaluacion la desarrollaria la Direccion General Adjunta de Evaluacion sin generar costo
alguno al erario.

Arazon de ello, la evaluacion que aqui se presenta es principalmente un trabajo de gabinete
en el que se analiza los documentos compartidos por el programa hasta el 26 de marzo de
2020, tal como se acordo entre las partes y el CONEVAL (Anexo 1. Listado de informacion
proporcionada por el programa), informacion publica oficial, asi como algunos elementos
identificados en las entrevistas a nivel central.

La evaluacion tiene como objetivo conocer al programa durante su primer afio de operacion.
Por ello, esta evaluacion parte de un esquema tradicional de una evaluacién de diseno,
pero considera el andlisis de otros elementos que permitan una aproximacion integral para
comprender, en un sentido mas amplio, el disefio de la intervencidn.

En ese sentido, ademas de intentar responder cada una de las preguntas del modelo
tradicional de los términos de referencia de la evaluacion de disefio, se agrega a la discusion
diversos elementos del contexto social, cultural e institucional en que se implementa este
programa. Ademas, en esta evaluacion también se abordan los mecanismos de operacion,
que estan definidos en los documentos de disefio del programa, para la entrega de los
bienes y servicios que este produce. Para ello, también se utilizaron como base los
Términos de referencia para el desarrollo de las evaluaciones de procesos del CONEVAL,
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ya que se identifican los diferentes procesos que ejecuta el programa, asi como los actores
involucrados, los inputs/outputs y los tiempos en su ejecucion, cuando fue posible.

I11. Analisis del diseino del programa

A continuacion, se presenta el analisis de los elementos que conforman el disefio del
programa, referentes al diagndstico del problema publico, la contribucién a las metas y los
objetivos nacionales, la definicion de la poblacién que busca atender, demanda potencial y
padron de beneficiarios, herramientas de monitoreo de resultados, presupuesto, los
mecanismos de rendicion de cuentas del programa, asi como las complementariedades
que puede tener con otros programas federales.

Es importante mencionar que el trabajo que se presenta a continuacién es resultado de la
reconstruccion de los diferentes componentes que integran el disefio de esta intervencion:
documentos normativos, diagnéstico, informe de actividades, matriz de marco logico, entre
otros. Sin embargo, algunos de estos documentos presentan ciertas inconsistencias en la
informacion y los datos presentados; y en ese sentido, en algunos casos fue necesario
decidir por el uso de alguna de las fuentes para lograr profundizar en el analisis.

3.1. Diagnéstico del problema publico que busca atender

En el ambito de desarrollo social, idealmente las dependencias deben elaborar un
documento denominado diagndstico antes de la creacion de un programa. Este tiene el
objetivo de reconocer el problema social que se busca atender, asi como la poblacion a la
que se va a beneficiar con la intervencion. Al identificar correctamente el problema, es
posible conocer en qué lugares del territorio esta ocurriendo, a quiénes afecta y si esto se
presenta de manera diferenciada en ciertos grupos de la poblacion, si este problema ha
sido o es atendido por otras intervenciones, entre otros aspectos. Ademas, el diagnéstico
es relevante para identificar si la intervencion y sus componentes son la mejor alternativa
para resolver el problema, definir como y a dénde se quiere llegar, asi como para disefar
una estrategia de cobertura que permita avanzar en la atencion de las personas que
requieren de dicha intervencion. Por ello, el diagnostico es un eje rector en el disefio de un
programa educativo y debe ser actualizado tomando en cuenta la evolucion de la
intervencion y del propio problema que busca atender.

El programa UBBJG cuenta con documento diagndstico preliminar, que fue compartido por
el OCUBBJG para realizar la presente evaluacion. Este identifica claramente el problema
publico que busca atender y contiene la mayoria de los elementos propuestos en los
“Aspectos a considerar para la elaboracion de diagndsticos de programas presupuestarios”
de la SHCP y CONEVAL (2019), que integra los criterios minimos del ejercicio diagnoéstico
de los programas de nueva incorporacién.'® No obstante, como se vera a continuacion este

6 Documento disponible para su consulta en la siguiente direccion:
https://www.coneval.org.mx/Evaluacion/MDE/Documents/Oficio_VQZ.SE.164.19.pdf
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documento tiene aspectos de mejora que podran fortalecer el disefio y también el
funcionamiento del programa.

El “Diagnéstico del programa UO083. Programa Universidades para el Bienestar Benito
Juarez Garcia”, con fecha de junio 2019, establece como principal problema la “exclusién
educativa” de los servicios de nivel superior, donde de acuerdo con las estimaciones
presentadas en este documento, a nivel nacional, cada afio aproximadamente 300,000
jévenes, egresados de bachillerato, no pueden acceder a alguna institucion de educacion
superior.

Aunado a ello, este documento sefiala que, el problema de la exclusion tiene como una de
las causas la operacion de la politica educativa que se ha caracterizado por privilegiar “la
creacion de centros educativos en las grandes ciudades del pais basado en un modelo
centralizado de desarrollo que invisibiliza las particularidades regionales, lo que ha
conllevado en los ultimos treinta afios al incremento de la pobreza y la profundizacién de la
desigualdad” (SEP, 2019b, pag. 4).

A partir de ello, el diagnostico del programa UBBJG propone que esta problematica “se
traduce en una oferta insuficiente de espacios en las instituciones publicas de nivel superior
que afecta cada afo a centenas de miles de jovenes’(SEP, 2019b, pag. 5). Asimismo, se
establece en este documento una vinculacién entre el problema publico identificado - la
exclusion educativa - con el tipo de formacion que se brinda en las instituciones de
educacion superior en México, en su mayoria orientada a cubrir las necesidades del
mercado.

En consecuencia, el diagnéstico sefala la escasa capacidad de promover la intervencion
de los jovenes en el desarrollo local y comunitario, al no disponerse de estudios de nivel
superior pertinentes ante las problematicas en su region. Asimismo, se considera la
constante disminucién de ingresos de los jovenes con estudios de nivel superior, como una
variable que interviene en la disminucion de la demanda de los servicios educativos de
Educacion Superior (SEP, 2019b).

En general, se considera que el problema publico establecido en el diagndstico es
relevante, y tiene justificacion tedrica y empirica que sustenta el tipo de intervencion y
solucion. Este se encuentra formulado correctamente como un hecho negativo e identifica
claramente a la poblacién que tiene el problema.

Asimismo, es posible robustecer este documento con datos cualitativos, cuantitativos y
evidencia que sustenten la problematica planteada. Algunos de los datos presentados no
incluyen las fuentes de informacién y otros no estan actualizados. De igual manera, no se
hace distincion entre grupos poblacionales que podrian presentar en mayor media el
problema y no se presenta un analisis de la evolucién del problema a través del tiempo.

En el diagndstico, los programas deben establecer cuales son las causas y los efectos de
la problematica que se busca atender. Al respecto, al entender cuales son los factores que
originan un problema, asi como los efectos que se obtienen cuando este problema
prevalece, se busca identificar qué acciones debe desarrollar el gobierno para incidir con
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efectividad en la poblacion. De forma particular, los efectos propuestos en el diagndstico no
cuentan con suficiente evidencia que sustente la relacion directa al problema central.' Por
su parte, se observa que el diagndstico en version preliminar se centra en la operacion del
servicio educativo, siendo inconsistente con el objetivo general establecido en los
Lineamientos de Operacion del programa presupuestal U083 el cual se centra en proyectos
en materia de infraestructura fisica educativa en cada una de las Universidades del
programa.

Es necesario fortalecer en el diagnostico, el apartado de experiencias de atencion
(nacionales e internacionales), ya que a pesar de que se enlistan ejemplos en algunos
paises y regiones del pais en donde se han instaurado servicios educativos comunitarios,
no se presenta el nombre de los casos de estudio, ni las evidencias que sustenta los efectos
positivos atribuibles a los beneficios o0 apoyos otorgados por el programa.'® Lo anterior con
el objetivo de abonar al proceso de aprendizaje de la intervencién con evidencia empirica
derivada de estos casos de éxito, asi como evitar efectos no deseados de la intervencion.

En cuanto al arbol del problema, la versién compartida por la OCUBBJG el 26 de marzo de
2020, esta desvinculada con el que se presenta en el borrador del diagnéstico del programa,
con fecha de junio 2019 (pero compartido en la misma fecha del documento anteriormente
mencionado). Por un lado, el arbol plantea que el problema central es el siguiente:
“personas con bachillerato terminado, excluido por condiciones sociales, econdmicas,
geograficas y educativas, excluidas y/o rechazadas por las universidades publicas, ingresan
a estudios gratuitos, accesibles y pertinentes, de nivel licenciatura brindados por las
Universidades para el Bienestar Benito Juarez Garcia” (OCUBBBJG, s/f). Por su parte, el
diagndstico preliminar lo define de la siguiente manera: “los jovenes que proceden de
municipios de alta marginacion carecen de opciones de formacién superior en sus lugares
de origen” (SEP, 2019b).

Adicionalmente, se hacen las siguientes consideraciones para cada uno de los elementos
que integran el diagnostico, con el fin de ofrecer informacién que pueda fortalecer la
justificacion del problema publico de la intervencion:

Comentarios al diagndstico del programa Universidades para el Bienestar Benito Juarez
Garcia

El diagndstico contiene la mayoria de los elementos minimos a considerar, sin embargo, se
recomienda incluir las secciones referidas a la evolucién del problema y modalidad del

7 El arbol del problema del diagndstico preliminar establece que las causas principales de problema central son
las siguientes: (1) las dificultades de acceso en la educacion superior y los altos costos de los estudios han
excluido a los jévenes en situacion de pobreza de este nivel de formacion, y (2) En los centros de desarrollo
medio del pais predominan opciones de educacion superior ajenas a los problemas y necesidades de su regién
y los municipios que la integran. Por su parte, los efectos inmediatos son los siguientes: (1) Escasez de jévenes
con educacion superior afecta las potencialidades de desarrollo de las comunidades y municipios en
condiciones de pobreza, y (2) limitacion del potencial creativo y productivo de jévenes por las dificultades de
acceso al estudio de nivel superior (SEP, 2019b).

8 Por ejemplo, se podria revisar diversas experiencias de Universidades comunitarias como la Universidad
Tecnoldgica de los Valles Centrales de Oaxaca.
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programa; asimismo, se sugiere complementar la seccion sobre prevision para la
integracion y operacién del padrén de beneficiarios.

Si bien se cuenta con el documento complementario “Nota informativa sobre
procedimientos para la seleccion de las sedes educativas del programa Universidades para
el Bienestar “Benito Juarez” (Nota Informativa), se sugiere que la informacion desarrollada
en dicho documento se integre al diagnostico del programa, con el objetivo de robustecer
las secciones desarrolladas.

Sobre la definicion del problema:

¢ Uno de los principales problemas que se plantean en el diagndstico hace referencia a
la carencia de infraestructura educativa en el nivel superior en los municipios de alta y
muy alta marginacion; por ello, seria recomendable presentar informacion desagregada
a este nivel que dé cuenta de ello, asi como del total de jovenes de estos municipios
que no ingresan a este nivel educativo; principalmente aquellos que no lo hacen por
falta de recursos econémicos y que pertenezcan a hogares con ingresos inferiores a los
cinco salarios minimos. El documento “Nota informativa” que entregé el programa,
menciona esta informacion, por lo cual, se sugiere incorporarla en la seccion referida
del documento diagndstico.

e En el diagndstico se mencionan las areas de estudio en las que se enfocan las carreras
que se impartiran en los planteles; sin embargo, no se menciona cuales seran éstas, en
cuanto tiempo se definiran, ni cémo se determinaran las necesidades de supervivencia
prioritarias de las comunidades, a partir de las cuales se asignan las carreras en cada
universidad.

e Si bien en el anexo tres de la Nota informativa se observa una tabla con carreras que
ofrece la UBBBJ, se recomienda incorporar dicha informacion, de forma resumida a esta
seccion. Adicionalmente, se sugiere incluir la justificacion por la cual se decidio impartir
s6lo una carrera por plantel, en la mayoria de los casos.

e Sobre las experiencias de atencion, se menciona que no existe un programa de las
dimensiones y alcance como el que se prevé en Meéxico; sin embargo, nada se
menciona sobre la diversidad de oferta educativa que existe en el pais y las posibles
diferencias, coincidencias y complementariedades que la intervencion podria tener con
esta oferta. Por ello, no es posible, a partir de la informacion disponible, contar con
elementos para identificar la pertinencia de la intervencion.

Sobre el arbol de problemas y el arbol de objetivos:

e EIl arbol de problemas es una herramienta que permite resumir en un esquema las
causas (directas e indirectas) que dieron origen al problema que quiere atender el
programa y el arbol de objetivos es un esquema que traduce estas causas en
alternativas de atencion, es decir las acciones que puede llevar a cabo el programa para
contribuir a resolver dicho problema. Estos esquemas deben guardar una estrecha
relacién con la evidencia presentada en el diagnodstico. De manera general, se sugiere
que en la elaboracion del arbol de problema y objetivo se asegure la congruencia entre
estos dos elementos, tomando en cuenta que el segundo es un espejo del primero, es
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decir, lo que esté sefialado como una carencia o expresado en negativo en el arbol de
problema, se deberia identificar como los objetivos que se buscan lograr.
o Asimismo, se podria considerar lo siguiente:

o Se sugiere analizar exhaustivamente las causas de la problematica e incluir los
resultados en el arbol de problemas, asi como establecer una relacion clara
entre los efectos y las causas primarias y secundarias de la problematica que se
encuentran en el arbol de problemas y en la identificacion y descripciéon del
problema.

o Por otro lado, se recomienda que las causas contenidas en el esquema se
encuentren desarrolladas en el cuerpo del diagnéstico; por ejemplo, se
menciona como causa de la problematica la falta de oferta educativa de nivel
superior en municipios en condicion de pobreza, sin embargo, no existe un
analisis en el documento de la oferta educativa de los diferentes subsistemas
existentes, su ubicacién y area de influencia.

Sobre la poblacién potencial y objetivo:

e El analisis de la poblacién objetivo debe incluir la cuantificacion de los municipios que
presentan alta y muy alta marginacion que no cuentan con servicios de educacién
superior por entidad federativa (y que cumplan con el conjunto de caracteristicas que
se definen como requisito), con la finalidad de conocer la ubicaciéon de los municipios
que podran participar en la intervencion. Se sugiere hacer referencia a la Nota
Informativa como anexo con dicha informacion.

e Si bien en la seccidon de poblacién objetivo se presenta la cantidad esperada de
estudiantes a atender, se deben mencionar las caracteristicas que definen a la
poblacion objetivo, la cual se sugiere retome lo sefialado en el documento: jévenes con
bachillerato terminado, dando prioridad a aquellos cuyas familias tengan ingresos
inferiores a los cinco salarios minimos, y se ubiquen en municipios (o localidades) de
alta y muy alta marginacion (por ejemplo).

e Como parte de la estrategia de cobertura, se deben incluir las caracteristicas
particulares que debe poseer un municipio para ser seleccionado, asi como los criterios
para ir incorporando cada uno al programa. Estos criterios determinaran la distribucién
a lo largo de la republica ya que hay estados que contienen mayor cantidad de
municipios con alta y muy alta marginacion.

Sobre el analisis de alternativas:

e Se sugiere identificar los riesgos que pudieran obstaculizar la intervencion, por ejemplo,
el acceso a las localidades, disponibilidad de material de construccion, fenémenos
meteoroldgicos, fluidez de recursos presupuestales, asi como posibles diferencias
presupuestarias entre escuelas dada la oferta educativa.

Sobre el disefio de la intervencion:

e Se sugiere incorporar al documento el procedimiento para definir las caracteristicas de
la oferta educativa que sera impartida en cada una de las 100 universidades.
Considerando que la particularidad de esta oferta reside en su adaptacion a las
condiciones del territorio en el cual se ubicara y su contribucién al desarrollo de las
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regiones. En ese sentido, es muy importante determinar los mecanismos que aseguren
la pertinencia de la educacion que se ofrezca mediante esta intervencion.

e Se menciona que los docentes seran seleccionados y concentrados a partir de una
convocatoria abierta, pero no se especifica en el diagnostico cémo se seleccionara el
personal docente y los mecanismos para identificar los perfiles idoneos de acuerdo con
las caracteristicas especificas de la oferta educativa en cada region.

¢ Se menciona en el documento que, si la carrera de interés del estudiante no se
encuentra en su municipio de origen, éste podra desplazarse a otros municipios y que
las familias de la comunidad les daran hospedaje, sin embargo, quedan algunas
preguntas sobre ese tema: ; Cuales son los mecanismos que utilizara el programa para
identificar en los municipios a las familias que quieren colaborar con el programa en el
hospedaje de los jovenes? ; Cémo se garantizara la privacidad, los gastos monetarios
y la seguridad del estudiante? También es importante mencionar que se indica la
creacion de albergues dentro de la misma escuela para abordar este tema, por lo que
el diagnostico deberia abordar en qué casos existira un albergue y como sera su
administracién, entre otros temas.

e Como parte de la identificacion de la poblacion objetivo se menciona que cada plantel
acogera a un maximo de novecientos estudiantes y en el acceso y permanencia se
indica que no se llevara a cabo un examen de admision, sino una valoracién diagndstica,
sin embargo, no se indican en el documento los criterios especificos para llevar a cabo
esta valoracion. Esta es importante en tanto que se encuentra asociada a los criterios
para la seleccion y priorizaciéon de beneficiarios, considerando la capacidad de atencion
de las universidades.

o En el documento se expone la posibilidad del otorgamiento de una beca, sin embargo,
no se menciona a detalle el funcionamiento, los requisitos y las caracteristicas de este
beneficio, o en su caso si existira coordinacion con otras intervenciones que atiendan a
la misma poblacién. Se sugiere ampliar la informacién al respecto.

Sobre la Integracion y Operacion del Padron de Beneficiarios programa:

e El padrén de beneficiarios es una herramienta con la que deben contar los programas
sociales para dar seguimiento a sus beneficiarios. Se sugiere incorporar en esta seccion
la estrategia para la integracion y actualizacion del padron de beneficiarios
considerando objetivos anuales de cobertura de la poblacion objetivo con el fin de contar
con los mecanismos suficientes para generar un padron de beneficiarios que permita
dar seguimiento al programa propuesto.

Consideraciones en relacion con el problema publico de la intervencion:

Durante afios especialistas en la materia han sefialado al Sistema Educativo Nacional
(SEN) como un mecanismo reproductor de desigualdad social en el pais, permeado por una
dinamica inequitativa en el acceso de servicios educativos de calidad y, por ende, por una
marcada asimetria en los aprendizajes de las y los estudiantes en México (Latapi, 1985;
Schmelkes, 2013; Villa Lever, Canales Sanchez, y Hamui Sutton, 2017). Esta situacion ha
afectado principalmente a aquellos grupos que acumulan un mayor grado de rezago, ya
sea por su condicidon étnica, migratoria, geografica y/o econémica. Muestra de ello, se
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puede observar en el comportamiento del rezago educativo (16.8%), indicador que es
mucho mas agudo entre la poblacion que vive en pobreza extrema (47.6%), hablantes de
lengua indigena (43.3%) y personas con discapacidad (46.9%) (CONEVAL, 2018).

El esfuerzo del Estado Mexicano por revertir esta situacion y con ello garantizar el derecho
a una educacion para todos se refleja en el incremento en la matricula y de la disponibilidad
de los planteles de ES en los ultimos veinte afios a nivel nacional (ver grafica 1). No
obstante, a pesar de los avances logrados en la materia aun existen aproximadamente 6.7
millones de jovenes mexicanos de entre 18 a 22 afios que no asisten a un servicio educativo
(INEGI, 2018)."°

Grafica 1. Alumnos y escuelas de educacion superior en México (2000-2019), SEP !
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' Las estadisticas de la SEP incluyen escuelas de sostenimiento federal, estatal, autdbnomas y privadas, asi
como el posgrado, pero no incluye la modalidad no escolarizada
Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en SEP, 2019c.

Este fendmeno puede ser explicado con el comportamiento de las trayectorias educativas,
en las que las y los estudiantes en México truncan sus estudios conforme avanzan por los
diferentes niveles que conforman el SEN, ya sea por una condicion de la oferta, pero
también por cuestiones de la propia demanda. Esto quiere decir que, ademas de la
disponibilidad, la calidad y la pertinencia de los servicios, los estudiantes no continuan sus
estudios por varios factores interrelacionados ya sean econdémicos, socioculturales y/o
culturales. Como se puede observar en el cuadro que se muestra a continuacion, esta
situacion se intensifica en los niveles superiores (ver Cuadro 2).

9 De acuerdo con la norma mexicana, la edad idénea para cursar los estudios superiores de licenciatura
universitaria, técnica o normal es de 18 a 22 afios.
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Cuadro 3. Matricula, cobertura abandono y eficiencia terminal del Sistema Educativo Nacional, ciclo
escolar 2018-2019

Matricula Cobertura Abandono Eficiencia terminal

Educacién basica

Preescolar 4,780,787 721 - -
Primaria 13,972,269 104.8* 0.5 97.5
Secundaria 6,473,608 96.50 4.6 86.0
Educacion Media Superior

Total 5,239,675 78.70 14.50 63.9

Educacién superior
Técnico Superior 169,123

Normal 91,978 33.90 8.3 70.3
Licenciatura 3,441,621
Posgrado 240,822
Total 34,409,883

Nota: La cobertura en primaria es superior al 100% ya que se considera un indicador con sobreestimacion al
no poder identificar a las y los estudiantes con alguna clase rezago educativo.
Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en SEP, 2019c.

En cuanto a la insuficiencia de los servicios educativos de nivel superior, la dinamica de la
politica educativa ha focalizado su atencién en las capitales y los centros urbanos del pais.
A decir de Lorenza Villa Lever, la configuracion de la educacién superior en México se
caracteriza por “su fragmentacion y jerarquizacién en espacios universitarios asimétricos,
de acuerdo con su ubicacién, su tamano y, principalmente, por su grado de complejidad
académica, y por estar segmentada por estrato social porque distribuye en sus espacios a
estudiantes poseedores de capitales diversos, con lo que propicia una inclusién desigual,
que se hara visible al analizar su posicién social de origen, su estatus como estudiante o
como estudiante trabajador, asi como al observar su orientacion disciplinar” (Villa Lever,
Canales Sanchez, y Hamui Sutton, 2017, pag. 8).

Asimismo, sus contenidos son poco pertinentes a las necesidades sociales de la poblacién,
lo cual ocasiona un desinterés por continuar los estudios, que tiene como consecuencia el
limitado y desigual ejercicio del derecho a la educacion, principalmente entre aquellos
grupos de poblaciéon que acumulan mayores rezagos sociales. Ejemplo de ello, se puede
observar en los resultados de la Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares
(ENIGH), 2018 en el que 59.33% de las y los jovenes en edades idéneas de cursar sus
estudios de educacion superior no asisten a ninguna institucion educativa, teniendo
mayores repercusiones a medida que el tamafo de la localidad se va reduciendo y en la
poblacién cuya auto adscripcion étnica es indigena o hablante de una lengua indigena (ver
Cuadro 3).
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Cuadro 4. Poblacion de entre 18 a 22 afios que asisten a alguna institucion educativa, 2018

Asistencia a alguna institucion educativa
Subgrupo Si No
Abs. % Abs %

Tamaio de localidad
Localidades con 100 000 y mas habitantes 2,675,445 51.84 2,485,942 48.16

Localidades con 15 000 a 99 999 habitantes 657,615 40.89 950,772 59.11
Localidades con 2 500 a 14 999 habitantes 527,033 33.87 1,029,080 66.13
Localidades con menos de 2 500 habitantes 531,862 21.51 1,940,729 78.49
Autoadscripcion étnica

Si 983,394 31.77 2,111,675 68.23
No 3,408,561 44.25 4,294,848 55.75
HLI

Si 78,424 14.28 470,885 85.72
No 4,313,531 42.09 5,935,638 57.91
Sexo

Hombre 2,126,787 39.81 3,216,115 60.19
Mujer 2,265,168 41.52 3,190,408 58.48
Total 4,391,955 40.67 | 6,406,523 59.33

Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en calculos realizados en la ENGIH, 2018.

La informacién antes presentada justifica y permite comprender el problema publico que
esta planteando el programa en su documento diagnéstico, en ese sentido seria pertinente
identificar ésta o alguna otra informacion que permita a cualquier persona interesada
conocer a cabalidad el problema que pretende atender la intervencion, seria recomendable
mostrar las problematicas no sélo desde la oferta sino también desde la demanda. También
ayudara a comprender el fendmeno, presentar informacion que permita ver la evoluciéon de
la problematica en el tiempo, magnitud y como afecta de distinta forma a distintos subgrupos
de la poblacion. Lo anterior, con la finalidad de lograr un disefio mas preciso y con ello, en
el mediano plazo, identificar sus efectos en la atencion a la poblacion objetivo.

De manera general, como ya se menciond, es un acierto que la versién del diagndstico
contenga la mayoria de los elementos que se solicitan, el siguiente paso prioritario es su
publicacion. Ahora bien, como se sefaldé anteriormente, aun quedan varios temas por
desarrollar con mayor profundidad, incluso algunos de éstos estan expuestos con mayor
amplitud en esta evaluacion (como lo relativo a la contratacion docente, la valoracién
diagndstica, etc.) por lo que una forma de atender lo antes sugerido es incorporar lo que ya
se tiene en diversos documentos normativos y asi lograr que el disefio del programa sea
consistente.

Finalmente, mas alla de lo antes comentado, es importante que se reflexione sobre si el
problema sélo es la falta de infraestructura o también de un servicio educativo incluyente,
ya que, en diversos documentos, como el diagnédstico, se plantea que el modelo que
pretende implementar el programa también atiende a diversas problematicas sociales que
los jovenes de localidades de alta y muy alta marginacion se enfrentan. Lo cual ha sido
corroborado mediante la informacion recabada a través de entrevistas y reuniones con los
responsables del programa. Esta reflexion es fundamental para definir con claridad el
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objetivo, su poblacion y los bienes o servicios que otorga las UBBBJG, ya que como se vera
durante esta evaluacion, se identifica que el programa no soélo realiza acciones de
instalacion y rehabilitacion de inmuebles destinados a la educacion universitaria, sino que
ademas es responsable de todo un modelo educativo; como incluso se sefiala en el titulo
de los Lineamientos Operativos del programa (SEP, 2019).

3.2. Contribucion a las metas y los objetivos nacionales

En este apartado, se analiza la relacion y contribucion del programa al Plan Nacional de
Desarrollo 2019-2024 (PND 2019-2024) y a los Objetivos de Desarrollo Sostenible Agenda
2030. Se advierte que no se realiza referencia al programa Sectorial de Educacion (PSE)
ya que al mes de mayo de 2020 no se ha publicado.

En primer lugar, es importante mencionar que, el PND 2019-2024 se compone de una
declaracién de principios éticos y morales para guiar la accion del gobierno y de tres ejes
tematicos (politica y gobierno, politica social y economia) que agrupan orientaciones
politicas y acciones de gobierno. El PND actual, a diferencia de los de administraciones
anteriores, no contiene objetivos, estrategias ni indicadores para medir el desempefio de
las politicas y medidas que propone: no obstante, en este documento se encuentran
referencias a la contribucién del programa UBBJG a los principios y el modelo del pais
previstos en este referente normativo.

Dentro de la declaracion de principios, se menciona que “No puede haber paz sin justicia”,
el cual significa que, entre otras cosas, se aplicara “un nuevo paradigma en materia de paz
y seguridad que se plantea como prioridades restarle base social a la criminalidad mediante
la incorporacion masiva de jovenes al estudio y al trabajo para apartarlos de conductas
antisociales (...)" (Presidencia de la Republica, 2019). Por lo que hay una apuesta por la
educacion de los jovenes como condicion indispensable para garantizar la paz y la
seguridad en el pais.

Por su parte, tal como se menciona en el eje |. POLITICA Y GOBIERNO, se sefiala que:

“(...) La Estrategia Nacional de Seguridad Publica, aprobada recientemente por el Senado de la
Republica, establece los siguientes objetivos: (...) 2. Garantizar empleo, educacion, salud y
bienestar mediante la creacion de puestos de trabajo, el cumplimiento del derecho de todos los
jovenes del pais a la educacion superior, la inversion en infraestructura y servicios de salud y por
medio de los Programas regionales, sectoriales y coyunturales de desarrollo: (...) Universidades
para el Bienestar (...)” (Presidencia de la Republica, 2019).

Igualmente, dentro del eje 1l. POLITICA SOCIAL, se menciona explicitamente al programa
UBBJG como un elemento indispensable para impulsar el desarrollo sostenible como un
factor para el bienestar social. En especifico, en el apartado “derecho a la educacién” se
sefiala lo siguiente:

Las Universidades para el Bienestar Benito Juarez Garcia iniciaron sus actividades en marzo de
2019 con 100 planteles en 31 entidades. Para la instalacién de los planteles se dio preferencia a
zonas de alta densidad poblacional en las que haya nula oferta de estudios universitarios y con
alto grado de rezago social, marginacién y violencia. Las escuelas universitarias se distribuyen
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en Oaxaca (11 planteles), Ciudad de México (10), Veracruz (8), Chiapas y Guanajuato (6). Las
otras entidades tienen entre 2 y 5 escuelas. En conjunto, las Universidades para el Bienestar
ofrecen 32 mil plazas para estudiantes, los cuales recibiran una beca de 2 mil 400 pesos
mensuales.

Los edificios permanentes en los que operaran las Universidades para el Bienestar seran
construidos con el concurso del trabajo comunitario y de trabajadores locales, en terrenos
donados o entregados en comodato por campesinos, municipios o comisariados ejidales.

Las carreras que se ofrecen son Ingenierias Civil, Industrial, Forestal, Agroalimentaria, Ambiental,
Agroforestal, Electromecanica, Agronomia, en Minas, Piscicola, en Acuacultura, en Desarrollo
Regional Sustentable, Quimica de la Industria Petrolera, en Administracion de la Industria
Energética y en Procesos Petroleros, en Energias Renovables; Medicina Integral y Salud
Comunitaria; Enfermeria y Obstetricia; Medicina Veterinaria y Zootecnia; Contabilidad y
Administraciéon Publica; Derecho; Patrimonio Histérico e Industria de Viajes; Gestion Integrada
del Agua; Normal de Educacion Basica; Estudios Sociales; Patrimonio Historico y Biocultural;
Educacion Fisica; Administracion Municipal y Politicas Publicas; Musica y Lauderia y Normales
Rural e Intercultural Bilinglie (Presidencia de la Republica, 2019).

Como puede verse, dentro del PND 2019-2024 el programa UBBJG esta considerado como
una intervencién prioritaria de gobierno que, al mismo tiempo contribuye a garantizar la
politica de seguridad y desarrollo social a partir de garantizar el derecho a la educacion
para todos. A raiz de lo anterior, es posible sefialar que el programa se encuentra alineado
a los objetivos del PND 2019 — 2024, aunque no se puede medir su contribucién con el
cumplimiento de dichos objetivos, pues como ya se menciond, el PND no cuenta con
indicadores para ello.

Por otra parte, el programa U083 se vincula de forma directa con el Objetivo de Desarrollo
Sostenible (ODS) numero 4 Educacion de Calidad, el cual se refiere a “Garantizar una
educacion inclusiva, equitativa y de calidad y promover oportunidades de aprendizaje
durante toda la vida para todos” y numero 8 “Promover el crecimiento economico sostenido,
inclusivo y sostenible, el empleo pleno y productivo y el trabajo decente para todos”.

Cuadro 5. Vinculacion del programa U083 Universidades para el Bienestar Benito Juarez Garcia
con los Objetivos de Desarrollo Sostenible
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EDUCACION I!-I l TRABAJO DECENTE
DE CALIDAD Y CRECIMIENTO ECONOMICO

Contribucién

4 Educacién de Calidad

U083 Universidades
para el Bienestar
Benito Juarez Garcia

4.3 De aqui a 2030, asegurar el acceso igualitario de todos los hombres y
las mujeres a una formacion técnica, profesional y superior de calidad,
incluida la ensefianza universitaria.

4.4 De aqui a 2030, aumentar considerablemente el nimero de jévenes y
adultos que tienen las competencias necesarias, en particular técnicas y
profesionales, para acceder al empleo, el trabajo decente y el
emprendimiento.

4.5 De aqui a 2030, eliminar las disparidades de género en la educacion y
asegurar el acceso igualitario a todos los niveles de la ensefianza y la
formacion profesional para las personas vulnerables, incluidas las personas
con discapacidad, los pueblos indigenas y los nifios en situaciones de
vulnerabilidad.

4.7 De aqui a 2030, asegurar que todos los alumnos adquieran los
conocimientos tedricos y practicos necesarios para promover el desarrollo
sostenible, entre otras cosas mediante la educacion para el desarrollo
sostenible y los estilos de vida sostenibles, los derechos humanos, la
igualdad de género, la promocién de una cultura de paz y no violencia, la
ciudadania mundial y la valoracion de la diversidad cultural y la contribucion

* Acceso a formacion técnica

* Acceso a formacion profesional (capacitacion para el

trabajo)

* Acceso a formacion superior incluida ensefianza

universitaria

* Acceso al empleo
* Empleo decente
* Emprendimiento

* Acceso a todos los niveles de ensefianza

* Adopcion de estilos de vida sostenibles
* Derechos humanos

* Igualdad de género

* Cultura de paz y no violencia

* Ciudadania mundial

Contribucién directa

Contribucién indirecta

Contribucién directa

Contribucién directa

de la cultura al desarrollo sostenible.

4.a Construir y adecuar instalaciones educativas que tengan en cuenta las
necesidades de los nifios y las personas con discapacidad y las diferencias
de género, y que ofrezcan entornos de aprendizaje seguros, no violentos,

inclusivos y eficaces para todos.

8 Promover el crecimiento

econdmico sostenido,
inclusivo y sostenible, el
empleo pleno y productivo y

el trabajo decente para todos

8.6 De aqui a 2020, reducir considerablemente la proporcion de jovenes que
no estan empleados y no cursan estudios ni reciben capacitacion.

* Valoracion de la diversidad cultural

* Instalaciones adecuadas para personas
discapacitadas

* Instalaciones que tomen en cuenta las cuestiones de
género

* Entornos de aprendizaje seguros y no violentos

* Infraestructura inclusiva

* Instalaciones eficaces

Contribucién directa

* Empleo
* Oferta educativa
* Capacitacion

Contribucién directa

Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en SHCP, 2020b.

Asimismo, el programa se vincula y contribuye a las siguientes metas de los ODS 4y 8 de
la siguiente manera:

Cuadro 6. Contribucion del programa U083 Universidades para el Bienestar Benito
Juarez Garcia a las metas de los Objetivos de Desarrollo Sostenible

OBJETIVO

META

Contribucién del Programa U083 UBBJG

4 Educacién de Calidad

8 Promover el crecimiento
econoémico sostenido, inclusivo y
sostenible, el empleo pleno y
productivo y el trabajo decente
para todos

4.3 De aqui a 2030, asegurar el acceso igualitario de todos los hombres
y las mujeres a una formacién técnica, profesional y superior de calidad,
incluida la ensefianza universitaria.

4.4 De aqui a 2030, aumentar considerablemente el nimero de jovenes y

adultos que tienen las competencias necesarias, en particular técnicas y
profesionales, para acceder al empleo, el trabajo decente y el
emprendimiento.

4.5 De aqui a 2030, eliminar las disparidades de género en la educacién
y asegurar el acceso igualitario a todos los niveles de la ensefanzay la
formacion profesional para las personas vulnerables, incluidas las
personas con discapacidad, los pueblos indigenas y los nifios en
situaciones de vulnerabilidad.

4.7 De aqui a 2030, asegurar que todos los alumnos adquieran los
conocimientos teéricos y practicos necesarios para promover el
desarrollo sostenible, entre otras cosas mediante la educacién para el
desarrollo sostenible y los estilos de vida sostenibles, los derechos
humanos, la igualdad de género, la promocién de una cultura de paz y no
violencia, la ciudadania mundial y la valoracion de la diversidad cultural y
la contribucion de la cultura al desarrollo sostenible.

4.a Construir y adecuar instalaciones educativas que tengan en cuenta
las necesidades de los nifios y las personas con discapacidad y las
diferencias de género, y que ofrezcan entornos de aprendizaje seguros,
no violentos, inclusivos y eficaces para todos.

8.6 De aqui a 2020, reducir considerablemente la proporcién de jévenes
que no estan empleados y no cursan estudios ni reciben capacitacion.

El Programa esta esencialmente dirigido a garantizar el acceso a educacion superior de
jovenes que no han podido acceder a la oferta existente, por lo que les ofrece una alternativa
para su formacion técnica y profesional.

El Programa pretende realizar una propuesta pedagdgica alternativa dirigida a un nimero
estimado de 256 mil jovenes durante seis afios, que les provea de competencias y
conocimientos técnicos y profesionales y que les permita un mayor desarrollo intelectual, asi
como mejores oportunidades de empleo y calidad de vida. Por lo tanto, es una intervencion en
sintonia con esta meta de los ODS.

Aun cuando el Programa carece de definiciones explicitas en cuanto a un enfoque de género o
a una priorizacion de poblacién indigena o con discapacidad, pretenden atender a jévenes
provenientes de municipios de alta y muy alta marginacion, lo que permite suponer que
muchos de ellos puede pertenecer a poblaciones especialmente vulnerables, ademas,
pretende incorporar dentro de los planes de estudio el aprendizaje de lenguas indigenas; con lo
cual puede contribuir a la realizacion de esta meta de los ODS.

De lo que se conoce de la propuesta curricular del Programa, tiene un énfasis en una
formacion para el desarrollo sustentable y los derechos humanos especificamente, con lo que
también se encuentra una vinculacion directa con este meta.

Uno de los componentes mas importantes son los proyectos de construccion y/o rehabilitacion
de las cien sedes educativas del Programa. Estos se realizan a partir de procesos
participativos en el que se involucra a la comunidad escolar por medio de la transferencia de
recursos para este fin.

El Programa busca hacer efectivo el derecho a acceder a una educacién de calidad con
equidad para todos y la obligacion del Estado mexicano a ofrecer estos servicios a partir de la
operacién de una oferta educativa que acerque la educacion superior a la poblacion que por
diferentes razones no han tenido acceso.
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Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en SHCP, 2020b.

3.3. Poblacién potencial, objetivo y beneficiaria

Los programas sociales deben identificar con claridad cual es la poblacion que presenta el
problema al que se desea contribuir para su atencion, esta se denomina poblacion objetivo.
Dentro de esta poblacion se puede identificar otro subconjunto que es aquella que tiene
ciertas caracteristicas que la vuelve elegible para recibir los apoyos del programa, la cual
se conoce como poblacion objetivo. Finamente se distinguen los beneficiarios, es decir la
poblacién que atiende el programa en un ejercicio fiscal determinado, ya que no solo
cumplié con las caracteristicas de elegibilidad, sino que ademas pudo recibir los apoyos.
La correcta distincion de estas tres poblaciones permite que el programa pueda visibilizar
el tamafo de la poblacion que tiene el problema, identificar cuantos recursos se requieren
para atenderlos, como va a avanzar en su cobertura y cuando ya atendié a todos los
posibles beneficiarios, por lo que también se requiere definir una estrategia de salida de los
programas. Ya que la poblacién atendida es un subconjunto de la poblacién objetivo y esta
a su vez de la poblacion potencial, es claro que debe considerar la misma unidad de medida
en las tres definiciones.

De acuerdo con los Lineamientos Operativos del programa, la poblacion potencial esta
conformada por “las comunidades y municipios de entre 15,000 y 45,000 habitantes, en que
mas de la mitad de la poblacion se encuentre en condiciones de alta y muy alta marginacion,
segun el CONAPO vy el INEGI, preferentemente en regiones con presencia de pueblos
originarios, en que se carezca o sea insuficiente la oferta de estudios de tipo superior” (SEP,
2019b).2°

Por su parte, en este mismo documento se sefiala que la poblacién objetivo son los
“Aspirantes a cursar estudios de tipo superior residentes en comunidades en que mas de
la mitad de la poblacion se encuentre en condiciones de alta y muy alta marginacion, con
estudios de bachillerato terminados y disponibilidad para dedicarse a cursar una modalidad
presencial de estudios profesionales en las areas de conocimiento disponibles en el
programa” (SEP, 2019).

Finalmente, la poblacion beneficiaria es definida en los Lineamientos de la siguiente forma:

a) La poblacion de la comunidad, el municipio y la region en que se ubique una sede
del programa;

b) Los/las aspirantes a cursar estudios profesionales en una sede, procedentes de
otros municipios de alta y muy alta marginacién del pais;

c) Losl/las estudiantes, docentes, autoridades y empleados/empleadas en la sede;

d) Las familias que reciban y alberguen a los/las estudiantes de la sede;

20 Esta informacion no es consistente con la presentada en el diagnostico del programa, el cual establece la
definicion a nivel localidad, y agrega la variable de pobreza en lugar del nivel de marginacion.
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e) Padres y madres de familia de estudiantes inscritos en cada sede educativa, que
participen en las tareas de administracién y supervisién de la instalaciéon o
rehabilitacion de cada sede;

f) Los/las integrantes de la comunidad que aporten su fuerza de trabajo en la
edificacion y/o rehabilitacion de la sede.

Al respecto, aunque se reconoce que el programa tiene efectos positivos externos como la
contratacion de docentes y personal especializado para la construccion, asi como el posible
desarrollo de los municipios donde se ubican las sedes educativas, se recomienda que este
grupo de poblacion (atendida) solo debe de dar cuenta de las personas que se benefician
de los servicios educativos que brinda el programa; es decir las y los alumnos. Los otros
actores que se involucran en la operacion de las Universidades y que son necesarios para
alcanzar los objetivos, no forman parte de la atencion de la intervencion. En este sentido,
se sugiere que las tres poblaciones (potencial, objetivo y atendida) se enfoque en el grupo
de poblacion que se identifica en el documento diagnéstico como aquellos que presentan
el problema publico.

Como se puede observar en el cuadro que se presenta a continuacién (cuadro 6), la
definicion de las poblaciones descritas anteriormente, incluye un nivel de analisis distinto;
la primera hace referencia a una variable geografica de “comunidad y municipio”; la
segunda se presenta como las y los estudiantes aspirantes a ingresar a las Universidades,
es decir los beneficiarios directos que padecen el problema identificado, y constituyen a la
poblacion que potencialmente pueden ser atendidas por los servicios de las Universidades;
y la tercera que se refiere a los usuarios de los servicios educativos, es decir la comunidad
escolar y las localidades en las que se localizan las sedes del programa. En ese sentido,
las definiciones de los tres tipos de poblaciones no son consistentes entre si, y no se cumple
con el criterio de que la poblacion objetivo tendria que ser un subconjunto de la poblacién
potencial.

Ademas, como se vera en la seccion correspondiente, las poblaciones aqui presentadas
estan desvinculadas a las que se establecen en los componentes de Fin y Propésito de la
Matriz de Indicadores para Resultados (MIR). Por lo que, cualquier ajuste que se haga a la
definicion de las poblaciones del programa, debe ser consistente toda la informacion oficial,
principalmente en la MIR, diagnédstico y Lineamientos.

Cuadro 7. Definiciones y cuantificacion de la poblacion potencial, objetivo y beneficiaria
del programa UBBJG de acuerdo con diversas fuentes
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INSTRUMENTO - < .
CRITERIO POBLACION POTENCIAL POBLACION OBJETIVO POBLACION BENEFICIARIA
NORMATIVO
Definicion de la poblacion
Jovenes con bachillerato terminado,
prioritariamente procedentes de municipios de de
Diagnéstico - alta y muy alta marginacion, que no tienen
posibilidades de ingresar a las instituciones de
educacion superior actualmente existentes.
a) La poblacién de la comunidad, el municipio
y la region en que se ubique una sede del
La poblacion potencial esta conformada por las " . " . Programa;
. L Aspirantes a cursar estudios de tipo superior . "
comunidades y municipios de entre 15,000 y © . . b) Los/las aspirantes a cursar estudios
» . ) residentes en comunidades en que mas de la mitad 5
45,000 habitantes, en que mas de la mitad de L . profesionales en una sede, procedentes de
" L de la poblacién se encuentre en condiciones de alta A
la poblacién se encuentre en condiciones de L " otros municipios de alta y muy alta
. . N y muy alta marginacion, con estudios de . B
Lineamientos alta y muy alta, segin el CONAPO y el INEGI, . . . L marginacién del pais;
L . bachillerato terminados y disponibilidad para "
marginacion, preferentemente en regiones con " N : c) Los/las estudiantes, docentes,
N L dedicarse a cursar una modalidad presencial de N
presencia de pueblos originarios, en que se y ) . autoridades y empleados/empleadas en la
N 5 " estudios profesionales en las areas de
carezca o sea insuficiente la oferta de estudios o " ¥ sede;
N ) conocimiento disponibles en el Programa. - .
de tipo superior. d) Las familias que reciban y alberguen a
los/las estudiantes de la sede;
e) Padres v madres de familia de estudiantes
Personas con bachillerato terminado a estudios de
MIR, 2020 ~ nivel I}ce_n0|atura _pertlnentes_ al desarrollo_ B
econoémico y social de localidades y municipios en
situacion de pobreza y marginacion
Cuantificacion de la p
El programa presenta parcialmente la
cuantificacion de la poblacion beneficiaria: las
y los aspirantes, las y los estudiantes y
docentes de las sedes educativas. Sin
embargo, con inconsistencias entre la
P . informacién proporcionada. No se encontré
No se encontré ninglin documento que hiciera 300,000 jévenes que no ingresan cada afio auna  aspectos de cuantificacion entre: poblacion de
Medicién referencia en la cuantificacién de la poblacién 000 g 9 P - P

Unidad de medida
Plazo de actualizacion

Metodologia de calculo

Desagreg

por subgrupo de p

Variables que integran la definicion y
referentes para su medicion

Aspectos no cuantificables

potencial.

Geografica
No

No
No

+ Municipios de entre 15,000 y 45,000
habitantes - INEGI

« indice de Marginacion - CONAPO

« Catalogo de municipios indigenas - INPI

« Oferta educativa de nivel superior - SIGED,
SEP

+ Comunidades
+ Mas de la mitad de la poblacién se encuentre
en condiciones de alta y muy alta marginacion

institucion de educacion superior.

Personas
Anual
Se presentan las fuentes consultadas, pero no la
metodologia.
No

+ indice de marginacion por municipio - CONAPO
+ Pobreza municipal - CONEVAL
« Personas con bachillerato concluido - INEGI

« Aspirantes

+ Comunidades en el que mas de la mitad de la
poblacién se encuentre en condiciones de alta y
muy alta marginacion

+ Disponibilidad a dedicarse a cursar una modalidad
presencial en las areas de conocimiento
disponibles en el Programa

la comunidad, familias que reciben y albergan
a los estudiantes, autoridades y otros
empleados de la sede educativa, padres y
madres de familia de los estudiantes,
integrantes de la comunidad que aportan su
fuerza de trabajo en la edificacion y/o
rehabilitacion.

Personas
No

No
No

« Poblacion que habita en el municipio - INEGI
« Poblacion inscrita en la convocatoria de
inscripcion - OCUBBJG

« Numero de alumnos y docentes registrados
en el PEUANI - OCUBBJG

« Organigrama de las sedes educativas -
OCUBBJG

« Padres de familia que firman el convenio de
concertacion para la edificacion y
rehabilitacion de los proyectos de
infraestructura - OCUBBJG

» Formato de pago de fuerza de trabajo -
OUBBJG

+ Comunidades

Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en la documentacion citada.

En cuanto a la metodologia de cuantificacién, su cuantificacion y sus fuentes de informacion
se comenta lo siguiente:

En relacion con la poblacion potencial se encontraron complicaciones metodoldgicas para
su estimacion por la forma en la que esta expresada dicha poblacion: “comunidades” y “50%
de la poblacion se encuentra en condiciones de alta y muy alta marginacion”. Al respecto,
de acuerdo con el CONAPO en indice de Marginacion es un indicador multidimensional que
mide la intensidad de las privaciones padecidas por la poblacion, a través de 9 formas de
exclusion agrupadas en cuatro dimensiones (educacion, vivienda, distribucion de la
poblaciéon e ingresos monetarios). Este indicador cuantitativo permite categorizar las
unidades geoestadisticas siendo las mas intensas: alto y muy alto. No obstante, a partir de
este cociente que mide la intensidad de las carencias definidas por CONAPO, por lo que
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no es posible conocer el porcentaje de la poblacion que vive en estas condiciones, sino que
el calculo se hace a partir del promedio de la poblacién que vive en un espacio determinado
(CONAPO, 2016).

A razén de ello, se recomienda que el mejor indicador es el de pobreza, ya que esta se
mide por individuo, o si se opta por que la unidad de medida sea el municipio o la localidad,
si es posible utilizar grado de marginacion (mas no porcentaje). Si se opta por considerar
al municipio o localidad como la unidad de medida, se sugiere que para solventar dichas
complicaciones se considere en la definicion algo como: “localidades y poblaciones en
condiciones de alta y muy alta marginacion” y/o “en las que mas de la mitad de su poblacién
se encuentren en condiciones de pobreza y pobreza extrema”.

Si se opta por mantener la definicion como ahora se tiene de poblaciéon potencial, la
poblacién objetivo deberia expresarse como un subconjunto de aquella y estimarse (sefialar
qué proporcion de la poblacién potencial se buscaria atender en un plazo determinado), es
decir el numero de municipios que cumplen con los criterios que se establecen en los
Lineamientos. Lo anterior ayudaria, quiza a explicar la meta de 100 sedes educativas (una
por municipio/localidad).

Para el calculo de la poblacién potencial en el diagndstico preliminar se utilizaron las fuentes
oficiales disponibles mas recientes en la materia. Por un lado, se identificaron los municipios
que para 2015 registraron un total de poblacién de entre 15,000 a 45,000 habitantes en la
base del “indice de Marginaciéon Municipal 1990-2015”, de los cuales 284 (11.55%) de
2,458 cumplian con este requisito (CONAPO, 2015).

Por su parte, para esta evaluacion se utilizé esta misma base para identificar cuales de
estos municipios, previamente seleccionados, tenian un grado de marginacion “alto o muy
alto” para 2015, dando como resultado 280 que cumplen con el criterio de tener una
poblacion de entre 15,000 a 45,000 habitantes con el grado de marginacion mencionado.
La clave de los municipios provenientes de los resultados de la base de CONAPO se cruzo
con el “Catalogo de Municipios A y B de acuerdo con clasificacion del INPI, 2020” en la que
124 (44.28%) de los 280 municipios eran sefialados como indigenas. Por lo que el universo
de la poblacion potencial se conforma por 124 municipios que cumplen con todos los
criterios de seleccion.?'

Al respecto, se podria considerar como poblacion objetivo al numero de municipios o
localidades que el programa busca atender (siguiendo la argumentacién de que debe ser
una proporcion de la poblacion potencial que actualmente tiene definida), es decir, en la
poblacion atendida se considerarian los 100 planteles del programa, los cuales a partir del
mes de agosto de 2019 ya se encontraban en funcionamiento en locales alternos, los cuales
fueron entregados en préstamo temporal por instituciones educativas, consejos ejidales y
comunales o municipales (OCUBBJG, 2020b). El estado de Oaxaca (11), la Ciudad de
México (10) y Veracruz (8) son las entidades que acumulan el mayor niumero de sedes

21 Para mas informacion sobre el calculo de la poblacién potencial del programa se recomienda ver el anexo 4.
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educativas del programa, mientras que Baja California, Colima, Nayarit, Nuevo Leén y
Querétaro solo cuentan con un plantel.

Grafica 2. Distribucion de sedes educativas del programa UBBJG por entidad federativa
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Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en informacion remitida por el OCUBBJG.
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De acuerdo con el informe de autoevaluacion proporcionado por el Organismo Coordinador
del programa, de las sedes seleccionadas s6lo 46 cumplen con el supuesto de estar
ubicadas en localidades que tienen entre 15,000 y 45,000 habitantes, sin embargo, se
especifica en este mismo documento que 10 sedes se ubican en localidades con menos de
5,000 habitantes (OCUBBJG, 2020b, pag. 2). Respecto a este tema, la Directora General
del programa sefal6 en entrevista que el criterio de tamafio poblacional, se hizo mediante
la caracterizacion general observada en los lugares donde se ubicaban las sedes
educativas, sin embargo, también se menciond que, esta no fue una variable excluyente
para la seleccion de municipios donde comenzé a operar el programa.

Respecto a lo anterior, se encuentran diferencias con las estimaciones a partir del analisis
realizado, ya que de acuerdo con informacién de la ENIGH 2018 y la Encuesta Intercensal
2015 del INEGI?, 36 de las 100 universidades se encuentran ubicadas en municipios de
45,000 habitantes o menos. Asimismo, 27 de las 100 Universidades se ubican en
municipios catalogados por el INPI como indigenas; 36 de las 100 Universidades operan
en municipios con alta o muy alta marginacion; 71 de 100 Universidades estan en
municipios donde el 50% de la poblacién o mas vive en condiciones de pobreza; y 60 de
100 Universidades se instalaron en municipios donde la oferta educativa de nivel superior
es de 3 instituciones o menos.

22 No todos los municipios en los que se localizan las sedes educativas del programa fueron incluidos en la
muestra de la ENIGH 2018, por lo que se utilizo la informacién de la Encuesta Intercensal 2015 para el calculo
de este indicador.

38




ﬂnll!val Lo que se mide se puede mejorar www.coneval.org.mx
Consejo Nacional de Evaluacion
ANOS de la Politica de Desarrollo Social

Grafica 3. Caracteristicas de los municipios donde se ubican las 100 Universidades para el
Bienestar Benito Juarez Garcia
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Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en ENIGH, 2018; INEGI, 2015; INPI,
2020; CONAPO, 2015; CONEVAL, 2018 y SIGED, 2020.

A pesar de que en el diagnéstico del programa U083, sefiala que al afio aproximadamente
300,000 jévenes son rechazados del proceso de ingreso a las diferentes Universidades del
pais, no se puede conocer la metodologia utilizada para dicha medicion. De acuerdo con
este documento, la poblacion fue estimada a través de diferentes fuentes como: el Consejo
Nacional de Poblacion (CONAPO), SEP, Gobierno de la Republica, Instituto Nacional de
Evaluacion Educativa (INEE), la Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de
Educacién Superior (ANUIES), CONEVAL, Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia
(CONACYT), Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE), Banco
Mundial, Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe, de la Organizacion de las
Naciones Unidas (CEPAL), Organizacion Mundial del Trabajo (OIT) y Organizacion de
Estados Iberoamericanos (OEIl) (SEP, 2019b, pag. 10). Sin embargo, no es posible conocer
las fuentes consultadas para ello.

Ahora bien, si se analiza la definicién actual de la poblacion objetivo sefialada en los
Lineamientos y mencionada mas arriba, ésta presenta también retos en la estimacion por
la forma en la que se expresa “aspirantes a cursar estudios de tipo superior” a nivel nacional
o la “disponibilidad para dedicarse a cursar una modalidad presencial de estudios
profesionales en las areas de conocimiento disponibles en el programa”. Si se mantiene
dicha definicidn sera necesario simplificar su redaccién a partir variables que puedan ser
identificadas y/o verificadas en fuentes oficiales de informacion.

Finalmente, en cuanto a la cuantificacién de la poblacién beneficiada o atendida, asi como
esta expresada en sus Lineamientos, se deberia sumar el total de beneficiarios entendidos
como: i) poblacion de la comunidad, municipio o region en donde exista una sede; ii)
aspirantes a cursar estudios profesionales, iii) estudiantes, docentes, autoridades y
personal empleado en las sedes, iv) familias que reciban y alberguen a las y los alumnos,
v) padres y madres de los estudiantes, y vi) las personas que aporten su fuerza de trabajo
para edificar o rehabilitar las sedes; dada la diversidad de actores mencionados se genera
un reto para su cuantificacién, ya sea a través de variables cualitativa o cuantitativas que
permitan a la intervencion conocer el avance en la cobertura del programa, asi como los
resultados derivados del mismo.

Por otro lado, y mas alla de su cuantificacién, la definicion de la poblacion atendida
pareceria estar definiendo no a los beneficiarios directos de la intervencion sino indicando
los efectos positivos que se podrian derivar en diversos actores de la sociedad como
resultado de la implementacion de las sedes educativas.
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Sobre lo anterior, nuevamente es necesario repensar cual problema es el que pretende
resolver el programa y cdmo lo va a hacer; si el problema, por ejemplo, se centra en reducir
la exclusion de los estudiantes a la ES a través de la creacion/adaptacion de infraestructura
educativa y con programas educativos acordes a sus contextos, la unidad de medida de
sus poblaciones serian personas que son excluidas, que quieren ingresar y las que
ingresaron y el numero de planteles asi como de programas de estudio serian acciones
para lograr el objetivo antes mencionado.

De acuerdo con el diagnéstico del programa cada sede educativa, tendra un maximo de
dos edificios, y se propone albergar un total de 1,280 estudiantes por plantel. Esto
significaria 128,000 estudiantes inscritos en las 100 Universidades para el Bienestar Benito
Juarez Garcia (SEP, 2019b, pag. 13). Sin embargo, en este mismo documento, se sefiala
que cada plantel acogerd como maximo 900 estudiantes; teniendo una capacidad de
atencion de 90,00 estudiantes (SEP, 2019b, pag. 10), por lo que se recomienda homologar
dicha informacién.

3.4. Demanda potencial y padrén de beneficiarios

Como se vera mas adelante, para participar en el proceso de inscripcion de las UBBJG, las
y los candidatos interesados necesitan ingresar sus datos en la plataforma del programa,
informacion que después es procesada en el sistema PEUANI (una plataforma informatica
de uso interno del OCUBBJG para dar control y seguimiento a los alumnos inscritos en las
sedes y los docentes que laboran en ellas). En este sentido, se cuenta con informacion
sobre la demanda de beneficiarios, ya que cualquier persona interesada en ser beneficiaria
del programa puede ingresar sus datos en la plataforma. De igual manera, la plataforma
permite conocer los datos de la poblacion atendida, es decir las y los alumnos inscritos en
los planteles, asi como el personal docente contratado.

En cuanto a la cobertura del programa, ésta difiere en los documentos compartidos por el
Organismo Coordinador, asi como en los informes oficiales, ya que no son consistentes las
cifras que se presentan respecto del total de personas que estudian en las sedes; al
respecto, se considera que las diferencias podrian ser resultado de que la informacién no
es clara pues no precisa datos como: fecha de corte, sede educativa de procedencia, si es
poblacién inscrita que continda o no en el sistema educativo, informacion sobre la
continuidad o abandono, si se reporta asistencia escolar, entre otros elementos que
permitirian hacer un analisis comparativo de la misma (Cuadro 7).
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Cuadro 8. Cobertura del programa Universidades para el Bienestar Benito Juarez Garcia por

fuente de informacion

Fuente de informacion Fecha [1] Estudiantes Docentes Fecha de corte Informacién por sede
Informe de Labores 2018-2019
(SEP)[2]
Informe trimestral (Presidencia)
[2]
Informacién remitida por el
OCBBJG [3]
Informe de autoevaluacion de
gestién correspondiente al
ejercicio fiscal 2019 (OCBBJG)
(Introduccion) [3]

2020 39,170 815 No disponible No disponible

5 de abril 2020 15,151 870 No disponible No disponible

16 de diciembre 2019 39, 170 815 5 de noviembre 2019 Si

ferbero 2020 40,000 815 agosto 2020 No disponible

Informe de autoevaluacion de
gestién correspondiente al
ejercicio fiscal 2019 (OCBBJG)
(Resultados) [3]

ferbero 2020 25,000 815 No disponible No disponible

Informacién remitida por el

OCBBJG (Numero de Enviada el 26 de
estudiantes por plantel marzo 2020
educativo .pdf) [3]

Informacién remitida por el

OCBBJG (Numero de Enviada el 26 de
estudiantes por plantel marzo 2020
educativo .xslx) [3]

14,000 789 ferbero 2020 Si

45,843 792 26 de marzo 2020 Si

Registros del PEUANI 2019 [3] E“V'a‘::aerz'ozgodzeo 46,458 775 noviembre 2019 si

[1] La fecha comesponde a la publicacién de las fuentes; en el caso de la informacién remitida por el OCUBBJG corresponde a la fecha
en la que se envia el oficio.

[2] Informacion publica
[3] Informacion remitida al CONEVAL a través de oficio.
Fuente: elaboracion del CONEVAL con base a la documentacion citada.

En cuanto a la metas anuales, s6lo se tiene conocimiento que para el primer afio de
operacion del programa se busca atender un total de 64,000 estudiantes (SEP, 2019b), y
la meta sexenal es de 256,000 estudiantes (OCUBBJG, 2020). Para lograr estos objetivos,
el Organismo Coordinador presenté un plan anual de trabajo 2020 en el que especifica
acciones para la construccién y/o rehabilitacion de las sedes y un programa para la
consolidacion académica (OCUBBJG, 2020).

El programa, cuenta con mecanismos para identificar a su poblacion objetivo, definida a
partir de los requisitos que tienen que cumplir y enviar el postulante para ser aceptados
como alumno de la institucion, en los que se incluyen documentos de identificacion,
comprobante de domicilio y certificado de bachillerato, como se muestra en la figura 1. Los
requisitos son claramente identificables en la convocatoria, son estandarizados, vy
sistematizados en la plataforma PEUANI y son publicos en la pagina oficial de las
Universidades.

Sin embargo, como se vera mas adelante en este informe, es necesario que el programa
implemente acciones que permitan dar prioridad al ingreso a las personas provenientes de
municipios indigenas o de localidades de alta o muy alta marginacion, principalmente,
cuando la capacidad de una sede esta completa (OCNBBBJ, 2020d).%

23 Para mas informacion sobre el proceso de inscripcién y convocatoria de inscripcion ver apartado 3.7
“Funcionamiento de las Universidades para el Bienestar Benito Juarez Garcia”.
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Figura 1. Convocatoria para el ingreso de las Universidades para el Bienestar Benito Juarez
Garcia.

REGISTRO CONVOCATORIA 2019

IMPORTANTE

Fuente: Documento “Ejemplo dglntformamonque‘ s; ;;'I?‘C:Ti’:::igos&futuros estudiantes durante el
registro en la plataforma de inscripcion” remitido a la Secretaria Ejecutiva del CONEVAL a través
del oficio nimero OCUBBJG/DG/038/2020 del 26 de marzo de 2020.

Por su parte, los procedimientos cuentan con formatos definidos y estan apegados
al documento normativo del programa. No obstante, un aspirante podria no tener
acceso a una computadora, internet o la disponibilidad de digitalizar los documentos
requeridos, por lo que seria relevante considerar algun proceso alterno de
inscripcion, mas alla de esta plataforma. Para esta evaluacién no se tuvo mayor
informacion al respecto. De ser el caso, seria de utilidad que la informacion remitida
fuera de la plataforma fuera siempre incorporada a la misma por personal de las
Universidades, para tener la certeza de que la base de datos de dicha plataforma
tiene la informacion completa de los aspirantes y de los estudiantes.

Este mismo portal que utiliza el Organismo Coordinador para el registro de los
alumnos, es utilizado por la institucion para la sistematizacidn y estandarizacién de
su Padron de Beneficiarios. Esta incluye informacién como: folio, CURP, nombre
completo, acta de nacimiento, comprobante de domicilio, certificado de bachillerato,
carta de motivos, correo electronico y municipio de procedencia. Pero de nueva
cuenta, podrian existir limitaciones de conectividad en algunos planteles, por lo que
es oportuno implementar estrategias para asegurar que exista en cada una de las
sedes: electricidad, herramientas tecnologicas e internet, para el buen
funcionamiento de la plataforma.

Sin embargo, no se identificd que el padron estuviera difundido publicamente, ni se conocen
los mecanismos para su depuracién y actualizacion. Asimismo, esta informacién podria
coadyuvar a la generacion de un Padron de Beneficiarios que ayude a sistematizar los
alcances de la intervencion, dotar de informacion para el seguimiento y evaluacion, ayudar
a tomar decisiones basadas en evidencias. Adicional a ello, se sugiere que este padrén
incluya caracteristicas que permita estudiar los alcances de la intervencion, y con la
informacion generada se pueda fortalecer estrategias de colaboracion con otros programas
prioritarios ademas de las becas de Jévenes Escribiendo el Futuro. Para ello, esta
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informacion debera ser desagregada por variables estratégicas y cualitativas como: sexo,
adscripcion étnica, discapacidad, ingreso por hogar, actividad econémica del estudiante,
estado social, numero de hijos, entre otras.

3.5. Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

La Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) es una herramienta que facilita el disefo,
la organizacion y el seguimiento de los programas y es el principal instrumento para el
monitoreo de las acciones, resultados e incluso impactos de las intervenciones
gubernamentales. La MIR tiene su fundamento en la Metodologia de Marco Légico (MML),
la cual facilita la clarificacion de los resultados esperados de los programas publicos, evita
la existencia de bienes y servicios que no contribuyen al logro del objetivo de los programas,
y ayuda a identificar los indicadores necesarios para monitorear el desempefio; con esto,
se busca mejorar el ejercicio del gasto publico (CONEVAL, 2013).

En este apartado se analiza la l6gica interna del programa a partir de la revision de la MIR,
que, con sustento en el diagnéstico del programa, permite verificar la asociacién causal
entre los diferentes niveles de objetivos que se buscan atender y, por tanto, brinda
informacion relevante sobre la consistencia del disefio del programa y la existencia de
indicadores de calidad para medir el logro de sus objetivos.

Para llevar a cabo este analisis, se retoma la metodologia de revisién de la MIR denominada
Enfoque de Resultados (EdR). El EdR verifica la correcta identificacion del cambio que
pretende lograr el programa sobre sus beneficiarios; es decir, el problema publico que
busca atender y su poblacion objetivo. Asimismo, verifica la coherencia entre la
problematica identificada y los tipos de apoyo que ha definido para su atencion. Finalmente,
analiza si el programa cuenta con indicadores de calidad para el seguimiento a sus
resultados.

Para la revision del EdR se considera la informacion del objetivo de Propdésito, los
indicadores de Propdsito y los componentes contenidos en la MIR.>* Los principales
resultados de este analisis se presentan a continuacion.

El Fin del programa se define en la MIR como: Contribuir a la politica social mediante la
incorporacién de personas con bachillerato terminado a estudios de nivel licenciatura
pertinentes al desarrollo econémico y social de localidades, municipios y regiones en
situacion de pobreza y marginacion. Este esta claramente especificado, es un objetivo
mayor al que el programa contribuye y su logro no esta controlado por los responsables de
la intervencion.

Se considera que las UBBJG si contribuyen al logro del Fin, y se mantienen vigentes los
supuestos asociados a éste. Subsiste el apoyo gubernamental para este tipo de estrategia
de intervencion. Sin embargo, este supuesto se considera inadecuado toda vez que si no

24 Para este analisis se retoma la MIR registrada en el Portal Aplicativo de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico para el gjercicio fiscal 2020.
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hay presupuesto no hay programa, por lo que se sugiere no considerarlo y construir otro u
otros supuestos con base en la Metodologia del Marco Logico.

Toda vez que a la fecha no esta publicado el programa sectorial, se sugiere que el objetivo
de Fin se establezca con base en la MML, considerando el arbol de problemas. Asimismo,
la MML no establece como necesario utilizar la palabra "mediante", al respecto se puede
consultar el numeral 16 de los “Lineamientos para la revision, actualizacion, mejora,
calendarizacion y seguimiento de los Indicadores del Desempefio de los Programas
presupuestarios 2020”.%°

El Propdsito del programa se define en la MIR como: Personas con bachillerato terminado,
prioritariamente procedentes de municipios de alta y muy alta marginacién, acceden a
estudios gratuitos, accesibles y pertinentes de nivel licenciatura brindados por el programa
de Universidades para el Bienestar Benito Juarez Garcia. Como se vera mas adelante, este
es consecuencia directa de los componentes, su logro no depende de los responsables del
programa, esta redactado como una situacion alcanzada, incluye la poblacién objetivo y el
problema central de la intervencion.

Por su parte, si se logra el Propdésito del programa y se cumplen los supuestos asociados
a éste, se contribuird al logro del Fin. No obstante, el supuesto "El programa de
Universidades para el Bienestar cuenta con sedes que favorecen que las personas con
bachillerato terminado encuentran en sus municipios servicios educativos de nivel superior
gratuitos, accesibles y pertinentes al desarrollo econdémico y social" no esta fuera del ambito
de control del programa, de hecho, es lo que este pretende. Por lo mismo, también se
considera que este supuesto tiene una probabilidad de ocurrencia muy alta. Se sugiere no
considerarlo y construir otro u otros supuestos con base en la MML.

En el Propdsito se identifica como problematica la exclusion de los servicios de
universidades de personas en situacion de marginacion, de forma prioritaria. Este problema,
centrado en la exclusion, refleja parcialmente el alcance de la intervencion del programa
sobre su poblacién objetivo. El programa se dirige a la transformacion de las condiciones
socioecondmicas de los estudiantes y su localidad, por tanto, sus resultados podrian buscar
el egreso (eficiencia terminal) de los jovenes beneficiarios de las UBBJG. Este objetivo
constituye un resultado de mayor alcance y con efectos documentados sobre los niveles de
ingreso y condicion de formalidad laboral de la poblacion; en tanto que el “acceso” a
estudios universitarios se considera un medio para lograr resultados que se traduzcan en
mejores oportunidades. Si bien es fundamental, el acceso por si mismo no garantiza la
transformacioén de las condiciones sociales y econémicas de la poblacion.

Las problematicas identificadas en la MIR y diagndstico del programa son consistentes en
términos de la falta de servicios de educacion superior o el acceso a éstos; sin embargo,
metodolégicamente, la ausencia de un bien o servicio no se considera una problematica.

25 Para mas informacién se recomienda consultar la siguiente liga:
https://www.gob.mx/shcp/documentos/lineamientos-para-la-revision-actualizacion-mejora-calendarizacion-y-
seguimiento-de-los-indicadores-del-desempeno-de-los-pp-2020
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Por tanto, se refuerza la sugerencia de dirigir los resultados del programa hacia variables
como el egreso (eficiencia terminal) de los jévenes beneficiarios de las Universidades.

En cuanto a la identificacion de la poblacion objetivo, en el Propdsito esta se define como:
personas con bachillerato terminado prioritariamente procedentes de municipios de alta y
muy alta marginacion. Esta poblacion se encuentra delimitada, pero no es consistente con
la que se presenta en los documentos normativos de la intervencién (ver Cuadro 6).

Asimismo, a fin de facilitar su identificacion y cuantificacion, se sugiere eliminar el término
de “prioritariamente”, ya sea para incluir al total de personas con bachillerato terminado
procedentes de municipios de alta y muy alta marginacion se tendria que garantizar en el
proceso de inscripcién que se le da prioridad a este subgrupo de poblacién, quedando la
poblacion objetivo solo como: personas con bachillerato terminado.

En este sentido, esta definicion depende del mecanismo de seleccion de la poblacion
beneficiaria que se define en el proceso de ingreso de las personas interesadas en el
servicio educativo, es decir, si cualquier persona con bachillerato terminado puede
inscribirse a las universidades o solo aquellas de municipios de alta y muy alta marginacion.

Una vez que se defina con precision el problema central y la poblacion objetivo, es
necesario homologarla entre los documentos rectores del programa: MIR, diagndstico y
Lineamientos. Esto resulta fundamental para alinear las acciones de planeacion, operacion
y seguimiento al logro de los resultados que se plantean, por lo que los cambios que se
realicen en el disefio del programa deberan verse reflejados en el documento diagndstico,
la MIR y los Lineamientos de operacion del programa.

En cuanto a los componentes, es decir, los bienes y servicios que ha definido el programa
para la atencion del problema publico son los suficientes y necesarios para el logro del
Propdsito.

La MIR 2020 identifica dos objetivos a nivel de Componentes:

e Sedes del programa de Universidades para el Bienestar Benito Juarez Garcia
construidas y equipadas.

e Sedes del programa de Universidades para el Bienestar Benito Juarez Garcia
puestas en funcionamiento.

Estos son bienes y servicios que produce el programa y estan redactados como resultados
logrados. Si se producen los Componentes y se cumplen los supuestos asociados a éstos,
se lograra el Propdsito de la intervencion. El supuesto "Las localidades seleccionadas para
el establecimiento de estas Universidades cuentan con las condiciones y los espacios
adecuados para su instalacion" no esta fuera del ambito de control del programa, de hecho,
es un requisito de seleccion. Por lo mismo, también se considera que este supuesto tiene
una probabilidad de ocurrencia muy alta. Se sugiere no considerarlo y construir otro u otros
supuestos con base en la MML.
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Para verificar la suficiencia de los Componentes del programa es necesario revisar las
causas del problema que se identifican en el Propdsito como: exclusion de los servicios de
universidades de personas prioritariamente procedentes de municipios de alta y muy alta
marginacion. El documento diagnodstico define las causas de la carencia de opciones de
formacion superior, como: dificultades de acceso a la educacion superior y los altos costos
de los estudios han excluido a los jovenes en situacion de pobreza; y opciones de educacién
superior ajenas a los problemas y necesidades de la region y municipios que integran los
centros de desarrollo del pais.

Con lo anterior, se considera que los dos Componentes son necesarios, pero no suficientes
para el logro del objetivo central del programa, tanto en términos de acceso como de egreso
de la educacion superior. No se identifica, por ejemplo, un componente dirigido a solventar
los altos costos para acceder a la educacion superior que resulten de otros factores como
la distancia a una universidad u otros elementos que no estén asociados con la oferta, sino
con la demanda.

Asimismo, es necesario actualizar el arbol de problemas para incorporar las causas
relacionadas con el abandono de estudios superiores por parte de la poblacién objetivo, a
fin de identificar los componentes necesarios y suficientes para propiciar la conclusion de
este nivel educativo y, como se indico anteriormente, verificar los efectos de mayor alcance
del programa.

Finalmente, es importante que el programa valore la posibilidad de incluir un Componente
de vinculacién con otros programas sociales, como ya lo hace con el programa Jovenes
Escribiendo el Futuro, con el objetivo de garantizar que la poblacién objetivo del programa
reciba apoyos integrales y no aislados, y de esta forma, potenciar el alcance y efectividad
de la intervencion.?

En cuanto a las Actividades de cada uno de los Componentes de la MIR, su redaccién es
clara, cada una es necesaria para producir el Componente de referencia, y estan ordenados
en forma cronoldgica:

1. ldentificacion, seleccion y medicion de la factibilidad técnica de los predios,

2. Construccion y/o rehabilitacion de sedes a cargo de las comisiones de
administracion y supervisién representantes de las localidades beneficiadas
conforme a los lineamientos del programa,

3. Equipamiento de sedes a cargo de las comisiones de administracion y supervision

representantes de las localidades beneficiadas conforme a los lineamientos del

programa,

Elaboracién y registro de nuevos planes de estudio,

5. Emision de convocatoria en la Plataforma del programa para el registro de
estudiantes,

6. Seleccion de docentes en los procedimientos de induccion,

B

26 Para mas informacion ir a la seccién 3.8 "Complementariedades y coincidencias con otros programas
federales”.
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7. Cumplimiento de demanda en las sedes con la funcionalidad suficiente,

En este sentido, se incluyen las Actividades necesarias y suficientes para la consecucion
de cada Componente. Asimismo, se completan las Actividades programadas y se cumplen
los supuestos asociados a éstas, se lograran producir los componentes del programa.

Los supuestos "Localizacion de predios adecuados", "Existencia de proveedores y
materiales suficientes en la zona" y "Existencia de proveedores suficientes" de las tres
actividades "ldentificacién, seleccion y mediciéon de la factibilidad técnica de los predios”,
"Construccion y/o rehabilitacion de sedes a cargo de las comisiones de administracion y
supervision representantes de las localidades beneficiadas conforme a los lineamientos del
programa" y "Equipamiento de sedes a cargo de las comisiones de administracion y
supervision representantes de las localidades beneficiadas conforme a los lineamientos del
programa", respectivamente, asociadas al Componente uno "Sedes del programa de
Universidades para el Bienestar Benito Juarez Garcia construidas y equipadas" no estan
fuera del ambito de control del programa.

Asimismo, para el Componente dos, el supuesto "Se cuenta con especialistas para la
elaboracion de los planes y programas de estudios" de la Actividad uno "Elaboracién y
registro de nuevos planes de estudio" no esta fuera del ambito de control del programa y el
supuesto "Se cuenta con recursos suficientes para dar mantenimiento y crear los espacios
requeridos para la atencién de la matricula" de la Actividad cuatro "Cumplimiento de
demanda en las sedes con la funcionalidad suficiente" se considera inadecuado toda vez
que si no hay presupuesto no hay programa. Se sugiere no utilizar esos supuestos y
construir otros con base en la MML.

En caso de que se agregue uno o mas Componentes adicionales en la MIR, es fundamental
que se identifiquen y asocien las actividades necesarias y suficientes para el logro del (los)
mismo(s).

Dado que el programa considera ofrecer servicios educativos orientados a formar
profesionistas que contribuyan al desarrollo econémico y social de localidades y municipios
en situacion de pobreza y marginacion, se sugiere enfatizar el sentido de calidad en la
Actividad uno "Elaboracion y registro de nuevos planes de estudio” del componente dos
"Sedes del programa de Universidades para el Bienestar Benito Juarez Garcia puestas en
funcionamiento", asi como considerar, ademas de la seleccion de docentes, el seguimiento
de sus actividades y su evaluacion.

Por otro lado, se sugiere revisar la redaccion de la Actividad dos "Construccion y/o
rehabilitacion de sedes a cargo de las comisiones de administracién y supervision
representantes de las localidades beneficiadas conforme a los lineamientos del programa"
del componente uno "Sedes del programa de Universidades para el Bienestar Benito Juarez
Garcia construidas y equipadas", toda vez que dicha actividad hace referencia a la
rehabilitacion de sedes, y su indicador, ademas, hace referencia a la ampliacion de sedes,
mientras que el Componente soélo alude a la construccion de sedes no a la rehabilitacion ni
a la ampliacion.
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En cuanto a los indicadores y metas del programa el analisis realizado concluye lo siguiente:

e Se observa que en varios indicadores no se identifica el nombre completo de los
medios de verificacion y/o el area responsable de la informacién, ni donde se
encuentran exactamente las fuentes de los datos, otros presentan incongruencia
con la frecuencia de medicién del medio de verificacion y en general se sugiere que
se coloquen enlaces para acceder a la informacion.

e Paralos Componentes y para algunas Actividades, se considera que medir sobre lo
programado puede ser equivalente a cumplir con una meta, lo que es redundante
puesto que de todas formas se debe tener una meta para el indicador, y dado el
énfasis que el programa da a ofrecer servicios de calidad, se podria considerar medir
si los componentes y actividades cumplen con criterios o estandares de calidad
nacionales o internacionales.?”

3.6. Presupuesto y rendicidon de cuentas

Para el ciclo presupuestal 2019, el Presupuesto de Egresos de la Federacion (PEF) asigno
un total de $1,000 millones de pesos (MDP) al programa U083 Universidades para el
Bienestar Benito Juarez Garcia a través de su entonces Unidad Responsable “511
Direccion General de Educacion Superior Universitaria” de la Secretaria de Educacion
Publica (SEP) bajo el concepto 4300 “Subsidios y Subversiones”.?®

Una vez creado el Organismo Coordinador del programa UBBJG, el 30 de junio de 2019, el
articulo QUINTO transitorio del Decreto de creacién de la instituciéon mandaté a la SEP
transferir los recursos a dicha institucion (MEY Organismo Coordinador de las
Universidades para el Bienestar Benito Juarez Garcia), mismo que se ve reflejado en los
avances trimestrales reportados por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP)
(SEP, 2019e).

En este sentido, a lo largo del ciclo presupuestal 2019, el programa tuvo una reduccién de
$42.3 millones de pesos (MDP), lo que representoé una disminucién de 4.2% de los recursos
economicos originalmente asignados (SHCP, 2020b).

27 Para mas informacion sobre el analisis de los indicadores se recomienda consultar el Anexo 7.

28 De acuerdo con el Clasificador por Objetivo de Gasto para la Administracién Publica Federal los Subsidios y
las subvenciones son “asignaciones que se otorgan para el desarrollo de actividades prioritarias de interés
general a través de los entes publicos a los diferentes sectores de la sociedad, con el propdsito de: apoyar sus
operaciones; mantener los niveles en los precios; apoyar el consumo, la distribuciéon y comercializacion de los
bienes; motivar la inversién; cubrir impactos financieros; promover la innovacién tecnolégica; asi como para el
fomento de las actividades agropecuarias, industriales o de servicios” (SHCP, 2018, pag. 82).
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Grafica 4. Presupuesto aprobado, modificado y ejercido programa U083 Universidades para el
Bienestar Benito Juarez Garcia, 2019
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Fuente: elaboracién del CONEVAL con base en SHCP, 2020 y 2020b.

Vale la pena sefalar que, de acuerdo con el “Informe de autoevaluacion de gestion
correspondiente al ejercicio fiscal 2019” el OCUBBJG tuvo diversas dificultades para ejercer
los recursos aprobados al programa durante gran parte de 2019. No fue hasta el mes de
octubre cuando dicha institucion pudo comenzar a utilizar los recursos asignados, esto en
gran parte a las siguientes razones: (1) la creacién del OCUBBJG a mitad del afio, (2) la
tardia autorizacion para el traspaso de los recursos del programa por parte de la Direccién
General de Educacion Superior Universitaria de la SEP al Organismo, y (3) las
complicaciones administrativas presentadas en las instalaciones del Centro de
Cooperaciéon Regional para la Educacién de Adultos en América Latina y el Caribe
(CREFAL) a lo largo del afo (OCUBBJG, 2020).

El total del gasto reportado por las UBBJG, en 2019 se utilizd para la adquisiciéon de bienes
y servicios. Asimismo, 98.6% del recurso ejercido fue utilizado para la partida 43401
“Subsidios a la prestacion de servicios publicos” (86.8%) y 44105 “Apoyo a voluntarios que
participan en diversos programas sociales” (11.7%) los cuales corresponden, de acuerdo
con el Clasificador por Objetivo de Gasto para la Administracion Publica Federal vigente, a
la prestacion de servicios publicos en materia de educacion, asi como apoyos otorgados a
personas fisicas respectivamente (ver Anexo 7).%

2% De acuerdo con el clasificador del gasto, se define los siguientes conceptos de la siguiente forma:

434 SUBSIDIOS A LA PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS. Asignaciones destinadas a las empresas

para promover la prestacion de servicios publicos.
43401 SUBSIDIOS A LA PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS. Asignaciones destinadas al
otorgamiento de subsidios a favor de la poblacién a través de la prestacion de servicios publicos en
materia de salud, educacion, laboral, entre otros.
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Al respecto, vale la pena sefalar que, de acuerdo con lo estipulado en los Lineamientos del
programa U083 numeral 8 “Administracion, equipamiento y operacion de las sedes”, para
el ciclo presupuestal 2019, se puede ejercer hasta 5% del recurso asignado por concepto
de “gasto de administracion” correspondiente a:

(...) los gastos directos de administracion, estructura organizacional, direccién técnica, vigilancia,
supervision, servicios, insumos, imprevistos, prestaciones laborales y sociales correspondientes
al personal directivo, administrativo y operativo vinculado a dichas actividades, cualquier gasto
indirecto, asi como en su caso, gastos relacionados con convenios de colaboracién o
coparticipacion con terceros (SEP, 2019, pag. 5).

En cuanto a la contratacion del personal docente, equipamiento y materiales educativos de
cada una de las cien sedes, en este mismo apartado se establece la posibilidad de hacer
uso de los recursos asignados al programa UBBJG a través del concepto “gastos de
operacion” y “equipamiento” respectivamente. Sin embargo, a diferencia del “gasto
administrativo” estos dos conceptos no establecen el monto maximo designado para dicho
fin.

Por otra parte, de acuerdo con la informacion remitida por el OCUBBJG a la Secretaria
Ejecutiva de CONEVAL, al 5 de noviembre de 2019 se tenia registrado en las cien sedes
educativas del programa 39,165 estudiantes.®

Tomando como base esta informacion, el gasto medio por alumno del programa UBBJG
fue de aproximadamente $24,451 pesos en 2019 3'; gasto inferior al que reporta la SEP
para Educacion Superior en el ciclo 2018 - 2019 ($82 mil pesos por alumno), pero similar al
costo de la Educacién profesional técnica por alumno ($25.7 mil pesos). Cabe sefialar que
el gasto promedio nacional para el ciclo escolar 2018-2019 en México fue de $32.4 miles
de pesos por alumno (SEP, 2020).

441 AYUDAS SOCIALES A PERSONAS. Asignaciones destinadas al auxilio o ayudas especiales que no

revisten caracter permanente, que los entes publicos otorgan a personas u hogares para propdsitos sociales.
44105 APOYO A VOLUNTARIOS QUE PARTICIPAN EN DIVERSOS PROGRAMAS FEDERALES.
Asignaciones destinadas a cubrir las erogaciones que por concepto de apoyos se otorgan a personas
fisicas que, en su caracter de voluntarios, sin ser servidores publicos, ni estar sujetas a una relacion
laboral subordinada, coadyuvan de manera temporal y con actividades especificas determinadas en
programas de caracter federal, tales como: evaluaciones, encuestas, sondeos, entre otros. Quedan
excluidos: honorarios, asesorias, consultorias y demas erogaciones por servicios profesionales,
prestaciones laborales de servidores publicos o del otorgamiento de subsidios (SHCP, 2018).

30 Documento “Registro de estudiantes y docentes version 05.11.2019” remitido a la Secretaria Ejecutiva del

CONEVAL a través del oficio numero OCUBBJG/DG/0-141/2019 del 16 de diciembre de 2019.

31 Aunque se sabe que esta division simple, refleja muy poco cémo se operan los programas educativos en la

realidad, la division de gasto por alumno por afio es un indicador utilizado por la Organizacion de Cooperacion

para el Desarrollo Econémico (OCDE) que permite comparar los recursos que invierte el gobierno en la

educacién del pais en proporcion al nimero de alumnos atendidos.
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Grafica 5. Gasto promedio nacional por alumno y nivel educativo (2018-2019) y gasto promedio
por alumno del programa U083 Universidades para el Bienestar Benito Juarez Garcia (2019)
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Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en SEP, 2020, SHCP, 2019 y documento “programa de
Universidades para el Bienestar Benito Juarez Garcia, Registro de Estudiantes y Docentes Version del Dia
05.11.2019” remitido a la Secretaria Ejecutiva del CONEVAL a través del oficio nimero OCUBBJG/DG/0-
141/2019 del 16 de diciembre de 2019.

En cuanto a los proyectos para la construccion, la rehabilitacion, el mantenimiento y/o el
equipamiento de las sedes educativas, los Lineamientos del programa establecen la
cobertura de 100% para el costo de la infraestructura requerida para cada plantel, por medio
de la entrega directa del subsidio a la poblacion beneficiaria, representada por la Comision
de Administracion y Supervision.*

Al respecto, de acuerdo con informacién proporcionada por el Organismo Coordinador, mas
del 75% del presupuesto del 2019 fue depositado en cuenta mancomunadas de las
comisiones establecidas en las sedes educativas para la realizacion de los proyectos en
materia de infraestructura (OCUBBJG, 2020b). Aunque se sabe que, al momento de la
realizacion del presente informe ya se habria comenzado las actividades correspondientes
a la instalacion y/o rehabilitacion de 85 centros educativos, se tiene poca claridad sobre los
criterios que se utilizaron para la designacion del monto por proyecto, los procedimientos
en la compra de materiales y la contratacion de personal.

Para 2020, el PEF asigno a este mismo programa $987.4 millones de pesos. Este recurso,
etiquetado en el Ramo 11 “Educacién Publica”, representé 8.9% del total de los recursos
del Ramo en 2020. Asimismo, el presupuesto del programa UBBJG significé para el ciclo
presupuestal 2020, 0.73% del total del presupuesto federal etiquetado en la subfuncion
“Educacion Superior”; siendo los subsidios para organismos descentralizados estatales
(45.39%), los servicios de educacion superior y posgrado (36.60%) y el Fondo de

32 En la seccion “Funcionamiento de las Universidades para el Bienestar Benito Juarez Garcia” se ampliara la
informacioén sobre la Comisiéon de Administracion y la Comision de Supervision.
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Aportaciones Multiples Infraestructura Educacién Superior (3.47%) los que mayores
recursos tuvieron en este ambito.

En cuanto al monitoreo y la auditoria interna del Organismo Coordinador del programa, de
acuerdo con lo sefialado por esta misma institucion, hasta el momento no se ha asignado
al personal de la Secretaria de la Funcién Publica para integrar el Organo Interno de Control
(OIC) correspondiente, el cual segun el organigrama estaria conformado por el titular de la
instancia reguladora y otras tres areas: responsabilidad, auditoria interna y quejas
(OCUBBJG, 2020b).

Asimismo, los Lineamientos del programa consideran a las madres y los padres de familia
responsables de la contraloria social de los proyectos de infraestructura que operan en cada
una de las sedes. Esto es un acierto ya, que es necesario establecer mecanismos de
vigilancia en proyectos participativos donde se involucran diferentes actores y se utilizan
recursos publicos. Sin embargo, como se vera mas adelante en este documento, se
necesita especificar los mecanismos necesarios para la realizacion de esta actividad.

Por su parte, el programa realizé un ejercicio de autoevaluacién en el que da cuenta de sus
principales avances durante todo el 2019. Este ejercicio es un elemento relevante no sélo
para abonar a aspectos de transparencia y rendicién de cuentas, sino que adicionalmente
permite al Organismo Coordinador contar con los mecanismos necesarios para fortalecer
la planeacion estratégica para los siguientes afios. Por ello, se impulsa al programa
continuar con estos ejercicios a fin de documentar sus logros a corto, mediano y largo plazo,
asi como hacer publico sus resultados.

3.7. Complementariedades y coincidencias con otros programas federales

El objetivo del programa es contribuir al bienestar social e igualdad mediante la implantacion
y operacién de las Universidades para el Bienestar Benito Juarez en municipios de alta y
muy alta marginacion, que brinden servicios de educacién superior gratuitos y de calidad a
jévenes con bachillerato terminado que no tienen posibilidades de ingresar a las
instituciones de educacion superior actualmente existentes (SEP, 2019b).

De acuerdo con el Inventario CONEVAL, el programa UBBJG esta asociado al derecho a
la educacién. Este es reconocido por la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, en su articulo 3°, mismo que establece que toda persona tiene derecho a la
educacion, y corresponde al Estado mexicano - Federacion, Estados, Ciudad de México y
Municipios - su rectoria, la impartida por éste ademas de obligatoria, sera universal,
inclusiva, publica, gratuita y laica. En este sentido, esta intervencion busca entre otras
cosas, que el sistema educativo nacional tenga un enfoque inclusivo brindando una oferta
de educacioén superior donde no existe.
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Para llevar a cabo el analisis de complementariedades y coincidencias del programa U083
se comenzd por revisar la oferta gubernamental®® existente relacionada con el derecho a la
educacion, con el objetivo de identificar el universo de intervenciones del orden federal,
estatal o municipal con las que podrian existir similitudes o complementariedades con el
programa.

A partir de la identificacion de la oferta gubernamental asociada al derecho mencionado, el
analisis de similitudes se llevé a cabo a partir de la revision de las siguientes caracteristicas
de las intervenciones:

a) el propésito de las intervenciones

b) la definicidon de la poblacién objetivo

c) los tipos de apoyo otorgados por el programa
d) la cobertura de la intervencion.

Un programa es similar a otros cuando existen coincidencias de manera parcial o total en
todas las caracteristicas anteriores.

Un programa es complementario a otro cuando existe coincidencia en el propdsito de estas
intervenciones y en la definicion de la poblacién objetivo, pero no existen coincidencias en
los apoyos o en la cobertura.

3.7.1 Analisis de la oferta gubernamental relacionada con el derecho a la educaciéon

Para analizar la oferta gubernamental, se llevd a cabo un trabajo de revision de la
clasificacion del gasto social del presupuesto de egresos de la federacion y un analisis
complementario de literatura, principalmente mapas de brechas de evidencia, diagnésticos
y guias practicas para mejorar la politica publica elaboradas por el CONEVAL.

A partir de ello, se obtuvieron categorias que dieron estructura a la oferta relacionada con
el derecho a la educacion: Prestacion de servicios educativos, Recursos destinados para la
Operacion, Generacion y entrega de materiales educativos, Fomento de la capacitacién y
certificacion de competencias, Desarrollo de infraestructura y equipamiento, Dotacién de
becas y estimulos econdmicos, Entrega de equipo de computo a estudiantes, Entrega de
auxiliares visuales y auditivos, Entrega de uniformes y utiles escolares, Atencion a la salud
en las escuelas, Prestacion de servicios de alimentacién, Desarrollo de implementacion de
servicios de gestion y asesoria técnica, y Desarrollo de habilidades socioemocionales y
control de conductas de riesgo.

Con base en lo anterior y, como se habia mencionado, se analizaron todas las
intervenciones en los érdenes federal, estatal y municipal con la finalidad de identificar su
distribucion respecto a las trece categorias. El resultado es la visualizacion de la priorizaciéon

33 Por oferta gubernamental se entiende como: total de programas y proyectos que los gobiernos ponen al
servicio publico en un ejercicio fiscal determinado y que responden a objetivos y planes programaticos de
desarrollo social.
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e intensidad de apoyos, asi como brechas en donde la oferta gubernamental es nula o
escasa (ver Anexo 9).

Cabe sefialar que, para la busqueda de las intervenciones estatales y municipales, se
elabord un catalogo de palabras asociadas a las categorias; posteriormente, con dicho
catalogo se hizo una busqueda por programa identificando coincidencias en el nombre de
la intervencion, objetivo, derecho social y tipos de apoyo. Finalmente, se clasificé cada
programa dependiendo de la coincidencia en cada una de las trece categorias.

En resumen, se identificaron 49 intervenciones federales, 232 estatales y 682 municipales.
En las intervenciones federales la mayoria de los apoyos se otorgan para subsidiar la
operacion de instituciones educativas. En cuanto a las intervenciones de los estados y
municipios, estas se concentran en programas de becas y estimulos econémicos, ya sea
para alumnos, docentes o familias. Es decir, en el orden municipal se priorizan apoyos de
orden economico que buscan la continuacion, preservacion y culminacion de las
trayectorias escolares de poblaciones vulnerables.

Asimismo, se identificaron intervenciones menos frecuentes en los tres érdenes de gobierno
que entregan equipos de computo, auxiliares visuales y auditivos. La generacion y entrega
de materiales educativos se realiza principalmente desde el orden federal; mientras que la
entrega de uniformes y utiles escolares se atiende desde los 6rdenes estatal y municipal,
principalmente.

En general, se identifican prioridades diferenciadas entre érdenes de gobierno en las
intervenciones educativas. En el orden federal se priorizan los subsidios de operacion, el
desarrollo de materiales educativos, la capacitaciéon y certificacion de competencias,
mientras que en el orden estatal y municipal se prioriza la entrega de apoyos en especie,
tales como computadoras o utiles escolares y becas.

3.7.2 Analisis de similitudes y complementariedades de los programas y acciones
de gobierno con el programa Universidades para el Bienestar Benito Juarez Garcia
(UBBJG)

El programa esta dirigido a los jovenes con un certificado de bachillerato, que pertenezcan
a hogares con ingresos inferiores a los cinco salarios minimos y que residan en localidades
de alta y muy alta marginacion. En este sentido, se construiran universidades en localidades
que tengan entre 15,000 y 45,000 habitantes y que carezcan de instituciones de educacién
superior publica o privada. En principio, el programa se implementara en 112 municipios
con las caracteristicas mencionadas, y se pretende que cada uno cuente con un plantel con
capacidad para 1,280 estudiantes.

A partir de la identificacion de las principales caracteristicas del programa, se llevo a cabo
una revision de los elementos especificos de las intervenciones contenidas en la oferta
gubernamental, tales como objetivos, grupos de atencidén y tipos de apoyo, con la intencién
de encontrar similitudes y complementariedades con los componentes del programa
UBBJG.
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Por ello, se analizaron las acciones asociadas con la prestacion de servicios educativos,
dotacion de becas y estimulos econdémicos, los recursos destinados a la operacion, y el
desarrollo de proyectos de infraestructura y equipamiento. Ademas, se consideraron
aquellas intervenciones que estuvieran mas relacionadas con el nivel educativo superior,
ya que, si bien los niveles basicos y media superior forman parte de una cadena de
transicién para ejercer plenamente el derecho a la educacién y con ellos acceder al nivel
superior, el objetivo de este analisis esta centrado en intervenciones que se encuentren en
el ambito de operacion de la intervenciéon en cuestion.

Respecto a las intervenciones federales, se identificaron siete intervenciones relacionadas
con el componente Operacion de planteles de educacion superior, de los cuales, cinco son
complementarias y dos similares (ver Anexo 9). Las intervenciones complementarias a este
componente, en su mayoria, estan enfocadas a acciones relacionadas con la calidad de la
planta docente y con actividades de gestion para la operacion de instalaciones de
Educacion Superior. Mientras que los programas similares se enfocan en la acreditacion y
calidad de los programas educativos, asi como en la operaciéon de organismos
descentralizados que ofrecen también servicios de educacion superior. En este sentido, es
importante analizar de qué forma el programa UBBJG podria generar sinergias con las
intervenciones similares con el fin de ampliar su oferta, y cémo generar mecanismos de
coordinacion con los programas complementarios, toda vez que sus apoyos cubren
elementos no contemplados para la operacién adecuada las universidades.

Por su parte, se identificd que el programa U083 tiene similitud con el componente de becas
a estudiantes del programa Apoyos a la educacién indigena, y complementariedad con los
componentes que otorgan apoyos para hospedaje y alimentacion para poblacién
vulnerable. Asimismo, el programa Elisa Acufia en sus modalidades de permanencia y
manutencién presenta similitud con dicho componente.

En este sentido, es recomendable analizar posibles estrategias para generar sinergias en
la operacién de los programas ya que los tres programas buscan atender a la misma
poblacién con apoyos similares. Lo anterior implicaria generar mecanismos de coordinacion
institucional para evitar la existencia de duplicidades que puedan impedir que el apoyo
llegue a mas personas.

De forma paralela, el programa de Infraestructura Fisica Educativa es complementario con
el programa, ya que se encarga del disefio de planes para el mejoramiento, construccion,
modernizacion y conservacion de planteles. En el mismo sentido, el programa Servicios de
educacion superior y posgrado, a través de sus componentes de equipamiento y
mantenimiento de laboratorios es complementaria a las acciones de la intervencion.

Respecto a la oferta estatal, se identificaron algunas intervenciones dirigidas
especificamente a instituciones de nivel superior. Destaca la concentracion de
intervenciones dirigidas a incrementar la oferta de servicios educativos de calidad, sin
embargo, estas solo se identifican en nueve de las 32 entidades federativas. Por otra parte,
las intervenciones con menor representacion son las asociadas a la coordinacion y
operacién de los planteles de educacién superior.
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En cuanto al orden municipal, se identificaron dos intervenciones similares y una
complementaria con el componente de servicios de educacion del programa UBBJG. Con
respecto al componente operacion de universidades, se identificé una intervenciéon similar
dirigida a los adultos mayores que otorga subsidios a asesores y docentes para la operacién
de la Universidad de la Vida, en la alcaldia Miguel Hidalgo en CDMX_.; y una intervencion
complementaria que otorga subsidios para la vinculacion con instituciones de educacién
superior en Ledn, Guanajuato. Finalmente, se identificaron 222 intervenciones municipales
que otorgan apoyos econdmicos para la permanencia, terminacion, transporte, excelencia,
movilidad, entre otros, no obstante, dadas las limitaciones en la informacion no fue posible
precisar el nivel educativo al que estan dirigidas.

IV. Analisis del funcionamiento del programa

Este apartado se conforma de dos secciones, en la primera se identifican y describen los
proyectos de infraestructura en las Universidades, a partir del Modelo General de Procesos
del CONEVAL, y en la segunda seccion se analizan los procesos que se relacionan con la
operacién de las sedes educativas.

Cabe resaltar que las dos secciones que conforman este apartado se desarrollaron a partir
de los documentos proporcionados por el OCUBBJG que se enlistan en el Anexo 1 de la
presente evaluacién. Como ya se menciond, no fue posible realizar un trabajo de campo
que diera cuenta en el contexto en el que opera el programa en las sedes educativas.
Asimismo, el levantamiento de informacion hubiera sido deseable ya que de este modo se
hubiera podido capturar las buenas practicas entre el personal operativo y la comunidad
escolar de cada una de las Universidades.

4.1. Funcionamiento del programa U083 Universidades para el Bienestar Benito
Juarez Garcia

En esta seccioén se realizara la identificacion y descripcion de los diferentes procesos que
conforman la operacion del programa, a partir del Modelo General de Procesos del
CONEVAL que identifica los siguientes procesos: planeacion, difusion, solicitud de apoyos,
seleccion de beneficiarios, produccion de bienes y servicios, distribucién de bienes y
servicios; entrega de apoyos, seguimiento a beneficiarios y monitoreo de apoyos;
contraloria social y satisfaccion de usuarios; y finalmente, monitoreo y evaluacion
(CONEVAL, 2017).

Dado que el programa es de reciente creacion aun esta en proceso de construccion de
diversos documentos que permitan entender y/o precisar todas las actividades que
implementa para lograr el objetivo que se plantea. A pesar de ello, se procurd seguir la
metodologia subsecuente para la identificacion y reconstruccion de los procesos y
subprocesos del programa con la informacién disponible, con el fin de analizar su
funcionamiento e identificar aspectos que pueden mejorarse. La metodologia por seguir
radica en lo siguiente, primero se identifican cada uno de los procesos operativos del
programa y se analiza su coincidencia con los procesos identificados en el Modelo General
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del CONEVAL vy, una vez realizado lo anterior, se ordenan de forma secuencial. Se aclara
que, la ejecucion de algunos de estos procesos podria realizarse de forma paralela, lo que
implica precisiones en la descripcion de su secuencia.

Al respecto, los procesos del programa que son coincidentes con el modelo general son: 1)
planeacion; 2) presentacion de propuestas de sede (presentacion de solicitudes); 3)
determinacion de viabilidad de las propuestas (seleccion de beneficiarios); 4) estudios
técnicos, materiales y financieros (produccién de bienes y servicios); 5) entrega de apoyos;
6) seguimiento a los apoyos (monitoreo de apoyos); 7) contraloria social; y 8) monitoreo y
evaluacion (ver anexo 8).

En general, los procesos del programa coinciden con el Modelo de Procesos de CONEVAL.
Sin embargo, en los documentos normativos y de disefio del programa no se identificé el
proceso de difusién y tampoco se identificaron procesos adicionales. Respecto a la difusion,
la responsable del programa sefal6 en una entrevista que el OCUBBJG no requeria
implementar ninguna estrategia y/o acciones de difusion, pues el Titular del Ejecutivo es
quien, a través de sus diversas giras y comunicados, da a conocer informaciéon del
programa. Mas alla de lo mencionado, no se proporcioné informacion al respecto por lo que
este proceso no se incluye en el analisis de la evaluacion.

Respecto a la difusidon, es necesario tomar en cuenta que es un proceso sistematico e
institucionalizado de informacion sobre las principales caracteristicas del programa, sus
beneficios y requisitos de inscripcion, dirigido a un publico determinado (CONEVAL, 2017).
Por ello, es necesario que cada programa cuente con mecanismos de difusion, ya que es
el primer contacto que la intervencion tiene con la poblacion que se propone atender.

En el caso de las UBBJG se sabe que el programa tiene una pagina de internet, en la que
difunde su oferta educativa y sus convocatorias. Asimismo, el Titular del Ejecutivo realiza
acciones de difusion sobre los alcances del programa en eventos publicos y conferencias
de prensa. No obstante, el programa debe contar con un proceso de difusion
institucionalizado que trascienda el sexenio (2018-2024), con la finalidad de dar certeza al
personal operativo y a la poblacion en general sobre los canales en los que se puede
acceder al servicio educativo del programa.

Por el contrario, carecer de un proceso de difusidon puede ser una limitante para la
operacion, en particular porque requiere de la participacion de la comunidad para ejecutar
los proyectos de instalacion o rehabilitacion de los planteles educativos, operar las
Universidades y, de ser el caso, acogen a las y los estudiantes. No obstante, estos
elementos no son difundidos en la pagina de internet.

Por lo anterior, se sugiere al OCUBBBJ implementar estrategias de difusion en las que se
consideren las principales caracteristicas del programa, los criterios y requisitos de
participacion. Estas estrategias tendran que considerar las caracteristicas de las y los
aspirantes a ingresar a las UBBBJ y las comunidades.

A continuacion, se presentan de manera grafica los procesos identificados en el
componente de instalacion y/o rehabilitacién de sedes educativas de las UBBJG.
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Figura 2. Procesos de instalacion y/o rehabilitacion de sedes educativas del programa UBBJG
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1. Planeacion

En este proceso se determinan misién, vision, fin, objetivos y metas en tiempos
establecidos, los indicadores de seguimiento, los recursos financieros y humanos
necesarios, y las principales actividades y métodos a seguir para el logro de los objetivos
del programa (CONEVAL, 2017). En este proceso, se identifican las actividades enfocadas
a la asignaciéon de presupuesto, programacion y planeacién. Dichas actividades se
desarrollan en su mayoria en la segunda mitad del afio previo al inicio del ejercicio fiscal
correspondiente.

En el programa, las actividades de este proceso inician con la asignacion de presupuesto
a través de la elaboracion del anteproyecto del programa por parte de la Direccién de
Administracion y Finanzas del OCUBBJG, que incluye la estimacion del gasto y la
calendarizacion del ejercicio, siguiendo los criterios y tiempos sefialados por la SHCP.**

A pesar de contar con el recurso a inicios de 2019, el Organismo Coordinador empezo a
ejercer el presupuesto aprobado al programa hasta el ultimo bimestre del afio, ya que este
se habia asignado a la Direccion General de Educacién Superior Universitaria (DGESU) de
la SEP, y se transfirieron al OCUBBJG hasta el mes de septiembre de 2019. Lo anterior
tuvo como efecto que el programa arrancara operaciones en sedes provisionales, pues de

34 Al respecto, en entrevista con la Directora General del Organismo Coordinador se sefialé que, los recursos
para la operacién del programa se calcularon con base en el costo estimado para el funcionamiento de cada
una de las sedes educativas; 10 millones de pesos para cada plantel, es decir 1,000 millones de pesos. Por
tanto, las cien universidades, corresponden al calculo realizado por el OCUBBJG sobre el costo que podria
tener la operacion de una sede educativa en cada municipio.
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manera precisa, fue hasta el 11 de noviembre que arrancé la ejecucion de los proyectos en
materia de infraestructura (OCUBBJG, 2020b).

El Estatuto Organico del Organismo Publico Descentralizado denominado Organismo
Coordinador de las Universidades para el Bienestar Benito Juarez Garcia establece que
entre las responsabilidades de la Direccion General esta “Formular los Programas
Institucionales, asi como los presupuestos de la entidad y presentarlos para su aprobacion
al Organo de Gobierno”. Por su parte, esta misma figura es la responsable de “Establecer
politicas, directrices y lineamientos para el proceso interno de planeacion, programacion,
presupuestacion y evaluacion de la gestion institucional, asi como todo aquel instrumento
que le permita desempefiar sus competencias” (SEP, 2019d).

Particularmente, la Direccion General tiene a su cargo la Direccién de Administracion y
Finanzas, la cual tiene la facultad de “orientar y coordinar los procesos de planeacion,
programacion, presupuestacion, control, ejercicio, contabilidad, seguimiento, evaluacion y
rendicion de cuentas” (SEP, 2019d).

Lo anterior se tiene que hacer antes del 8 de septiembre del afio anterior al ejercicio del
presupuesto, fecha en la que el titular del Poder Ejecutivo Federal tiene la obligacion
constitucional de entregar, a la Camara de Diputados, la Ley de Ingresos y el proyecto de
Presupuesto de Egresos de la Federacion. No obstante, conforme a los sefialado por el
articulo 74 constitucional, parrafo Ill, durante el primer periodo de la administracion, esto
podra hacerse a mas tardar el dia 15 de noviembre (CPEUM, 1917).3°

Por otro lado, otra actividad que desarrolla el programa en materia de planeacién es la
definicion de su Matriz de Indicadores para Resultados, en donde se definen las metas y
los indicadores del programa, normado por los lineamientos para el proceso de
programacion y presupuestacion que emite la SHCP.

La Unidad Responsable, es decir el OCUBBJG, se encarga de la definicion, revision y
actualizacién de este documento que elabora entre el mes de julio y agosto de cada afio.
Posterior a ello, el Organismo Coordinador del programa, es decir la SEP, presenta la
propuesta, el CONEVAL la revisa y la SHCP aprueba la Matriz propuesta, para
posteriormente ser registrada en el Portal Aplicativo de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico.

Aunado a lo anterior, el programa llevé a cabo otras acciones para fortalecer la planeacion
estratégica como la publicacion en el DOF de los “Lineamientos para la

35 De acuerdo con el articulo 22 del Reglamento de la ley federal de presupuesto y responsabilidad hacendaria,
las actividades de programacion y presupuestacion que se realiza previo a la entrega a la Camara de Diputados
son las siguientes: de enero a marzo, la formulacién de gasto y programas prioritarios; de enero a junio, la etapa
de programacion; de abril al 15 de junio, integracion del informe del avance fisico y financiero de los programas
presupuestarios del Presupuesto de Egresos; de junio a julio, etapa de presupuesto; y de junio a agosto, la
elaboracion e integracién del proyecto de Presupuesto de Egresos y elaboracién de la exposicién de motivos,
proyecto de decreto, anexos, tomos y apartados especificos establecidos en la Ley, asi como del proyecto de
Ley de Ingresos y de los Criterios Generales de Politica Econémica (Camara de Diputados del H. Congreso de
la Union, 2014).
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instalacion/rehabilitacion y operacion de las sedes educativas del programa Universidades
para el Bienestar Benito Juarez Garcia” el 21 de noviembre de 2019.

Asimismo, el OCUBBJ integré el programa Anual de Trabajo y el programa Operativo Anual
con el objetivo de establecer las actividades de construccién y equipamiento a desarrollar
durante todo el afio. Sin embargo, se desconoce el papel que jugo la SEP en la aprobacion
de estos documentos, ya que no se tuvo informacion respecto de su participacion.

Para cerrar este apartado, cabe resaltar que no es claro como se lleva a cabo el proceso
para establecer la planeacion; si ademas de los actores mencionados intervienen otros; qué
elementos determinan las metas, asi como el ejercicio de los recursos, entre otros aspectos.
En ese sentido, con la intencion de dar mayor claridad sobre como se realiza el proceso de
planeacion se recomienda documentar este proceso (podria ser a través de un manual de
procedimientos), indicando los actores involucrados (tanto al interior como al exterior), las
actividades que y demas elementos que se desarrollan en la materia.

Asimismo, al documentar la planeacion y en el desarrollo de las actividades propias de este
proceso, es necesario tomar en cuenta tiempos administrativos que dependen de otras
instituciones, como la autorizacién o transferencia de recursos por parte de la SHCP, lo cual
podria retrasar el arranque de la ejecucion de obras. Este ultimo aspecto, también tendria
que considerarse en la elaboracion del Programa Anual de Trabajo y del Programa
Operativo Anual.

En cuanto a los documentos normativos, especificamente los lineamientos, es necesario
que estos se actualicen cada ejercicio fiscal y se publiquen oportunamente, ya que es el
documento que guia la operacion del programa y permite que la poblacion beneficiaria o
interesada en la mecanica operativa del programa tenga certidumbre, por ejemplo, sobre
los criterios de elegibilidad o los mecanismos de rendicion de cuentas y atencion ciudadana.

Lo anterior también daria certeza sobre los mecanismos a seguir en la determinacion de
los objetivos, metas, recursos financieros y humanos de la intervencion, y la manera en
como estos se distribuyen.

2. Presentacion de propuestas de sede

De acuerdo con el Modelo General de Procesos, este corresponde a la solicitud de apoyos,
el cual contempla el conjunto de acciones, instrumentos y mecanismos que ejecutan los
operadores del programa con el objetivo de registrar y/o sistematizar la informacion de las
solicitudes de apoyo de los posibles beneficiarios (CONEVAL, 2017).3

36 Para la descripcion de este, se contd con la informacién de los Lineamientos del programa UBBJG. En el
desarrollo de esta evaluacion el OCUBBJG no proporcioné otro documento ni informacion adicional relacionada
con la presentacion de propuestas para la construccion, rehabilitacion y/o mantenimiento de los espacios
educativos.
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El proceso inicia con la presentacion de las propuestas de sede en las oficinas del
OCUBBJG ubicadas en Patzcuaro, Michoacan, estas solicitudes pueden ser presentadas
por la comunidad y los municipios identificados previamente por el Organismo Coordinador
(SEP, 2019). Al respecto, no se cuenta con informacién que permita identificar las
caracteristicas de la solicitud de apoyo, ni tampoco los requisitos que ésta debe cumplir ni
tampoco si existen formatos especificos para la presentacion de las propuestas.

De acuerdo con los Lineamientos, los requisitos de elegibilidad son los siguientes:

e Comunidades y municipios del pais que carezcan de suficientes servicios
educativos de tipo superior;

e Con una demanda probada no atendida de egresados de bachillerato que aspiran a
cursar carreras profesionales;

e En regiones no cubiertas por el programa a cuando menos 50 kilbmetros de
distancia y/o tres horas de viaje del lugar mas cercano en que se disponga de oferta
educativa de tipo superior;

e Dispuestas a ofrecer en donacion o comodato por cuando menos treinta afios
predios de entre 3 y 7 hectareas en lugares susceptibles para la instalacién de una
sede educativa,

e Con estudios de mecanica de suelos, levantamientos topograficos con curvas de
nivel; y

e Uso de suelo autorizado por las autoridades municipales para la instalacion de una
sede educativa de tipo superior.

El programa no proporcioné informacion respecto de cual es el procedimiento para la
recepcion, revision y registro de dichas propuestas por parte del Organismo Coordinador,
ni tampoco se sabe el personal con el que se cuenta para esta actividad. Asimismo, se
desconoce si el programa usa algun sistema informatico para el registro de solicitudes de
apoyo y para su seguimiento.

No obstante, en entrevista con la Coordinadora Nacional del programa, se sefialé que una
vez se anuncid la creacién del programa varios municipios enviaron a la institucion la
propuesta para ser considerados dentro de él, por lo que, se agrego el criterio de “donacion
de terrenos” como un requisito para poder incorporar una sede educativa en las localidades
que solicitaron su incorporacion.

En cuanto a los tiempos, no se identificé un periodo establecido para la presentacion de
solicitudes®, solamente se menciona que el OCUBBJG cuenta con 10 dias para acusar de
recibido la propuesta de sede, pero no se dice como se hara llegar este acuse a la
comunidad y/o municipio de donde proviene la solicitud (SEP, 2019).

37 El Informe de autoevaluacion menciona los siguiente: “Entre los meses de diciembre de 2018 y febrero de
2019 se llevaron a cabo las acciones preparatorias e iniciales para la apertura del programa, que fueron: la
recepcion y analisis en gabinete y en campo de las solicitudes de apertura de sedes educativas del programa
en el pais [...]" (OCUBBJG, 2020b), pero no se cuenta con informacién para saber si solamente se recibieron
en ese periodo o si es posible que las comunidades y municipios puedan seguir presentando propuestas.
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Este proceso concluye con la determinacion del OCUBBJG, sobre el cumplimiento o no de
los requisitos por parte de las solicitudes presentadas. Como se mencion6 antes, no se tuvo
informacion que dé cuenta si los resultados de la revision de solicitudes queden asentados
en algun documento. Finalmente, las solicitudes que hayan cumplido son las que seran
sometidas a los analisis de viabilidad y pertinencia como se vera en el siguiente proceso
identificado.

Por lo anterior, se cuenta con poca informacion para valorar la pertinencia de este proceso
de acuerdo con los objetivos del programa. En este sentido, se recomienda al OCUBBJG
tomar en cuenta lo siguiente:

e Senalar cuales son los requisitos de participacion en una sola seccion de los
Lineamientos e incluir las caracteristicas de los documentos sefalados.

e Disenar un formato para la presentacion de la solicitud, incorporando la informacion
que sea requerida por el OCUBBJG para el seguimiento, como nombres de los
participantes y datos de contacto.

e Especificar la forma de presentacion de las propuestas: de manera fisica,
electrénica o ambas.

e Mencionar como se hara la entrega del acuse de recibido, asi como el tiempo para
resolver las peticiones y la manera en se hara del conocimiento de los solicitantes.
Proporcionar un folio de seguimiento a los participantes.

Establecer periodos para la recepcion y revision de las solicitudes.

Ello con la finalidad de facilitar la participacion de las comunidades y municipios en el
programa y brindarles certeza sobre la solicitud que presentaron. Si no se especifican estos
puntos, se corre el riesgo de recibir solicitudes incompletas y de no contar con los
documentos o permisos necesarios para la ejecucién de las obras y con ello, retrasar la
ejecucion de la instalacion y/o rehabilitacion. De igual forma, se corre el riesgo de no
identificar ubicaciones adecuadas para la construccion de los planteles que, en el futuro
permitan la ampliacion de dichas sedes. Asimismo, es importante que el OCUBBJG
establezca un procedimiento para la recepcion, registro y revision de las propuestas de
sede que sean presentadas.

Este procedimiento es importante porque permitira documentar las solicitudes recibidas,
registrarlas a efecto de tener informacion disponible para el seguimiento y contabilizar la
demanda no atendida por el programa. Incluso le permitira contar con informacion
sistematizada y destinar menor tiempo para la revision de las propuestas. De acuerdo con
el programa, la estrategia es buscar la cercania con la comunidad e incluso, como lo informé
la Directora del OCUBBJG en la entrevista desarrollada para esta evaluacion, las solicitudes
llegan a sus oficinas porque la gente sabe de la existencia de las sedes, ya sea por los
recorridos tanto de su personal como de la presidencia de la republica y/o de difusion
publica en diversas conferencias de prensa y/o declaraciones, principalmente hechas por
el Titular del Ejecutivo. Sin embargo, se considera que sistematizar esta informacion, podria
incluso a futuro, ayudar a ampliar la cobertura de la intervencion. No obstante, es necesario
que el programa tenga un mecanismo de difusion institucionalizado que permita llegar a
toda la poblacién.
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Una vez definido y documentado el proceso que se menciona, el programa podria
considerar en su estrategia de difusién, las caracteristicas y los requisitos para la
presentacion de propuestas de sede. Esto con la finalidad de evitar cuellos de botella en su
operacion y, de esta manera, garantizar que los proyectos de infraestructura se desarrollen
y concluyan oportunamente.

3. Determinacion de viabilidad de las propuestas

Este proceso es equivalente a la seleccion de beneficiarios y es realizado por los
operadores del programa a fin de elegir quiénes seran atendidos y obtener finalmente el
padron actualizado y validado (CONEVAL, 2017). %

Como se menciond, el personal del programa revisa que las propuestas de sede,
presentadas por la comunidad y los municipios, cumplan los criterios de elegibilidad
sefialados en el proceso anterior (presentacion de propuestas de sede) como: la
insuficiencia de los servicios educativos de nivel superior, la demanda probada no atendida,
la distancia de un plantel educativo, el otorgamiento de los terrenos como donacion o
comodato, estudios técnicos y el permiso de uso de suelo. A partir de esta revisién, y de
acuerdo con los Lineamientos del programa, las propuestas que hayan cumplido son
sometidas a un analisis de viabilidad y pertinencia por el propio OCUBBJG. Sin embargo,
no se tuvo acceso a los criterios establecidos por el programa para identificar dicha
viabilidad y pertinencia.

Los estudios de factibilidad necesitan la aprobacion del Registro Agrario Nacional y la
Procuraduria Agraria de la Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano y los
gobiernos estatales correspondientes (SEP, 2019), y es el OCUBBJG la institucion
responsable de realizar los tramites como se sefala en su Decreto de creacion "Realizar
las gestiones necesarias, en coordinacion con las autoridades competentes, para
regularizar la situacion juridica de aquellos bienes inmuebles en donde pretenda instalar
sus sedes educativas, de conformidad con las disposiciones juridicas aplicables" (SEP,
2019e).

Respecto al cumplimiento de requisitos, de acuerdo con la informacion remitida por el
Organismo Coordinador, 59 de los 100 municipios atendidos no cuentan con alguna opcion
de educacion superior publica (OCUBBJG, 2020), sin embargo, no se reporta informacion
sobre la distancia del plantel mas cercano.

Asimismo, en cuanto al registro de los terrenos para la construccion, en el programa
Operativo Anual 2020 se menciona que uno de los tramites a realizar por el Organismo
Coordinador de las Universidades es la desincorporacion de predios, procedimiento que se
tiene que realizar ante Instituto Nacional de Administracién y Avaluos de Bienes Nacionales
de la SHCP (OCUBBJG, 2020c). No obstante, se tiene escasa informacion sobre este

38 Para la descripcion de este proceso se utilizaron los Lineamientos del programa, ya que no se contd con mas
informacién que permita conocer los mecanismos que lo integran a profundidad, inclusive el Estatuto Organico
del Organismo Publico Descentralizado denominado Organismo Coordinador de las Universidades para el
Bienestar Benito Juarez Garcia no menciona las areas responsables para dicho proceso.
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elemento, los estudios técnicos del terreno, asi como la forma en que participan las
autoridades municipales, de ser el caso, para tramitar el permiso de uso suelo de la sede
educativa.

Finalmente, una vez determinada la viabilidad de las sedes y consensuada la carrera que
se impartira, dicha propuesta sera incluida en una lista de prelacion para su incorporacion
en el Anteproyecto de Egresos del ejercicio fiscal siguiente o bien para posibles
ampliaciones en el ejercicio fiscal en que se presente la propuesta de sede. En caso de que
alguna de las propuestas presentadas no sea considerada viable o no cumpla con los
requisitos, se enviara a la SEP para su analisis y atencion (SEP, 2019).

Respecto al ultimo punto, se sugiere especificar en los Lineamientos del programa, en
cuales casos se considerada inviable una propuesta. Asimismo, se podria considerar,
establecer un plazo para subsanar errores u omisiones en la presentacién de la propuesta
o para presentar documentacion faltante, a fin de garantizar la atencion de los municipios y
comunidades. Siempre y cuando se cumpla con los criterios, requisitos y condiciones
adecuadas para la instalacién o rehabilitacion de una sede educativa.

De acuerdo con los Lineamientos, el OCUBBJG proporcionara el acompafamiento técnico
necesario para la instalacion y/o rehabilitacion de las sedes educativas, desde su
aprobacién e incorporacion al programa, hasta su entrega como sede educativa; sin
embargo, no se sabe a detalle como es que se realiza este proceso. Si bien, existe la figura
de Residente de Obra (cuyas atribuciones se explican mas adelante) se desconoce los
problemas que ha tenido que enfrentar para llevar a cabo esta labor de acompafiamiento.

Aunado a ello, el Programa Operativo Anual 2020 (OCUBBJG, 2020c) menciona que
algunos de los tramites que realizara el OCUBBJG sobre las sedes son los siguientes:
procedimientos de donacién, desincorporaciéon y asignacion de predios, procedimientos
notariales, permisos, superacion de dificultades por las caracteristicas de los terrenos y el
tipo de suelos.

Por lo anterior, se considera necesario clarificar los pasos puntuales que se deben seguir
para determinar la viabilidad de los mecanismos adoptados por la institucion encargada de
la operacion del programa. Lo anterior, se podria realizar a través de un Manual Operativo
0 una guia donde se describan cada una de las actividades, las instancias, plazos
establecidos para tener los tramites completos (considerando los tiempos en las
instituciones externas al Organismo), personas responsables de efectuarlas y los
documentos o formatos que se utilizaran.

Esto permitira a los operadores desempefar sus funciones con base en las directrices
establecidas por el OCUBBJG vy evitar la discrecionalidad en la aplicacion de criterios para
la operacién de este proceso que, en algunos casos podrian no ser los mas adecuados.
Por otra parte, es importante fortalecer la transparencia y establecer un mecanismo para
informar a las comunidades y municipios solicitantes sobre los resultados de la
determinacion de viabilidad de propuestas, a través de medios accesibles para ellos.
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4. Estudios técnicos, materiales y financieros

Como se mencioné anteriormente, este proceso es equivalente a produccion de bienes y
servicios y se refiere a las herramientas, acciones y mecanismos a través de los cuales se
obtienen los bienes y servicios que seran entregados a los beneficiarios del programa
(CONEVAL, 2017). %°

Una vez que se ha determinado la viabilidad de las propuestas de sede, el OCUBBJG es
responsable de administrar diferentes actividades y tramites relacionados con la
preparacion de los proyectos en materia de infraestructura. Por un lado, la Direccion de
Administracion y Finanzas del Organismo Coordinador formula las adecuaciones
necesarias del “gasto relacionado con programas de inversion y obra publica” (SEP, 2019d),
mediante un dictamen que establece el grado de la intervencion, es decir si el proyecto es
de construccién y/o rehabilitacion.

Aunado a ello, el OCUBBJG elabora los planos arquitectonicos y proyectos ejecutivos de
las obras. En ellos, se define el modelo arquitectdnico, los requisitos para la seguridad
estructural, y realiza el proyecto ejecutivo que guiara los trabajos en cada una de las sedes,
tomando en cuenta las caracteristicas fisicas de la region, la disponibilidad de materiales
locales, vias de acceso, servicios publicos, entre otros.

Cabe destacar que el programa elabord un proyecto arquitectonico para los diferentes
climas de las zonas donde se construiran las sedes (seco, templado y tropical), *° lo cual se
considera un acierto porque toma en cuenta los diversos contextos en los que se ubican o
ubicaran los cien planteles. Asimismo, el programa cuenta con el documento “Explosion de
Insumos por etapas para el clima templado con tipo de suelo C3”, pero se desconoce si hay
un documento como este para los proyectos que se desarrollen en los climas seco y tropical.

El Organismo Coordinador es la institucion responsable de integrar la documentacion
técnica, social, financiera, juridica y administrativa para realizar el proyecto, la cual se
entrega a la comunidad beneficiaria. Al respecto, de acuerdo con los Lineamientos del
programa estos documentos son el insumo principal para guiar el desarrollo del proyecto
de instalacion y/o rehabilitacién de sedes educativas.

Para ello, se establece que las comunidades escolares, a través de las Comisiones de
Administracion y Supervision, como se vera mas adelante, son las responsables de
“‘mantener y custodiar estos documentos que puedan ser requeridos durante la ejecucion
(planos, actas, memorias, especificaciones, comunicaciones, etc.), asegurandose, en todo
momento que se cuente en la obra con los permisos necesarios de ocupacion del terreno,
uso de suelo y de construccion e inicio de obra” (OCUBBJG, s/f, pag. 17).

39 La descripcion de este proceso se realizo con informacion de los Lineamientos, del Estatuto, de los proyectos
arquitectonicos por tipo de clima, el documento Explosion de Insumos por etapas y la Guia para las Comisiones
de Administracion y Supervision, estos documentos fueron proporcionados mediante el Oficio No.
OCUBBJG/DG/038/2020.

40 Estos proyectos arquitectonicos definen las caracteristicas de la construccion, las etapas en que se
desarrollara el proyecto, uso de ecotecnias y un disefio acorde al clima de cada zona para el control bioclimatico.
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Este proceso concluye cuando el OCUBBJG elabora la lista la documentacion técnica,
social, financiera, juridica y administrativa, asi como los planos arquitectonicos y proyectos
ejecutivos para ser entregados a la comunidad beneficiada, mismas que tendran bajo su
responsabilidad la custodia de dicha documentacion.

Se considera que, la elaboracion de los estudios técnicos, materiales y financieros es uno
de los procesos mas relevantes para el funcionamiento del programa, ya que sin éstos seria
imposible desarrollar los proyectos de instalacion y/o rehabilitacion de las sedes educativas
con la calidad requerida y las condiciones de seguridad de los alumnos, el personal docente
y administrativo.

Por ello, es indispensable que el OCUBBJG realice manuales de procedimientos que
detallen ampliamente los requerimientos para la elaboracién de los estudios técnicos,
materiales y financieros, en apego a la normatividad aplicable en materia de obra publica.
Lo anterior permitira al personal que participa en este proceso conocer todas las acciones
que debe llevar a cabo, y con ello se buscara reducir los riesgos en la ejecucion de la obra
de las sedes. Un ejemplo de esto es que, durante la ejecucion se tengan que detener los
trabajos por la falta de algun permiso o que se inicien tardiamente por no considerar la
totalidad de tramites. Esto podria retrasar la ejecucion del proyecto, la entrega recepcion
de la sede y, en su caso, el inicio de las labores académicas.

Asimismo, se desconoce si los proyectos ejecutivos toman en cuenta lo sefialado en las
diferentes normas mexicanas para la construccion de instituciones educativas.*' Por su
parte, se desconoce la participacion de personal técnico asesor, por lo que se sugiere,
generar sinergias con actores clave que tengan experiencia en la materia como los institutos
de infraestructura fisica educativa estatales o instituciones como la Comisién Nacional de
Vivienda (CONAVI), que contrata asesores técnicos*? para sus proyectos por sélo
mencionar algunos ejemplos.

41 Para mas informacion se sugiere consular la direccion electrénica https://www.gob.mx/inifed/acciones-y-
programas/normas-mexicanas?idiom=es

42 Los Asistente técnicos de la CONAVI son personas fisicas o morales incorporadas en al padron de
proveedores de la institucion, que estan encargadas de otorgar asistencia técnica en el proceso de intervencién
de la vivienda para la implementacion del subsidio otorgado por el Programa Nacional de Reconstruccion. Este
actor es clave en la operacion del programa, pues participa en multiples procesos de este:

e En la identificacién de los potenciales beneficiarios, los asistentes técnicos son quienes realizan los
recorridos para poder generar un listado inicial de viviendas afectadas en la zona.

e Una vez recibida la solicitud del subsidio por parte de los potenciales beneficiarios, los asistentes
técnicos se encargan de realizar visitas a las viviendas afectadas para levantar informacion
socioeconémica de los habitantes, asi como para generar/verificar el diagnoéstico de dafios y, en
general, el cumplimiento de los criterios de elegibilidad. Toda esta informacion integra el expediente que
es valorado en oficinas centrales de la CONAVI, quienes determinan aprobar o no el subsidio.

e Siel subsidio es aprobado, el asistente técnico es asignado al beneficiario y entre sus funciones estara
ahora el disefio participativo (en conjunto con el beneficiario) del proyecto de intervencién de la vivienda;
la elaboracién de presupuesto; el asesoramiento técnico de las obras realizadas por el ejecutor de la
obra que determine el beneficiario; la ejecucién de la obra en si misma, en caso de que asi lo determine
el beneficiario; la elaboracion y entrega de reportes de avance de obra; y la entrega del proyecto
concluido.
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Para el desarrollo de los proyectos y la correcta aplicacion de los recursos, es necesario
que el programa cuente con los documentos de Explosién de Insumos para cada uno de
los proyectos (seco y tropical).

Finalmente, como ya se menciond es importante resaltar que la reconstruccién de este
proceso se realizo a partir de los documentos de disefio y normativos disponibles. Por lo
que seria interesante contar con informacién que permita conocer como se ha llevado a
cabo en el trabajo diario de las diferentes areas del OCUBBJG, con la finalidad de realizar
un contraste entre los documentos mencionados y la implementacion del programa y, a
partir de esto, identificar los principales retos, pero también experiencias que permitan
facilitar la aplicaciéon de estrategias en otras situaciones similares que se presenten.

5. Entrega de apoyos

Este proceso se refiere al conjunto de instrumentos, mecanismos y acciones por los cuales
los beneficiarios o afiliados reciben los diferentes servicios o tipos de apoyo (CONEVAL,
2017).

De acuerdo con los Lineamientos, el programa subsidia total de la instalacion y/o
rehabilitacién para el inmueble educativo. Este apoyo es entregado a los integrantes de la
comunidad beneficiada conformada por los alumnos, docentes, directivos y a las madres y
padres de familia de los estudiantes (SEP, 2019).*

Las lineas de apoyo que brinda el programa (establecidas por los Lineamientos) son las
siguientes:

1) Edificacion para la instalacion de infraestructura nueva;

2) Gastos complementarios, considerara costos relacionados con las caracteristicas
fisicas del terreno, servicios publicos, vias de acceso, disponibilidad de medios de
transporte publico;

3) Rehabilitacion, corresponde a la adecuacion de espacios previamente construidos,
desincorporados o cedidos en comodato por entidades federales, estatales o
municipales;

4) Rehabilitacion de infraestructura, para intervenir un inmueble, remodelarse o
adecuarse para la prestacion de servicios educativos; y

5) Rehabilitaciéon de infraestructura con valor patrimonial histérico o cultural,
corresponde al subsidio que se otorga para intervenir un inmueble que represente
importancia cultural o histdrica para el municipio o la entidad federativa.

Este proceso se integra por dos subprocesos: a) entrega del subsidio que, a su vez
considera diferentes actividades como la integracion de las Comisiones de Administracion
y Supervision, la firma del convenio de concertacion y la entrega del subsidio; y b) ejecucién

43 De acuerdo con el Decreto de creacion del OCUBBJG, este tiene patrimonio propio, el cual se integra con:
los bienes muebles e inmuebles que el Gobierno Federal le aporte; los recursos que se le asignen en el PEF y
los demas ingresos, bienes, derechos o recursos que reciba, adquiera, o se le transfieran, asignen, donen o
adjudiquen por cualquier titulo (SEP, 2019e).
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de los proyectos de instalacion y/o rehabilitacion de sedes. A continuacion, se describe
cémo se lleva a cabo cada uno de ellos.

a) Entrega del subsidio

Al contar con los estudios técnicos, materiales y financieros, planos arquitectonicos y
proyectos ejecutivos el OCUBBJG puede entregar los subsidios para realizar los proyectos
de instalacién y/o rehabilitacion de sedes educativas de manera colectiva. Para ello, es
necesario que la comunidad conforme una Comisién de Administracion y una Comision de
Supervision en cada una de las sedes educativas. Estas organizaciones comunitarias
tienen la responsabilidad de dar acompafiamiento al proceso, siempre con la asesoria
técnica designada por el Organismo Coordinador.

La Comision de Administracion es un 6rgano de integracion ciudadana, cuyo objetivo es
administrar los subsidios para desarrollar, acompafiar y ejecutar los procesos en materia
de infraestructura (SEP, 2019). Se debe conformar una Comisién en cada lugar donde se
desempenaran los proyectos, y se integra por:

a) Dos padres o madres de familia de las/los estudiantes inscritos en la sede y
residentes en la comunidad en que se encuentre, quienes la presidiran
mancomunadamente y tendran la responsabilidad del ejercicio y comprobacion del
uso del recurso;

b) Un/una comunero/a o ejidatario/a, sin cargo de representacion en el consejo o
comisariado;

c) Dos integrantes de la comunidad, preferentemente con conocimientos profesionales
de arquitectura, ingenieria o técnico en construcciones.

Los integrantes mencionados en los incisos b y ¢ seran los responsables de realizar las
actividades de Contraloria Social del programa, como se vera mas adelante. Esta comision
firma el convenio de concertacion, instrumento juridico en que se establecen las bases,
condiciones y obligaciones para el ejercicio del subsidio otorgado como un informe semanal
del avance de las obras (SEP, 2019).

Por su parte, la Comision de Supervisién es un 6rgano que se constituye en los lugares
donde se estableceran las sedes educativas, con la finalidad de controlar y supervisar la
aplicacion de los recursos, durante la ejecucién de los proyectos de instalacion y/o
rehabilitacién, segun lo establecido en los convenios de concertacién. Adicionalmente, este
organo tiene como responsabilidades: concentrar el registro fotografico y otras evidencias
que sustenten el avance fisico de la obra, verificar que los materiales adquiridos
correspondan a lo solicitado, revisar semanalmente los informes presentados por la
Comision de Administracion y firmaran de conformidad cuando estos se ajusten a los
términos de los convenios correspondientes, asegurando en todo momento Ia
administracion honrada de los recursos (SEP, 2019).

Esta comision se integra por:
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a) La o el titular de la Direccion de Obra del Municipio en que se instale la sede
educativa, o de la unidad administrativa u érgano que, conforme a la normatividad
municipal, ejerza dichas funciones, o en su ausencia o imposibilidad, una persona
con empleo cargo o comisién designado por la propia autoridad municipal.

b) La persona encargada de la Coordinacion Académica de la sede educativa.

c) Tres personas que representen a la poblacion beneficiaria y que no formen parte de
la Comision de Administracion.

A partir de la lectura de los documentos disponibles no queda claro el momento en que se
integra esta ultima comision, pero se intuye que es previo a la asignacién del recurso por
parte de la OCUBBJG. La existencia de ambas comisiones se considera un acierto, asi
como que estas estén conformadas por diversos actores lo cual permite una participacion
amplia, en particular el personal de la Direccion de Obra del Municipio que puede
implementar la normatividad referente al ordenamiento territorial del mismo y, al mismo
tiempo, apropiacién y compromiso de los proyectos derivados del programa.

El OCUBBJG, a través de la Direccion de Administracion y Finanzas, realiza los depdsitos
semanalmente a cuentas bancarias mancomunadas creadas por la Comisién de
Administracién de cada una de las sedes educativas, dependiendo de las necesidades de
gastos de obra (compra de materiales y pago de la fuerza de trabajo) y del avance en la
obra (OCUBBJG, s/f). Este proceso termina con la disposicion de los recursos por parte de
la Comisiéon de Administracion para dar iniciar la ejecucion de la obra.

El Informe de Autoevaluacion de gestidon del ejercicio fiscal 2019 menciona que ya se
depositaron recursos del programa en las cuentas mancomunadas de las Comisiones de
Administracion. Sin embargo, no se tuvo informacion que permita conocer como se llevo a
cabo este subproceso, si dichos depdsitos se realizaron oportunamente (semanalmente) o
si tuvieron dificultades las Comisiones de Administracion para la disposicion de los
subsidios y/o su comprobacion, si es que fueron suficientes en las diferentes etapas de la
construccion o rehabilitacion, ni cual fue el procedimiento para el reintegro de recursos en
caso de que hayan sobrado. Tampoco se tuvo informacion sobre el total de recursos
asignados y comprobados por sede educativa (OCUBBJG, 2020b).

b) Ejecucion del proyecto de instalacion y/o rehabilitacion de sedes educativas

Como se menciond al inicio de este proceso, uno de los subprocesos es la ejecucion del
proyecto de instalacion y/o rehabilitacion de las sedes educativas, el cual esta descrito en
los Lineamientos del programa (SEP, 2019) y en la Guia para las Comisiones de
Administracion y Supervision (OCUBBJG, s/f).

Para el desarrollo de las obras, los insumos empleados por la Comisién de Administracion
son: 1) documentacién técnica, social, financiera, juridica y administrativa y el Proyecto
Ejecutivo que se integra por las especificaciones arquitectonicas y de seguridad estructural
de las edificaciones, cuya realizaciéon esta a cargo del OCUBBJG; y 2) los subsidios del
programa U083 que le fueron entregados.
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Cabe destacar que, a las Comisiones de Administraciéon y de Supervision se les entrega la
Guia para las Comisiones de Administracion y Supervisiéon (OCUBBJG, s/f) como un
elemento de capacitacion para que puedan desempenfar sus funciones durante la ejecucion
de la obra, lo cual permite dar certeza sobre las responsabilidades y actividades que tienen
que desempefiar cada uno de los actores involucrados. Asimismo, es indispensable que,
aunque el OCUBBJG proporcione apoyo técnico, se brinde capacitacion a los integrantes
de estas comisiones ya que la guia por si sola pudiese no ser suficiente, sobre todo si hay
personas que no se dedican a la construccion. De acuerdo con esta Guia, las principales
actividades que la Comisidon de Administracion debe realizar son:

e Compra de materiales: el area de administracion del OCUBBJG entrega a las sedes
educativas una lista de proveedores de materiales de construccion, para que sirva
de referencia para la adquisicion de dichos materiales.

Para la adquisicion de los materiales, se debe pedir factura al proveedor y junto con
el Enlace Administrativo* se debera acordar los procedimientos para elaborar los
registros e informes que se entregaran semanalmente al Organismo. Por otra parte,
para la recepcién de los insumos se requiere de la presencia de algun representante
de ambas comisiones y el enlace institucional.

e Contratacién y pago a la fuerza de trabajo: la Comision contratara al personal que
se requiera para elaborar la obra: maestro de obras, albaniles, peones, tierreros,
electricistas, plomeros y todo el personal involucrado en el proceso constructivo. El
OCUBBJG sefiala que estos deberan ser residentes de la comunidad, asi como
proporcionar la evidencia de experiencia minima de 2 afos. Aungue no menciona
cdmo se comprueba esta experiencia.

Semanalmente, el Organismo deposita los recursos para el pago de los trabajadores
que va de entre $1,500 a $3,500 por trabajador. Para este procedimiento, tiene que
estar presente algun miembro de ambas comisiones y el enlace administrativo.
Adicionalmente, se tendra que presentar el recibo formado por el trabajador.

o Bitacora de obra: en el que se registran los incidentes presentados durante la
realizacion del proyecto. Para ello, estos documentos deben tener la firma de algun
integrante de ambas comisiones y el Enlace Administrativo.

¢ Informes semanales: en este informe se comunica el avance de trabajos que se
realizan en la obra. Ahi se especifica el lugar donde se ejecuta y en cuanto tiempo
se cumple. Describe las actividades y los materiales utilizados semana por semana
y el costo que representan. Este se integra por la documentacién que acredita la
ejecucion y conclusion de obra: comprobacién con facturas, notas de remision,
recibo no necesariamente fiscal, avalados por la comision, memoria fotografica de
la obra, con pie de pagina y fecha, minutas, escritos, boletines de modificaciones o
ajustes de proyecto en obra, bitacora de obra, los planos actualizados de acuerdo
con la obra concluida y el Acta de Entrega Recepcion.

44 En esta misma seccion se profundizara sobre las actividades del Enlace Administrativo.
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Con la finalidad de dar acompafiamiento técnico en la ejecucion del proyecto de instalacion
y/o rehabilitacion, el OCUBBJG, designa un Enlace Administrativo (mencionado
anteriormente) quien es la persona que asesora a las comisiones en la tarea contable. Esta
persona que recibe un ingreso por su trabajo da seguimiento de tiempo completo a la
compra y entrada de materiales de obra, elabora la lista de asistencia de los trabajadores,
recauda evidencia de avance diario y semanal de la obra, ordena los comprobantes de
gastos y todo lo relacionado con el registro de entrada y salidas (OCUBBJG, s/f).

Asimismo, la Comision de Administracion cuenta con ayuda técnica especializada de una
persona con formacion profesional en ingenieria civil, durante el desarrollo de la obra, este
apoyo consiste en aspectos técnicos, financieros, organizativos, legales y de gestion. La
persona encargada es la o el Residente de Obra y forma parte del OCUBBJG y percibe un
ingreso por su trabajo (OCUBBJG, s/f).

En el Estatuto se sefiala que es competencia de la Direccion de Administracion y Finanzas
asegurar el correcto desarrollo de los proyectos arquitecténicos en apego a la normatividad
técnica aplicable y de coordinar las acciones de construccion y supervision de obra (SEP,
2019d), sin embargo, se desconocen los procedimientos para ello. Particularmente, en el
Organigrama del OCUBBJG, hay una “subdireccion de infraestructura” (OCUBBJG, s/f),
pero no se cuenta con informacion para conocer sus funciones ni los retos a los que se ha
enfrentado en la realizacion de esta tarea.

En cuanto al tiempo de ejecucion de los proyectos, en la Guia para las Comisiones de
Administracion y Supervisién se menciona que, para la instalaciéon completa de un plantel
el periodo es de 8 semanas, pero no se especifica la duracién para una rehabilitacion, por
ejemplo (OCUBBJG, s/f). Ante esta situacion, seria adecuado complementar la guia y
dedicar una seccién a cada uno de los proyectos, ya sea de instalacion y/o rehabilitacion.
De acuerdo con lo definido en la guia, la instalacion completa se realiza a partir de las fases
de obra que estan integradas por: trabajos preliminares*®, cimentacién, estructura,
albanileria, instalaciones y trabajos exteriores.

El proceso de entrega de apoyos termina con la presentacion por escrito, de la carpeta que
integra la documentacién que acredita la ejecucion y conclusiéon de obra y el Acta de
Entrega Recepcion. En esta actividad es necesario especificar si la documentacion
mencionada se tiene que entregar al Residente de Obra o al Enlace Administrativo, cual
sera el comprobante de dicha entrega o bien, si la Comisiéon de Administracion tiene que
resguardarla. Asimismo, es necesario incluir en la Guia para las Comisiones de
Administracion y Supervision, o en otro documento, cual es el proceso para realizar el Acta
de Entrega Recepcion, quiénes participan y disefar un formato oficial para ello, esto con la
finalidad de formalizar la entrega recepcion de la obra y garantizar que el documento cuente
con la informaciéon requerida por el OCUBBJG para la elaboracion de los informes de
conclusion de los proyectos de las sedes educativas.

45 Los trabajos preliminares comprenden trazo y nivelacion de area de edificacion.
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Finalmente, se reitera que es un gran acierto que el programa fomente la participacion de
integrantes de la comunidad como encargados del desarrollo de los proyectos, lo cual
garantiza su pertinencia y apropiacién comunitaria. Asimismo, es igual de importante que
el OCUBBJG proporcione apoyo administrativo y técnico durante la ejecucion de la obra, y
que se cuente con la guia para orientar los trabajos de las comisiones de Administracion y
de Supervision, aunque aun falta precisar algunos puntos, por ejemplo, los insumos que
requiere la comisién de Administracion para desempefiar sus funciones o quién le entregara
los permisos necesarios de ocupacion del terreno, uso de suelo y de construccion e inicio
de obra, entre otros aspectos que pudieran identificarse a partir de la observacién de su
trabajo en campo.

También es importante mencionar en esta guia que, ademas de los precios, se debe poner
atencion en la calidad de los materiales y establecer mecanismos de revisidbn que
garanticen la durabilidad y seguridad de las instalaciones. Asimismo, es necesario que la
guia se estructure en orden cronoldgico o por pasos, esto con la finalidad de que la
Comisién de Administracion tenga certeza de las acciones que debe realizar.

En cuanto a la Comisién de Supervision, se considera un acierto que conozca cuales son
las responsabilidades de la Comisién de Administracion, pero es necesario que el programa
considere elaborar una guia especificamente para orientar el desempefio de las funciones
de la Comision de Supervision, donde se sefialen sus tareas y responsabilidades,
identificando insumos, tiempos, y qué debe hacer con los documentos que genere como la
evidencia fotografica y del avance fisico financiero.

El Informe de Autoevaluacion de gestion del ejercicio fiscal 2019 (OCUBBJG, 2020b) sefala
que, durante diciembre de 2019 y enero de 2020, 85 de las sedes comenzaron con los
trabajos de construccion. No obstante, no se tuvo acceso a informacién sobre el desarrollo
de estos proyectos. Seria util tener informacion sobre el desempefio de las Comisiones de
Administracion en el ejercicio de los recursos, con la finalidad de analizar si este subproceso
se esta realizando como se tenia pensado en el disefio del programa.

Por otro lado, se desconoce si los enlaces administrativos tienen la capacidad suficiente
para revisar los informes semanales, asi como comunicar oportunamente los resultados al
OCUBBJG; de hecho, la coordinadora del programa manifestd que dicha tarea supone
mucha carga laboral, por lo que se intuye que quiza no se cuenta con el personal con el
que cuenta el programa podria no ser suficiente para dar un acompafiamiento oportuno.

Otro elemento para analizar seria el apoyo técnico brindado por el Residente de Obra y, de
esta manera evaluar si su apoyo ha contribuido a ejecutar correctamente el proyecto. Por
lo anterior, se considera indispensable conocer cdmo se ha llevado a cabo en la practica
este subproceso, ya que es uno de los mas relevantes y si no funciona adecuadamente,
podria ponerse en riesgo contar con una sede.

6. Seguimiento de apoyos
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Este proceso considera las acciones y mecanismos mediante los cuales el programa
comprueba que los apoyos entregados a los beneficiarios son utilizados y funcionan de
acuerdo con el objetivo planteado (CONEVAL, 2017).4°

En el seguimiento de apoyos participan tanto el OCUBBJG como la comunidad beneficiaria.
Particularmente, como ya se indico, participan la Direccion de Administracion y Finanzas,
area encargada de llevar a cabo el control y el registro del ejercicio del presupuesto del
Organismo (SEP, 2019d). Asimismo, el numeral 9.2. Fiscalizacion y vigilancia, de los
Lineamientos, menciona que el Organismo “propiciara la participacién de las personas
beneficiarias del programa y demas representantes de los sectores social y privado para el
seguimiento, supervision y vigilancia del cumplimiento de los proyectos y acciones [...] asi
como la correcta aplicacion de los recursos federales asignados” (SEP, 2019).

Como también ya se menciond, algunos integrantes de la Comision de Administracion son
responsables de las actividades de Contraloria Social,*” ya que dicha Comision tienen la
funcion de vigilar el ejercicio de los recursos por parte de las personas que presiden dicho
organo de participacion. Otra de las organizaciones que se involucra en este proceso es la
Comisiéon de Supervision que se encarga de supervisar el ejercicio de los recursos del
programa. Como se comento lineas arriba, esta Comision se encarga de recabar un acervo
fotografico y evidencias del avance fisico financiero de los proyectos, ademas tiene la
posibilidad de emitir recomendaciones para mejorar la administracion de los subsidios y
firma de conformidad los informes de la Comision de Administracion. Estas labores de
vigilancia se llevan a cabo durante la ejecucion de los proyectos.

Sin embargo, se reitera que no se sabe en especifico cuales acciones ha llevado a cabo la
Comisién de Supervision en los 85 proyectos que ya estan siendo ejecutados. Ni tampoco
si se han presentado algunas incidencias que hayan tenido que reportarse y/o implementar
acciones correctivas; por lo que quiza seria pertinente considerar que se elabore una
bitacora de incidencias y su mecanismo de atencién para, por un lado, que el programa
tenga aprendizajes respecto de como atender situaciones futuras similares vy, por el otro,
transparentar las acciones de monitoreo y contraloria social que desempena esta Comision.

Por su parte, la Comision de Administracion debe entregar informes semanales sobre el
avance del proyecto, lo cual también es una buena practica ya que al ser semanalmente se
pueden detectar problemas en su etapa inicial y con ello, aplicar medidas correctivas
oportunamente, en dado caso. En este sentido, seria una buena practica sistematizar los
informes semanales entregados por las comisiones, con la finalidad de transparentar el
avance fisico y financiero de los proyectos de instalacion y rehabilitacion, lo cual seria util
para elaborar los informes que tenga que presentar el OCUBBJG. De esta manera tendria
una sola fuente de informacion y se facilitaria la tarea del seguimiento. No obstante, se
desconoce si esta actividad ya la realiza el Organismo.

46 Para la descripcion de este proceso se usaron los Lineamientos del programa y el Estatuto Organico del
OCUBBJG.

4T Es importante tomar en cuenta que la Contraloria Social y el seguimiento a los apoyos son procesos distintos,
sin embargo, por el disefio del programa, se encuentran en este punto.

73




ﬂnll!val Lo que se mide se puede mejorar www.coneval.org.mx
Consejo Nacional de Evaluacion
ANOS de la Politica de Desarrollo Social

Al respecto, vale la pena sefalar que todos los elementos considerados por el Organismo
Coordinador son adecuados, ya que tanto miembros de la comunidad escolar como
personal de la institucion son las responsables de ejercer eficientemente los insumos para
la ejecucion de los proyectos.

Finalmente, el programa compartié un documento “Explosién de insumos” en el que se
proporciona la descripcion por tipo de gasto, la cantidad de los insumos y el costo de cada
uno de ellos. Sin embargo, no es posible identificar esta informacion por proyecto, por lo
que valdria la pena contar con informacion desagregada por sede educativa para con ello
transparentar el avance en las acciones implementadas por el programa, asi como informar
a la poblacion beneficiaria sobre el tiempo previsto para el inicio de las labores educativas
en las nuevas sedes.

Aunado a ello, se tiene poca informacion sobre los procesos a seguir sobre el
mantenimiento de las sedes. Al ser instituciones educativas en constante uso por un
numero significativo de personas, es natural que las instalaciones de las Universidades se
dafien con el paso del tiempo, por lo que se sugiere tomar en cuenta este aspecto en la
operacion de la intervencion a un corto, mediano y largo plazo.

Al respecto, durante el levantamiento de informacion en escuelas de educacion publicas de
la Evaluacion de Disefio con Trabajo de Campo del Programa Nacional de Reconstruccion
(CONEVAL, 2020) algunas personas directivas y/o profesores del plantel solicitaron la
incorporacion de acciones de rehabilitacion o reparacién que requeria el plantel educativo,
pero que dichos dafios no habian sido producto de los sismos, sino por falta de
mantenimiento.

La respuesta del entonces Instituto Nacional de Infraestructura Fisica Educativa (INIFED)
fue aceptar esas solicitudes, siempre y cuando pudieran entrar en el presupuesto
autorizado, por lo que se llevaron a cabo acciones de remodelacién de bafios, de bebederos
o construccidn de unas cisternas. Esta evaluacion también sefiala que, el pensamiento de
la Instancia Responsable es que, si el presupuesto se usa de manera eficiente y
responsable, entonces es posible incluir acciones que de otra manera no habria forma de
llevarlas a cabo, por la inexistencia de apoyo publico para ellas.

7. Contraloria Social

De acuerdo con el Modelo General de Procesos, este es el proceso a través del cual los
beneficiaros pueden realizar las quejas o denuncias que tengan del programa (CONEVAL,
2017)

En el programa, la Contraloria Social es desempefiada por tres integrantes de la Comisién
de Administracion:

e Un/una comunero/a o ejidatario/a, sin cargo de representacién en el consejo o
comisariado.
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e Dos integrantes de la comunidad, preferentemente con conocimientos profesionales
de arquitectura, ingenieria o técnico.

Estas personas tienen la responsabilidad de vigilar el ejercicio de los recursos por parte de
los dos padres o madres de familia que presiden la Comisiéon (SEP, 2019). Es importante
mencionar que no se tuvo acceso a los documentos de Contraloria Social del programa,
por lo que no se cuenta con informacién que permita saber cuales son las actividades de
difusion, capacitacion ni los formatos que emplean los responsables de Contraloria Social
para desempefar su funcién. Tampoco se sabe si se esta aplicando algun esquema de
Contraloria Social en las obras que ya se estan realizando para las 85 sedes que menciona
el programa en su Informe de Autoevaluacion.

Como se menciond en procesos anteriores, la Comision de Supervisién se encarga de
controlar y supervisar la aplicacion de los recursos por parte de la Comision de
Administracion, por lo que se podria considerar que estas labores también contribuyen al
ejercicio de contraloria social.

Al respecto, se sugiere analizar la conveniencia de que los integrantes de Comision de
Administracion sean los mismos que realicen las actividades de Contraloria Social, ya que
quiza seria mas oportuno que esta funcion también fuera desempefiada por otras personas
beneficiarias que no formen parte de dicha comisién pues es quién también tiene como
atribucion la administracién de los subsidios, convirtiéndose asi en juez y parte. Lo anterior
permitiria garantizar la transparencia en el ejercicio de los recursos y facilitar la labor de los
integrantes de la Comisién de Administraciéon para dedicarse por completo al desarrollo de
la obra.

En los Lineamientos del programa se sefialan que, “en los casos en que se aplique un
esquema de Contraloria Social, éste y sus documentos seran difundidos por medio de la
pagina de internet del OCUBBJG, por los medios idéneos y de mayor alcance para las
personas beneficiarias y la sociedad en general” (SEP, 2019). Sin embargo, se reviso la
pagina de internet del programa®® y no se encontré dicha informacion.

En caso de tener los documentos normativos de Contraloria Social, se recomienda
publicarlos, a efecto de cumplir con lo sefialado en los Lineamientos del programa.
Finalmente, se sugiere tomar en cuenta la normatividad en materia de Contraloria Social
para la elaboracion de los documentos normativos que guien el desarrollo de este proceso,
que son el Esquema de Contraloria Social, la Guia Operativa y el programa Anual de
Trabajo de Contraloria Social. A continuacion, se presenta dicha normatividad:

e Ley General de Desarrollo Social, en los articulos 69, 70 y 71 (Camara de Diputados
del H. Congreso de la Union, 2018).

e Lineamientos Generales para la Evaluacion de los Programas Federales de la
Administracion Publica Federal (SHCP, 2016).

48 La direccion electronica consultada el 8 de mayo de 2020 fue http://ubbj.gob.mx/registro
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e Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion, en el articulo 21 (Secretaria
Ejecutiva del Sistema Nacional Anticorrupcion, 2018).

e Lineamientos para la Promocion y Operacion de la Contraloria Social en los
Programas Federales de Desarrollo Social (SFP, 2016).

8. Evaluaciéon y monitoreo

A través de este proceso, el programa implementa ejercicios sistematicos de evaluacion de
sus procesos o resultados, asi como el monitoreo en el avance de sus indicadores, metas,
etcétera (CONEVAL, 2017).

De acuerdo con el Estatuto del programa, la Direcciéon de Administracion y Finanzas es el
area encargada de evaluacion. Esto se sefiala en el articulo 12, fraccion XXIII, que a la letra
dice “Orientar y coordinar los procesos de planeacion, programacion, presupuestacion,
control, ejercicio, contabilidad, seguimiento, evaluaciéon y rendicién de cuentas” (SEP,
2019d). En la evaluacion externa del programa participa la DGEP de la SEP, ya que el
OCUBBJG es un organismo publico descentralizado agrupado en el sector coordinado por
la SEP.

En el programa se identificaron actividades de evaluacion interna como el Informe de
autoevaluacién de la gestion correspondiente al ejercicio fiscal 2019, en el que hace un
recuento de las acciones realizadas durante el ejercicio fiscal para la implementacion del
programa, como la preparacion del Decreto de Creacion del Organismo Coordinador de las
Universidades para el Bienestar; sesiones del Organo de Gobierno para la aprobacién de
los documentos fundamentales del Organismo Coordinador; gestiones para el traslado de
los recursos del programa de la DGESU de la SEP al OCUBBJG; el ejercicio de los
recursos. Asimismo, se mencionan acciones pendientes, las perspectivas y las lecciones
aprendidas.

Respecto a la evaluacion externa el programa debe apegarse a lo establecido en la
normatividad que fundamenta la evaluacion y que se enlista a continuacion:

e Ley General de Desarrollo Social, Titulo Quinto Capitulo | (Camara de Diputados del
H. Congreso de la Unién, 2018).

e Lineamientos Generales para la Evaluacion de los Programas Federales de la
Administracion Publica Federal (SHCP, 2007).

e Decreto por el que se regula al Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de
Desarrollo Social, articulos 3° a 5° (SEDESOL, 2005).

e programa Anual de Evaluacion vigente.

El monitoreo de metas y avances de cuenta publica se refiere al seguimiento de los
resultados de la MIR y a los informes de metas y ejecucién presupuestal. En el Organismo,
el area encargada es la Direccién de Administracion y Finanzas, de acuerdo con el Estatuto,
sus competencias especificas son:
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e Llevar a cabo el control y el registro del ejercicio del presupuesto del Organismo
conforme a las disposiciones aplicables.

e Emitir los estados financieros, derivados de la contabilidad general del Organismo.

e Presentar el informe para la Cuenta de la Hacienda Publica Federal para su
autorizacion ante las instancias correspondientes.

Finalmente, el OCUBBJG tiene la obligacién de atender las auditorias de oficio o especiales
que determine la SFP a través del Organo Internos de Control (OIC). Sin embargo, el
Organismo menciona la Secretaria de la Funcion Publica no habia designado personal para
integrar el OIC en dicho organismo siendo que el Organo de Gobierno autorizé
adecuaciones a la estructura organica (OCUBBJG, 2020b). La Direccion de Administracion
y finanzas es el area encarga y sus actividades relacionadas con el tema son:

e Coordinar la integracién de informacion para presentar a los Auditores Externos para
que emitan su opinion a través de los Dictamenes: Financiero, Presupuestal,
Estatales, Fiscal y demas informes normativos.

e Representar al Organismo ante las diversas instancias de fiscalizacion, coordinar el
desarrollo de las auditorias y revisiones, y apoyar a las direcciones unidades
administrativas a solventar las observaciones y atender las recomendaciones.

4.2. Funcionamiento del servicio educativo

Ademas de los proyectos de infraestructura en los que se centra el programa U083, en sus
Lineamientos también se menciona que éstos norman la “operacion de las sedes
educativas”, y se menciona que para asegurar que las Universidades cuenten con los
recursos financieros para hacer frente a todos los gastos requeridos para su debido
funcionamiento, en la normatividad del programa se contemplan tanto gastos de
administracién como de operacion; en los gastos de administracion se consideran “los
gastos directos de administracion, estructura organizacional, direccién técnica, vigilancia,
supervision, servicios, insumos, imprevistos, prestaciones laborales y sociales
correspondientes al personal directivo, administrativo y operativo vinculado a dichas
actividades, cualquier gasto indirecto, asi como en su caso, gastos relacionados con
convenios de colaboracion o coparticipacion con terceros”; y en el caso de los gastos de
operacion se contemplan “la contratacién de servicios de personal docente de calidad, y
demas de apoyo para las actividades docentes, el cual se desarrollara mediante un
esquema de servicios profesionales hasta en tanto la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico aprueba un régimen laboral permanente en el OCUBBJG”.

Ademas, tanto en la definicion del problema, asi como en diversas declaraciones de la
directora general del OCUBBJG, el programa Universidades para el Bienestar Benito
Juarez Garcia, no soélo tiene como intencién la construccion de infraestructura educativa
sino también la provision de los servicios educativos. En ese sentido, a continuacion, se
presentan las actividades que realiza el programa al respecto y que se pudieron identificar
con la informacion proporcionada; sin embargo, a diferencia de la seccion anterior, en este
apartado el analisis no se realiza con base en el Modelo General de Procesos del
CONEVAL, puesto que la informacion es insuficiente e incluso en los Lineamientos son
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pocas las menciones que se hacen sobre este servicio. Por ello se opta por describir las
actividades que se estan realizando y se emiten algunas sugerencias que el programa
tomar en cuenta en cada uno de los componentes sehalados.

a) Modelo educativo

Como se mencion6 anteriormente, ademas de los desafios en la disponibilidad de los
servicios educativos de nivel superior, en el diagndstico se identifica como otro de los
problemas vinculados a la exclusion educativa, el tipo de formaciéon que se ofrece en las
instituciones educativas de tipo superior en el pais. En su mayoria orientadas a cubrir las
necesidades del mercado, en detrimento de la formacion de profesionales comprometidos
con las necesidades de la poblacion y el proyecto de desarrollo del pais (SEP, 2019). A
razon de ello, el OCUBBJG ha conformado un modelo educativo que busca brindar
contenidos pertinentes a las comunidades donde se ubican las 100 Universidades del
programa.

Es por ello que el gobierno ha decidido hacer un esfuerzo por abrir espacios para que los y las
jévenes tengan acceso a la educacion universitaria, pero sobre todo, ingresen a planteles en que
se respete su integridad y se promueva el ejercicio de su capacidad critica; se vincule el
conocimiento con la practica; se identifiquen los objetivos de estudio con las necesidades que
plantean poblaciones vulneradas, excluidas, agraviadas en todos los aspectos de su vida; se
motive a todos y todas a que desplieguen su inteligencia y creatividad para encontrar soluciones
a los problemas que enfrenta nuestro México herido por tantos afios de rapifia e impunidad
(OCUBBJG, s/f b, pag. 2).

El documento Presentacién general del programa UBBJ establece que la propuesta de la
intervencion se coloca en el seno de las comunidades y se orienta a formar profesionistas
con sentido publico, comprometidos con las necesidades sociales y culturales de la
poblacién mas desfavorecida del pais, con conocimientos de los problemas que plantean
la supervivencia y sustentabilidad de las comunidades en que residen. En este sentido, las
Universidades para el Bienestar Benito Juarez Garcia buscan formar jovenes y adultos con
un amplio horizonte que les permita desarrollar sus capacidades, creatividad, sentido critico
y positivo, experiencia practica e interaccion ordenada en su entorno (OCUBBJG, s/f b).

En la documentacion que proporciond el programa, se menciona que la elecciéon de las
carreras que se ofrecen en cada una de las sedes educativas se hizo con base en un
estudio social, econdmico y vocacion productiva de los municipios seleccionados
(OCUBBJG, s/f b). Por ejemplo, en el municipio de Mazapil, Zacatecas las principales
actividades econdmicas son la mineria, la agricultura y la ganaderia, por lo que la carrera
que se ofrece es de ingenieria en minas y mantenimiento (OCUBBJG, 2020).

Este procedimiento se realiza a través de la Direccion Académica del OCUBBJG en la que,
de acuerdo con su Estatuto dentro de sus atribuciones esta proponer a la Direccién General
y al Consejo Académico Asesor, “los proyectos de planes y programas de estudio, los
lineamientos y criterios de intervencion pedagogica de los servicios educativos que presta
el Organismo” (SEP, 2019d). Para ello, de acuerdo con el organigrama compartido por la
institucion, en dicha area hay una “subdireccién de area académica” que, a su vez cuenta
con especialistas dependiendo el area de estudio.
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Al respecto, vale la pena mencionar que, el Consejo Académico Asesor es un organismo
colegiado que tiene como objetivo fortalecer y alcanzar el mejor desarrollo de las tareas
sustantivas del Organismo. Este se conforma por lo menos de seis integrantes y maximo
diez, integrado por académicos y expertos en las distintas areas de conocimiento de la
oferta educativa que se imparte en las sedes del programa (SEP, 2019d).

Entre las atribuciones de este Consejo esta “disefiar los modelos pedagdgicos, planes y
programas de estudio y oferta curricular acordes a las necesidades e intereses de los
diferentes sectores por atender, a los perfiles de egreso deseados y a los avances
cientificos y tecnolégicos”, asi como “elaborar y actualizar los métodos, contenidos,
materiales, médulos, cursos, recursos didacticos, proyectos y estrategias para las diversas
modalidades y medios de atencién educativa” (SEP, 2019d). De acuerdo con el reporte de
actividades, en septiembre de 2019 se instal6 este 6rgano colegiado que aprobd los planes
de estudio propuestos por el programa (OCUBBJG, 2020).

Los planes de estudio de cada una de las carreras estan disponibles en la pagina oficial del
Organismo Coordinador. En ellas, los aspirantes interesados pueden consultar la tira de
materias que se imparten por area de conocimiento y el nimero de ciclos de duracién de
cada una de ellas (de 14 a 20 semanas dependiendo la carrera).*® El programa ofrece 105
carreras universitarias en 100 sedes educativas, una carrera por plantel a excepcion de las
sedes de Tlahuac, Ciudad de México donde se imparten dos carreras y en el plantel de
Zacapu, Michoacan se registraron cuatro (ver anexo 3).%°

De acuerdo con la propuesta del modelo educativo, el programa busca promover el sentido
comunitario de las y los alumnos inscritos y sus familias, la planta docente y todo el personal
que colabora en la operacion de cada una de las sedes. Para ello, plantea la realizacion de
practicas comunitarias y profesionales de los estudiantes y que a través de éstas se
fortalezcan los conocimientos adquiridos en clase. Al respecto, la Direccion de Vinculacion
es la encargada de desarrollar los programas de practicas escolares, comunitarias y
profesionales de los alumnos (OCUBBJG, 2020e). No obstante, de acuerdo con el
reglamento escolar la coordinacion académica de cada sede educativa es la responsable
de proponer, organizar y validar la realizacién de las practicas escolares, comunitarias y
profesionales, que tendra que registrar y enviar a la Direccién de Vinculacion, privilegiado
el fomento al sentido hacia lo publico entre la comunidad escolar de las Universidades que
opera el programa e inclusive promoviendo la practica de la lengua originaria de la region.

La modalidad educativa que se imparte es presencial y todos los estudiantes tienen acceso
a la bibliografia que incluye el plan de estudios, apoyo de recursos didacticos y tutorias
presenciales o en linea (OCUBBJG, 2020e). Aunado a ello, el proceso de titulacion incluye

4% En entrevista con la Directora General del Organismo Coordinador, se sefialé que a pesar de que las sedes
educativas cuentan con una estructura curricular en comun, dependiendo el area de estudio, los contenidos que
se imparten en cada una de las Universidades se adecuan a las necesidades productivas de la regién; por
ejemplo, en las sedes en las que se imparten la carrera de ingenieria en agricultura y piscicultura, los contenidos
se adecuan a el tipo de producto que se siembra en la region.

50 En cuanto a la ampliacion de carreras por plantel educativo, en entrevista la Directora General preciso que
no se tiene pensado ampliar la oferta educativa en las sedes del programa; de ser el caso, sefialé que es
preferible la apertura de nuevas Universidades en otros municipios.
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reportes de las practicas anteriormente mencionadas o “un proyecto integrador” en el que
la y el estudiante se involucra en procesos productivos de la localidad donde se ubica la
sede (OCUBBJG, 2020f).

De conformidad con la informacién proporcionada por la responsable del programa, el
Organismo Coordinador comenzé en 2019 con el proceso de registro y validacion de las
carreras que se ofrecen en las sedes educativas del programa; la Direccién Académica, a
través de la Coordinacion de registro de planes y programas de estudio es la responsable
de llevar a cabo esa tarea (SEP, 2019d).

Al respecto, durante 2019, 36 carreras se registraron ante la Direccion General de
Profesiones (DGP) de la Secretaria de Educacion Publica; 82 sedes obtuvieron sus claves
de autorizacion; estan en dictamen en Comisién Interinstitucional para la Formacion de
Recursos Humanos para la Salud (CIFRHS) 12 carreras del Area de Salud; iniciaron su
proceso también en la DGP las carreras de Medicina Veterinaria y Zootécnica; y se
encuentran en espera de dictamen de la DGP, las carreras de Ingenieria de Minas y
Restauracion Ambiental (OCUBBJG, 2020).

En cuanto a la certificacion y validez oficial, el Informe de Autoevaluacién de gestion
correspondiente al ejercicio fiscal 2019 menciona lo siguiente:

Entre las escuelas que se incorporaron al programa, dos planes de Derecho, uno de Ingenieria
en Agricultura y Agronomia, uno de Ingenieria en Administracion Agropecuaria y las cuatro
carreras de una instituciéon en Zacapu que manifestd su disposicion de integrarse al programa
(Ingenieria Industrial, Derecho, Desarrollo Regional Sustentable y Administracion); y una
Ingenieria en Procesos Petroleros contaban ya con reconocimiento de Validez Oficial (OCUBBJG,
2020b).

Al respecto, es necesario que se logre obtener la certificacion y validez oficial de todas las
carreras que se ofrecen en el programa. Aunado a ello, se recomienda que se haga publico
cual de ellas tienen dicho reconocimiento, a fin de dar certeza en los procesos de titulacion
de todos los estudiantes escritos en las Universidades para el Bienestar Benito Juarez
Garcia.

Finalmente, el programa tiene un area responsable de la supervision y verificacion de los
procesos de titulacién de las y los alumnos, la Direccién de Vinculacion del Organismo
(OCUBBJG, 2020b).

Al respecto, la titular del programa en la entrevista para esta evaluacién explicé que, durante
2020, ya tendran graduados de algunas de sus carreras. Lo anterior es posible, debido a
que, como se ha sefialado, las UBBJG se insertan en procesos de formacion educativa
profesional que existian antes que surgiera el programa (ver anexo 2). Sin embargo, dado
que formalmente el programa inicié6 operaciones durante 2019, se considera que los
primeros beneficiarios que se graduaran con los apoyos que provienen de recursos
federales otorgados por el UBBJG seran aquellos que iniciaron su educacién superior
durante 2019.
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A partir de la informacion proporcionada por el programa, se identificaron aspectos
relacionados con la titulacion en los documentos normativos. Sin embargo, se sugiere
analizar la pertinencia de elaborar un documento guia dirigido a los alumnos, con la finalidad
de especificar cuales documentos se requieren, las caracteristicas de cada una de las
modalidades (proyecto integrador, calificaciones meritorias, informe de servicio comunitario
e informe de servicio profesional) y los plazos para el tramite. Lo anterior dara certeza a la
poblacion estudiantil, principalmente, debido a que algunas sedes que ya operaban con
anterioridad a la creacion del programa, ya deberian tener algunos alumnos que se
encuentran terminando sus estudios.

Figura 3. Proceso del modelo educativo de las Universidades para el Bienestar Benito Juarez
Garcia

Disefo de los
modelos Registro y
o pedagégicos, validaciéon de
Eleccion de las [JENEERY las carreras Proceso de

carreras programas de (Direccién titulacion

[l i estudio Académica / (Direccion de
Académica) (Direccion Direccién General Vinculacion)
Académica y de Profesiones,

Consejo Académico SEP)
Asesor)

Fuente: elaboracion del CONEVAL.

A manera de cierre de este apartado; es un acierto del programa buscar elaborar la
propuesta pedagdgica con base en las necesidades sociales, culturales y econdémicas de
las regiones, procurando que los contenidos sean pertinentes y necesarios para contribuir
al arraigo comunitario fortaleciendo el sentimiento de pertenencia e identidad y al desarrollo
productivo de la localidad. Asi como promover que los estudiantes retribuyan los
conocimientos a través de la realizacion de practicas de campo comunitarias. También la
participacién en la comunidad para el disefio de los planes y programas de estudio se
considera una propuesta innovadora. Ademas, en su documento diagndstico, asi como en
el Informe de Autoevaluacion se menciona que en cada una de las sedes educativas se
estudiara y practicara al menos una lengua originaria de México.®' La evaluacion externa
de estos aspectos sera de mucha relevancia para documentar en qué medida el programa
esta logrando los resultados que se propone con este modelo educativo, asi como los
desafios a los que se ha enfrentado y que pueden brindar aprendizajes valiosos en politica
publica.

Asimismo, seria necesario documentar la opinion que tienen las y los alumnos respecto a
las carreras que se ofrecen en su comunidad, la satisfaccion que estos podrian presentar
ante el modelo educativo que se ofrece, y las oportunidades laborales a las que han logrado
acceder a partir de su participacién en el programa. Esto permitiria documentar buenas
practicas y areas de oportunidad para fortalecer la pertinencia del servicio. Ademas, es
necesario documentar cada una de las acciones que se realizan para la construccion y

5 No se cuenta con mas informacion al respecto.
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certificacion de los planes de estudio, para poder dar certeza de las actividades académicas
realizadas.

b) Docentes y personal administrativo de las sedes

La planta académica, asi como el personal administrativo de cada una de las cien sedes
escolares, son un elemento fundamental para alcanzar los objetivos propuestos por el
programa UBBJG, ya que son los encargados de operar los servicios educativos. Cada uno
de los planteles estan conformados por: un coordinador/a académico/a, docentes, una
comision académica, asistente académico/a, enlace administrativo, un/a responsable de
biblioteca y sala de computacién y personal de vigilancia y mantenimiento.

Figura 4. Estructura genérica de las sedes educativas, Universidad para el Bienestar Benito Juarez
Garcia

Coordinador (a) Académico (a)
Docentes Comisién Académica

Asistente Académico

Responsable de Biblioteca y Sala de
Computacion

Personal de mantenimiento y vigilancia

Asistente Administrativo

Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en el documento “Organigrama genérico de las sedes” remitido
a la Secretaria Ejecutiva del CONEVAL a través del oficio numero OCUBBJG/DG/038/2020 del 26 de marzo
de 2020.

El Coordinador (a) Académico (a) de cada una de las sedes educativas, es un docente del
plantel responsable de organizar y dar seguimiento a todas las actividades que desempefia
el resto de la comunidad escolar, adquiriendo un papel directivo y de enlace con el
Organismo Coordinador de cada una de las Universidades (OCUBBJG, 2020e). Esta figura
es designada por la Direccion General del Organismo, sin embargo, se desconoce el
proceso de eleccion o si recibe alguna compensacion adicional por su trabajo.

El Coordinador tiene a su cargo un(a) Asistente Académico quien apoya en la conduccion
del funcionamiento de la sede educativa (OCUBBJG, 2020e), sin embargo, en entrevista
con la coordinadora del programa, se sefial6 que, salvo en las escuelas que se encontraban
en funcionamiento antes de la creacion del mismo, hasta el mes de diciembre de 2019, en
la mayoria de las sedes educativas no se contaba con un personal administrativo; por lo
que los docentes se hacen cargo de hacer todas las tareas en esta materia.

En cuanto al resto del personal administrativo, de vigilancia y mantenimiento, se sabe poco
del proceso de su contratacion y actividades que desempefian dentro de la institucion, por
lo que se sugiere integrar sus funciones en algun documento normativo a fin de dar certeza
en las funciones que tienen que realizar.
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En cada sede educativa se conforma una Comision Académica conformada por 2 a 5
docentes de diferentes areas de estudio. Este érgano colegiado se reune cada quince dias
con la finalidad de conocer, seguir y aprobar los planes internos de trabajo de cada una de
las Universidades. Adicionalmente, al concluir cada ciclo escolar los estudiantes y los
docentes participan en la valoracién cualitativa de su desempefio, por lo que es esta
Comisién quien decide los mecanismos para su operacion (OCUBBJG, 2020e).

En el caso de las y los docentes, las actividades que deben de realizar incluyen: el apoyo
para el proceso de inscripcion, aplicacion de las evaluaciones diagnésticas y la imparticion
de los cursos de recuperacion, planeacién e imparticion de los cursos, conduccion de las
actividades académicas en el aula, actividades en campo y las practicas profesionales y
comunitarias, tutorias, propuesta para los cursos de recuperacion, informes del avance
académico, entre otros.

Para la seleccion de la planta docente, el OCUBBJ emite una convocatoria a nivel nacional.
Los aspirantes deben de cumplir con los siguientes requisitos: carta de motivos, titulo y
cédula profesional, cinco afios de experiencia docente, de investigacion y/o profesional,
curriculum profesional y académico, evidencia de trabajos realizados, credencial de elector,
CURP (DA - OCUBBJG, 2019). Ademas, el Estatuto Académico sefiala que se requiere
contar con experiencia de trabajo comunitario y compromiso colectivo a fin de garantizar
los objetivos del programa (SEP, 2019d).

Figura 5. Portal para el registro de aspirantes a docentes en las sedes educativas de las
Universidades Benito Juarez Garcia

N L 7]

REGISTRO DE ESTUDIANTES REGISTRO DE DOCENTES

Fuente: DG-OCUBBJG, 2019, pag. 4.

La persona interesada, debe ingresar al portal de internet habilitado para su registro y
proporcionar su CURP, la carrera de interés y el plantel donde desea postularse.
Posteriormente, se tiene que capturar los datos personales (nombre completo, teléfono,
domicilio y correo electronico) para que el sistema facilite un folio Unico que tiene que ser
conservado por el aspirante. Finalmente, se tienen que subir a la plataforma de forma digital
los documentos comprobatorios en formato PDF.

Para la operacion de este proceso, el Organismo Coordinador a través de la Direccion
Académica integré un Manual de procedimientos para la seleccion e induccion docente.
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Este documento es un acierto por parte del programa, ya que el establecimiento de un
mecanismo ayuda a dar certeza y claridad para su funcionamiento y operacion. Asimismo,
se cuenta con un portal publico en el que todos los interesados en ingresar al servicio
educativo pueden participar.

Posterior al registro en la plataforma, los perfiles “profesiograficos” °? requeridos para cada
carrera son revisados por “un coordinador de area”, que valora el curriculum, la experiencia
docente y profesional y experiencias de trabajo comunitario. Adicionalmente, se registra si
el candidato es originario de la region donde se ubica la sede educativa, y su disponibilidad
de cambiar de residencia. Esta informacién, se captura en la Plataforma PEUANI que, de
acuerdo con los criterios de seleccion y perfiles requeridos se realiza la clasificacion de
aspirantes por carrera y por sede (DA - OCUBBJG, 2019).

Figura 6. Ejemplo de la Plataforma PEUANI, seleccion de docentes

Administrador Del Sistema  ~
Admin

SALIR

estudiantes  docentes  Administracion

Reporte de docentes
REPORTE POR ASPIRANTES DE LA CARRERA DERECHO EN EL CENTRO EDUCATIVO CDMX-CUAUHTEMOC

volver

..
Nombre

TOTALES 2183 2183 887 887 887 887 887 887 887 661

o Docs
Comectos

)
2
&
8

2019A50403000000352 (] (]

2012A50403000073358 si|s|si|s|si|s| s 1 0
2019AS0457015085842
2012A50403009048143 si|si|si|s|s|s| s 1 [
2010A50441012062200 (]

2019A50408009084565 0 ]

Fuente: DA - OCUBBJG, 2019, pag. 21

Para aquellos participantes que cumplan con los requisitos, el personal responsable integra
la informacion de contacto, opcién de carrera y sede para ser capturados en el formato
“registro de induccion”. Ante este proceso, se cuenta con poca certeza sobre el area
especifica del Organismo que coordina su operacion. De acuerdo con el manual de
procedimientos esto lo realiza un “coordinador de area” sin embargo, es poco precisa esta
informacion.

Adicionalmente, se considera como un acierto el uso de una plataforma digital que registra
y sistematiza el procedimiento, los documentos entregados y la calificacién de cada uno de
los aspirantes.

Los aspirantes a docentes que cumplen con los requisitos son invitados a participar en un
curso de induccion de manera presencial durante dos dias (16 horas), en donde se brinda
toda la informacién relevante sobre el programa, los planes de estudio, los principios del
proyecto educativo y la organizacién de las actividades académicas. Para ello, se les hace
llegar a todos los seleccionados una carta personalizada en donde se informa las fechas y

52 Los perfiles profesiograficos se refieren a la formacion y experiencia profesional de los docentes
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la sede del curso. El programa cubre el hospedaje y la alimentacion del participante,
mientras que este debe de cubrir los gastos de transportacion.

Figura 7. Carta de invitacion al curso de induccion de docentes

=

Estimadalo Docente

Agradecemos el interés por integrarse a la planta docente del Programa de Universidades

para el Bienestar Benito Juarez Garcia y en seguimiento a la convocatoria e invitamos &

participar en & curso de ‘Induccion de docentes’ en las instalaciones del
ubicada en:

para continuar con el proceso de Ia seleccion bajo el siguiente calendario de acuerdo a &

carrera ssleccionada.

Tooha
Ty TF o | Bl
ectubre

Para asistr 3 este evento deberan cubrir sus gastos de transporte y por nuestra parte se
ofrecera el hospedaje y la alimentacion de los dias del curso. Si usted necesita Iegar undia
antes ke informamos que |a recepeion es de las

Usted tendra a su disposicion 2 alimentos por dia: desayuno y comida. Cabe mencionar
que debido a3 la cantidad de i no con je para
acompanantes.

Favor de confirmar su asistencia al siguiente comeo centrodeatencionubbi@gmail.com asi
como Ia hora de Begada a las it i a mas tardar & dia

El dia del curso debera presentar copia de |a siguiente documentacion dentro de un
folder con su nombre:
Credencial de elector (IFE o INE)

« Titlo

 Cedula profesional

+ CURP

«  Curriculum vita= (10 paginas maxmo)

idencias de su prictica ° jonal (maximo 50 paginas)
« Carta de motivos

Atentamente

Mtra. Fidencia Luna Gasca
Directora Académica

FE

Fuente: DA - OCUBBJG, 2019, pag. 23.

Los aspirantes confirman su asistencia mediante correo electronico o via telefonica, y el
Organismo hace las preparaciones correspondientes para la realizacion del curso
(hospedaje, alimentacion, aula y requerimientos informaticos y de sonido). Durante los dos
dias de duracion los participantes deben de registrar su asistencia, o que permite llevar un
control de las personas que realmente asisten (DA - OCUBBJG, 2019).

El contenido del curso incluye la presentacion de la propuesta pedagodgica y objetivos del
programa UBBJG, los planes de estudio y el curso de recuperacién de conocimientos que
tendran que impartir a sus futuros alumnos. Asimismo, se le da acceso a un repositorio de
documentos y bibliografia de ayuda para comenzar sus clases.

Los especialistas de cada area de conocimiento realizan una entrevista presencial para
conocer la experiencia profesional y académica, para confrontarla con la valoracion de la
historia laboral y curricular del aspirante a docente. Una vez realizada la valoracion, se
integran los resultados en el “registro de docentes evaluados”.

El proceso anteriormente descrito lo opera la Direccién Académica del Organismo, y es
aprobado por el Consejo Académico Asesor. Los perfiles que se busca para cada una de
las carreras son adecuados y la presentacion de los objetivos del programa es una tarea
nodal para impulsar el logro de las metas propuestas en cada una de las sedes educativas.
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Finalmente, la Direccién de Vinculacién informa a los docentes evaluados positivamente, a
través de un comunicado de ingreso, o prelacion en caso de que su perfil sea adecuado,
pero por el momento no se requiera su servicio. A los docentes seleccionados se les
instruye presentarse en la sede de su eleccion y ponerse de acuerdo con el coordinador
encargado de la misma.

Al respecto, a partir de febrero de ese afio se realizaron nueve cursos de induccion y
seleccion de los docentes, en los que se convoco en diferentes sedes del pais a 1,451
aspirantes de un total de 36,000 inscritos en la plataforma. De ellos, 984 reunian los
requerimientos de perfil de cada una de las carreras, 931 fueron evaluados positivamente
y 815 fueron contratados (OCUBBJG, 2020b).

Figura 8. Proceso de seleccidn, induccion y contratacion docente

: Registro en plataforma Revision de perfiles en
Convocatoria — (Aspirantes / Direccién de plataforma PEUANI
Administracion y Finanzas) (Coordinador de area)

Registro de induccién e . o Evaluacién de docentes
invitacion al curso de Curso de induccion o o
induccion (Coordinacién Académica)

Informe de los Presentacion en sede e
resultados e inicio de clases

lcoNporacion (Docentes / Coordinador
(Direccién de Vinculacién) Académico)

Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en DG-OCUBBJG, 2019, pagina 33

Por su parte, en cuanto al seguimiento y asesoria técnica del personal docente, es
responsabilidad de la Direccion Académica, sin embargo, se cuenta con poca informacion
sobre los procesos de capacitacion, formacién y actualizacion que el Organismo
desempenfa con el personal involucrado en la operacién de los servicios educativos en las
sedes. Asimismo, el Estatuto también sefiala que la Direccion de Administracion y Finanzas
es la encargada de la operacién del programa de capacitacion y desarrollo profesional
docente (SEP, 2019d).

En cuanto el reconocimiento docente, el Estatuto Académico sefala que aquellas maestras
y maestros que presten su servicio por tres ciclos escolares sucesivos, y hayan sido
evaluados favorablemente por las y los alumnos y la Direccién Académica y Vinculacion del
Organismo podréa ser considerado para obtener el Reconocimiento Mérito Docente.*® Sin
embargo, se sabe poco de este proceso: el area que lo coordina o los mecanismos para la
sistematizacion de la informacién que se obtiene por medio de las evaluaciones. En este
sentido, es importante sefialar que este mismo documento establece que, en caso de que

53 Asimismo, se hacen acreedores a este premio pueden proponer la edicion de un libro o texto de su autoria,
la participacion de un evento académico nacional pagado por el programa, la coordinacion de un taller/seminario
curso en la sede educativa que labora o la participacion en un curso de actualizacion.
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el resultado de las evaluaciones docentes no sea satisfactorio, la Direccién General y
Académica del Organismo podra realizar un programa de actualizacion por un periodo
intensivo de dos meses. Tampoco se cuenta con informacidn que permita conocer en qué
consiste dicho curso, ni los criterios de evaluacién para considerar el desempefio docente
como satisfactorio o no satisfactorio y, sobre todo, conocer si en este proceso también
participan los alumnos y la comunidad, dado la propuesta participativa que promueve la
intervencion.

Del proceso de contratacion, pago y prestaciones de la planta docente del programa se
tiene poca informacion. Por un lado, se sabe que es la Direccion de Administracion y
Finanzas el area encargada de coordinar la elaboracion o revision de los contratos, integrar
y controlar el sistema de remuneraciones y evaluar el desempefio de los recursos humanos.
De acuerdo con el Informe de autoevaluacion de gestion correspondiente al ejercicio fiscal
2019, a partir de noviembre y diciembre de ese afio se firmaron los convenios de servicios
educativos para el pago de los docentes de todas las sedes (por la partida 43401).

En los Lineamientos se contempla el concepto “Gastos de Operacién” para la contratacion
de servicios de personal docente de calidad y de apoyo para las actividades docentes, sin
embargo, a diferencia del “gasto administrativo”, en que establece que hasta 5% del
presupuesto podra ser utilizado para este fin, este documento no establece maximo para el
concepto de pago de los docentes (SEP, 2019).

En resumen, es importante fortalecer los procesos de formacioén continua de los docentes,
a fin de garantizar que el modelo educativo se imparta adecuadamente, tratando de resolver
las areas de mejora del personal que trabaja en cada una de las sedes. El ejemplo de la
sistematizacion de todo el proceso para la seleccién e induccion de las y los docentes es
una buena practica que podrian emplearse en los procesos expuestos en el presente
analisis. Con ellos, el Organismo Coordinador puede definir las tareas y los responsables
de cada uno de ellos. Esto no s6lo abonara a un proceso de transparencia y rendicion de
cuentas, sino que ademas hara mas eficiente la operacion y el funcionamiento de los
diferentes componentes que integran el programa.

c) Alumnas y alumnos

El Estatuto Académico de las UBBJG (2020e), establece que podran participar en el
programa todos los aspirantes que residan en el pais, que hayan obtenido un certificado de
bachillerato, dando prioridad a las y los estudiantes cuyas familias habitan en comunidades
de alta y muy alta marginacion, siendo asi consistente con la poblacidon objetivo que se
propone el programa.

Como se observo anteriormente, con la informacion proporcionada y reportes oficiales es
dificil conocer con exactitud el total de estudiantes que estan inscritos en las UBBJG; el
nuamero proporcionado por el Organismo Coordinador y otras instituciones como la SEP o
la Presidencia de la Republica va desde 14,000 a 45,000 estudiantes. En esta informacién
no es posible hacer la distincion entre los alumnos inscritos en la plataforma de registro y
las y los estudiantes activos, tampoco se identifica la fecha de corte de algunos de ellos.
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De acuerdo con el informe de autoevaluacion de gestion correspondiente al ejercicio fiscal
2019 se menciona que “En el caso de los estudiantes, a lo largo del afio se han presentado
mas de 25,000 estudiantes a nuestras sedes, pero solo 14,100 han continuado de manera
regular sus estudios” (OCUBBJG, 2020b, pag. 7). Este ejercicio es adecuado, ya que da
cuenta de las y los alumnos activos, sin embargo, es importante que se proporcione la
informacion al inicio y al final de cada ciclo lectivo, a afecto de contar con informacion que
permita medir los avances del programa en el cumplimiento de los objetivos planteados.

Por lo que es importante, establecer un sistema de informacién publico, transparente y
actualizado que dé cuenta del numero de aspirantes inscritos en la plataforma, nimero de
estudiantes por plantel educativo e informacion referente a la carrera que estudian, al
semestre que se encuentran estudiando y el desempefio académico de los alumnos en los
diferentes planteles (aprobacion y reprobacion tanto de materias como de ciclos escolares).
Ademas, a mediano plazo seria importante que el Organismo Coordinador incorporara la
medicién de la eficiencia terminal en las Universidades, indicador que ayudaria a
dimensionar los aciertos de la institucion, o en contraste identificar aspectos de mejora con
base en evidencia.

Por otro lado, se realizé una revisiéon de los diferentes documentos normativos, de disefo
e informes del programa, en los que se identificaron los siguientes procesos que hacen
posible el ingreso de los alumnos a las UBBJG: convocatoria; registro en linea; admision
de estudiantes; curso de recuperacion de conocimientos y evaluacion diagnostica;
evaluacién integral y tutorias; conclusion de estudios y titulacién; asignacion de beca y
cuotas de hospedaje. En estos procesos participan el OCUBBJ, las sedes educativas y las
personas que aspiran a cursar educacion superior.

A continuacion, se describen los procesos identificados para el ingreso de los alumnos.

En primer lugar, el OCUBBJG publica en la pagina de internet la convocatoria de ingreso,**
en ésta se proporciona informacion sobre la oferta educativa de las Universidades, las
carreras disponibles por area de conocimiento, se indica que el registro debe hacerse a
través del portal de internet, se enuncian los requisitos y las fechas clave de la convocatoria
por area de conocimiento, y las y los docentes tienen entre sus funciones apoyar en este
proceso por medio de asesoria para los interesados.

Figura 9. Plataforma para el registro de aspirantes UBBJG

54 Disponible en la direccién electronica http://ubbj.gob.mx/registro
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para el Bienestar
Benito Judrez Garcia
B ;

Sa LR
Convocatoria
Ingreso a estudios profesionales
Universidades para el Bienestar Benito Juarez Garcia

Primer ciclo escolar 2020

Fuente: OCUBBJG, s/f ¢
El programa ha publicado varias convocatorias, dependiendo de la carrera de interés. En

2019 se tiene registro que se realizaron tres convocatorias: una en febrero, otra en junio-
julio y noviembre-diciembre. Mientras que para 2020, se tiene prevista dos convocatorias
con fecha al 6 de mayo (ya publicada) y una para el 10 de junio.

Las convocatorias estan disponibles en la pagina de internet de la institucion.®®
Adicionalmente, periddicos locales y estaciones de radio han cubierto la nota invitando a
los interesados a participar. También se encontré evidencia de que en redes sociales se ha
publicado algunas de las convocatorias que hace el programa; por ejemplo, en paginas de
Facebook de las sedes educativas se comparten imagenes con la informacion, sin
embargo, no se tiene certeza que dichos recursos sean canales de comunicacion oficiales
del programa. Ante la falta de informacion de los programas a la poblacion en general 0 a
las personas beneficiarias, surgen alternativas de comunicacion como los grupos de
WhatsApp o paginas de Facebook no oficiales en los que se difunde informacién que en
muchas ocasiones no es veraz ni oportuna.

Por ello, es indispensable que el OCUBBJG disefie una estrategia de difusion y
comunicacion, considerando los medios mas oportunos para la poblacién objetivo de la
intervencion. Lo anterior con el propoésito de mantener informados oportunamente tanto a
la comunidad escolar, como a todas las personas aspirantes que buscan formar parte de
alguna Universidad que coordina el programa.

%5 Las convocatorias se publican en la direccion electronica https://ubbj.gob.mx/reqgistro#finicio
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Los interesados deben hacer su registro en linea, a través de la pagina de internet de las
UBBJG, en especifico en la seccidén destinada para aspirantes, donde deben ingresar y
capturar sus datos, haciendo mencion a la carrera y sede de interés (OCUBBJG, 2020f).
Adicionalmente tiene que adjuntar, de manera electrénica los siguientes documentos:

e Certificado de estudios de bachillerato, en caso de no contar con el certificado
original al momento del registro, es posible anexar una constancia de estudios.

e Carta de motivos.

e Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP).

e Acta de nacimiento.

e Comprobante de domicilio.

Al concluir el registro, la plataforma genera un folio para cada alumno, que sera necesario
para completar su registro en el plantel solicitado. Cabe resaltar que el area responsable
de conducir las tecnologias de la informacion y comunicaciones es la Direccién de
Administracion y Finanzas (SEP, 2019d).

Por otro lado, se desconoce si se cuentan con procesos alternos para que los alumnos
logren hacer su registro en las UBBJG, ya que si solo se hace a través de la plataforma
podria generar que algunos candidatos o candidatas no cuenten con los medios para ello;
por ejemplo, si en una localidad de alta marginacion no se tiene acceso a internet o
electricidad, los aspirantes no podrian registrarse y seguirian quedando excluidos de la
educacion superior. Considerar estos casos permitiria que las personas provenientes de
localidades y municipios de alta y muy alta marginaciéon puedan acceder a los servicios
educativos brindados por el programa y, de esta manera cumplir sus objetivos.

Una vez concluido el registro electronico, el siguiente proceso es la admision de
estudiantes. De acuerdo con el Estatuto Académico (OCUBBJG, 2020e), la Direccién de
Vinculacion es responsable de coordinar este proceso en las sedes educativas, donde
también los docentes deberan participar en la conduccion de acciones de registro de
estudiantes.

Toda la informacion que ingresan las y los estudiantes queda registrada en la misma
plataforma que se utiliza para la seleccion docente, PEUANI. En ella, se puede consultar el
folio de los estudiantes, la informacion de contacto y relativa a los requisitos de admision,
asi como el municipio de procedencia de cada uno de ellos.

Figura 10. Ejemplo de la Plataforma PEUANI, aspirantes
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REPORTE POR ASPIRANTES DE LA CARRERA INGENIERIA EN PROCESOS AGROALIMENTARIOS EN EL CENTRO EDUCATIVO AGUASCALIENTES-ASIENTOS
Exportar a Excel

-n - HI Il“
9
O
151 151 151

TOTALES 151 M1 111 111 111 105 3 2

volver

mprobante
Certificado
Carta
Documentos
Completos
Documentos
Correctos
Documentos
Confirmados

2019AS0498032801763 LORETO, ZACATECAS
2019AS0498032810452 LORETO, ZACATECAS

ASIENTOS,
2019AS0420001826472 AGUASCALIENTES

Fuente: OCUBBJG, s/fc

Para el ingreso no se requiere presentar un examen, en este sentido, son admitidos todos
las y los aspirantes que cumplan con los requisitos de la convocatoria, de acuerdo con la
capacidad de cada una de las sedes educativas.

En caso de que el numero de aspirantes supere el numero de lugares disponibles, se
realizara un sorteo ante notario y se establecera una lista de prelacién para la inscripcion
(OCUBBJG, 2020e). Al respecto, vale la pena sefialar que, de acuerdo con lo documentado,
no se puede conocer el momento en el que el programa prioriza la atencion de las personas
provenientes de localidades de alta o muy alta marginacion.

En cuanto a la capacidad maxima de estudiantes por plantel, en el diagnéstico del programa
(2019) se identificaron dos cifras: por un lado, en el apartado 4. Cobertura del programa,
se menciona que sera de 900 alumnos; mientras que en el apartado 6.2 Disefio del
programa, se dice que sera de 1,280 alumnos.

Por lo anterior, es necesario hacer una revision de estas estimaciones por plantel, a efecto
de definir dicha capacidad y tomarla en cuenta en la elaboracién de los proyectos
arquitecténicos que guien el disefio de los planteles y el desarrollo de las obras de
instalacion o rehabilitacion. Esto con la finalidad de garantizar la seguridad de los alumnos
y alumnas, asi como contar con condiciones éptimas en la infraestructura que contribuyan
a su aprendizaje. Si el OCUBBJG cuenta con informacién o criterios para establecer una
capacidad maxima diferenciada, es necesario que se complemente esta informacion en el
diagndstico y en todos los documentos del programa.

Una vez que las y los estudiantes han sido aceptados por las diferentes sedes de las
UBBJG, el programa contempla realizar una valoracion diagnéstica a efecto de recabar
informacion referente a sus condiciones de vida, problemas de aprendizaje que identifiquen
en su formacioén y sus necesidades para cumplir con los requerimientos del programa. Son
las y los docentes los encargados de aplicar estos instrumentos.

Previo al inicio de los cursos, las y los alumnos deberan tomar en cada una de las sedes
un Curso de Recuperacion y afirmacion de Conocimientos que es impartido por los
docentes, con la finalidad de “ampliar sus horizontes personales y profesionales y favorecer
un inicio adecuado a sus estudios superiores” (OCUBBJG, 2020e).
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Tanto el curso de recuperacion de conocimientos como la evaluacion diagnéstica permitira
a los docentes adecuar los programas del primer ciclo a los niveles de conocimiento de los
estudiantes de primer ingreso (OCUBBJG, s/f b). Estas medidas de nivelacion se
consideran un acierto, ya que permitiran atenuar los efectos de las desigualdades
economicas, regionales y en la calidad de la educacion presentes en los diferentes
contextos de los que forman parte los alumnos. Sin embargo, se desconoce el contenido
de cada una de estas evaluaciones, los procesos de sistematizacion de la informacion
obtenida, asi como el uso especifico que se le da a dicha informacién. Este ultimo punto es
especialmente relevante, debido a que con la sistematizacién se podria contar con una base
de datos que permita entender cémo el programa esta cambiando las oportunidades de los
beneficiarios y si hay subgrupos que tienen mas ventajas, es decir si sirve mas para un
grupo que para otro.

Como parte de las actividades de las y los docentes en sede, durante el ciclo académico
las y los estudiantes pueden solicitar una actividad tutorial individual o grupal en caso de
que se presenten dificultades de comprension de los temas revisados en las clases. Estas
tutorias se llevaran a cabo fuera del horario de clase y duran un tiempo maximo de tres
horas (OCUBBJG, 2020f). Sin embargo, no se tuvo acceso a informacién que permita
conocer los resultados de las tutorias ni sus efectos en el desempefio de los alumnos.

Para la evaluacion integral de desempefio de las y los alumnos, al finalizar el curso, la
Comisiéon Académica considera las evaluaciones parciales y de fin del curso. Ademas, toma
en cuenta la asistencia, el cumplimiento de actividades, la disposicion, la colaboracion y
participacion, asi como la vocacion, el compromiso y la responsabilidad. Como parte de la
nueva propuesta de las UBBJG y con la finalidad de acercar la educacion superior a la
poblacién que ha sido excluida, la evaluacion que realizan los docentes en los diferentes
planteles no se basa en una escala numérica, sino que es cualitativa, las calificaciones
pueden ser: No acreditado (NA), Suficiente (S), Satisfactorio (SS) o Meritorio (M). En caso
de que las y los estudiantes no acrediten una o varias asignaturas pueden solicitar un curso
de recuperacion, lo que implica la realizacién de tutorias (OCUBBJG, 2020f).%

Para el proceso de conclusién y titulacion de los alumnos, estos deben de acreditar las
asignaturas del plan de estudios. Adicionalmente, estos deberan de realizar sus practicas
académicas, servicio comunitario, servicio profesional y el proyecto integrador. Este
proceso es autorizado y tutorado por la Comisién Académica (OCUBBJG, 2020f).

En general, se considera como un acierto del programa privilegiar otros aspectos ademas
del rendimiento académico por medio de las evaluaciones. El proceso de titulacién a partir
de proyectos integradores es un elemento que distingue a las UBBJG de otros modelos
educativos por lo que se sugiere documentar las buenas practicas para fortalecer la

56 Al final del ciclo escolar, las y los estudiantes deben presentar una evaluacion especial, si no la acreditan,
dispondran de sesenta dias para volver a presentar una segunda evaluacion especial. En este caso, no podran
continuar con sus estudios, pero si pueden hacer uso de equipo de cémputo, biblioteca y contaran con apoyo
en linea y tutorias de docentes asignados para regularizar los cursos no acreditados durante el siguiente ciclo
académico, en que se abriran dos periodos para realizar evaluaciones especiales (OCUBBJG, 2020e).
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evidencia referente a los alcances de la intervencion. Asimismo, como ya se ha mencionado
anteriormente, es necesario que se considere indicadores como la eficiencia terminal para
determinar los logros de las Universidades.

Como se menciond en el apartado del Modelo Educativo, es necesario que el OCUBBJ
disefie una guia sobre el proceso de titulacion para orientar a los alumnos que estan por
concluir sus estudios. Ademas, es prioritario avanzar en la obtencién de la certificacion y
validez oficial, aspecto que permitira a las UBBJG la expedicion del titulo y la cédula
profesional. Aunado a ello, no se identificd en la documentacion proporcionada por el
Organismo Coordinador una estrategia para el apoyo técnico y econémico para el registro
y emisioén de los titulos universitarios y las cedulas profesionales.

Becas y cuotas de hospedaje

Asimismo, el Estatuto Académico establece que todos los alumnos y las alumnas que estén
inscritos en las UBBJG recibiran una beca (OCUBBJG, 2020e). El area encargada es la
Coordinacion de becas, adscrita a la Direccion de Vinculacién en el Organismo, tiene la
facultad de supervisar la aplicacién de la normatividad para los programas de becas que
resulten aplicables (SEP, 2019d). En la convocatoria de las UBBBJ se menciona que el
monto de la beca es de $2,400.00 mensuales, que seran entregados durante 10 meses,
mientras duren sus estudios, siempre y cuando cumplan con las actividades académicas
de manera regular de manera presencial.

Al respecto, el Reglamento Escolar incluye la seccion “Normas para el otorgamiento de
becas”, las cuales disponen que los alumnos podran recibir una beca al inicio de cada ciclo
escolar, deberan cumplir los requisitos del programa que otorga las becas y, ademas, ser
alumnos regulares, contar con 80% de la asistencia, cumplir con todas las actividades que
forman parte del plan de estudios y acreditar las asignaturas (OCUBBJG, 2020f).

Los apoyos otorgados a los alumnos provienen del U280 programa Jovenes Escribiendo el
Futuro, a cargo de la Coordinacién Nacional de Becas para el Bienestar Benito Juarez
(CNBBBJ) institucion desconcentrada de la Secretaria de Educacion Publica. Esta
institucion es uno de los actores externos identificados en el funcionamiento del servicio
educativo. Cabe resaltar que, uno de los criterios de seleccion de beneficiarios, es el de
cobertura total, esto significa que, en determinadas Instituciones de Educacion Superior, en
las que se incluye a las UBBJG, a los alumnos no se les solicita como requisito ni la edad
ni la condicién socioecondmica, por lo que todos sus estudiantes inscritos son elegibles
para incorporarse al programa Jovenes Escribiendo el Futuro (SEP, 2020b).

El procedimiento para la solicitud de becas es realizado por el OCUBBJG, a través del
Sistema de Reinscripcion Electrénica, administrado por la CNBBBJ. En este sistema se
registra la matricula vigente de los planteles y se envia al programa Jovenes Escribiendo el
Futuro (OCNBBBJ, 2020d). La Direccion de Vinculacion a través de la Coordinacion de
Becas, es el area responsable de operar este proceso. Conforme a lo sefalado en el
Informe de autoevaluacién 2019, durante este afio se realizé la firma de un convenio para
la identificacion y registro de beneficiarios de becas estudiantiles. Asimismo, 14,100
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estudiantes de las Universidades recibieron un apoyo econdémico para sus estudios
(OCUBBJG, 2020b).

Finalmente, el programa sefiala que cuando los alumnos estén inscritos en los diferentes
planteles y sean provenientes de otras localidades, tendran la posibilidad de ser recibidos
en la comunidad. Al respecto, el diagndstico del programa (SEP, 2019b), menciona que los
estudiantes provenientes de otros municipios podran residir en hogares de las familias de
la comunidad donde se encuentre el plantel y, que podran colaborar hasta con un tercio de
su beca ($800.00) para cubrir sus gastos del programa y contar con las condiciones
minimas de privacidad e higiene. Sin embargo, no se cuenta con mas informacion al
respecto, por lo que se recomienda especificar los siguientes puntos en los Lineamientos o
en algun documento normativo:

e Como se llegara a un acuerdo para que las familias de los municipios colaboren con
el programa.

e Se considerara algun registro de familias interesadas en albergar a los estudiantes.

e Se debe tomar en cuenta la seguridad de las alumnas y los alumnos en todo
momento y considerar controles que prevengan violencia y/o inseguridad en el
hogar.

e Considerar acuerdos con otros programas como el de Apoyo a la Educacion
Indigena para poder hacer uso de sus albergues o para recibir su asesoria y
compartir lecciones aprendidas y casos de éxito.

Figura 11. Proceso de convocatoria y trayectoria de las y los alumnos de las UBBJG

Convocatoria Registro en linea Admision de estudiantes
(OCUBBJ) (Aspirantes) (Direccién de Vinculacién)

Recuperacion de Evaluacion integral y Conclusién de estudios

conocimientos y tutorias y titulacion

evaluacién diagnéstica (Estudiantes/Consejo (Alumnos/Direccién de
(Docentes) Académico) Vinculacién)

Becas y cuotas de
hospedaje
(Direccién de Vinculacién/
Familias de la comunidad)

Fuente: elaboracion del CONEVAL.
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V. Recomendaciones

El programa UBBJG surge como una propuesta pedagdgica gratuita, accesible y pertinente
para todas aquellas personas con bachillerato terminado excluidas y/o rechazadas por las
universidades publicas de nivel licenciatura. Este contribuye a aumentar la disponibilidad
de infraestructura educativa de nivel superior en municipios donde la oferta ha sido
tradicionalmente poca o escasa. La intervencion podria contribuir al pleno ejercicio al
derecho a la educacién para todas las personas en el pais, principalmente de aquellas
personas que habitan en las localidades donde se ubican las sedes.

La publicacion en el Diario Oficial de la Federacién de documentos base como el Decreto
de creacion y el Estatuto organico del Organismo Coordinador, asi como los Lineamientos
del programa, dan certeza a muchos aspectos sobre el funcionamiento de la institucion, del
servicio educativo y de los proyectos de construccion y rehabilitacion que implementa el
programa. Estos a su vez, han sido complementados con otros documentos base para la
operacion de las Universidades como: el Estatuto Académico, Reglamento Escolar,
Manuales de operacion, entre otros.

Por su parte, el ejercicio de autoevaluacion en el que se presentan los avances realizados
durante todo el 2019, asi como los aspectos prioritarios a atender durante el siguiente afio
(2020) se considera como una buena practica ya que permite identificar los avances y los
retos en la operacion del programa, y de esta manera contar con informacién que ayuda a
fortalecer el proceso de toma de decisiones. Asimismo, la intervencién cuenta con una
plataforma propia de informacioén (PEUANI) que identifica y sistematiza datos relacionados
con la demanda y de la poblacion atendida.

En cuanto al modelo educativo, éste busca elaborar una propuesta pedagogica con base
en las necesidades sociales y econdmicas de las regiones, procurando que los contenidos
sean pertinentes y necesarios para contribuir al arraigo comunitario fortaleciendo el
sentimiento de pertenencia y también incidiendo en el desarrollo productivo de la localidad.
En el disefio se menciona que en cada una de las sedes se estudiara y practicara el
conocimiento, de al menos, una lengua originaria, lo cual es una fortaleza pues permite
incluir a poblacion que es normalmente excluida del sistema educativo.

La propuesta educativa es innovadora pues toma en cuenta las desigualdades en los
conocimientos adquiridos durante el bachillerato y por ello, al inicio de las carreras se realiza
una valoracion diagndstica y un curso de recuperacion de conocimientos, con la finalidad
de incluir estrategias que permitan subsanar las dificultades y carencias formativas
identificadas en los estudiantes que inician su educacién superior. Las modalidades de
titulacion promueven que los estudiantes contribuyan al desarrollo de las comunidades y
lugares de origen ya que se les pide realizar practicas comunitarias, asi como su
participacién en los proyectos integradores.

Los procesos para la operacion de los proyectos de edificacion y/o rehabilitacion de las
sedes educativas fomenta la participacion de los integrantes de la comunidad escolar en el
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ejercicio de los recursos y en la ejecucion de los proyectos de instalacién o rehabilitaciéon
de sedes, asi como en la vigilancia de la aplicacién de dichos recursos, a través de la
Comisién de Administracion y la Comision de Supervision. Esto fomenta aspectos claves
para la intervencion como la pertinencia y la apropiacion de los servicios. Ademas, el
Organismo Coordinador considera estrategias diferenciadas con base en el contexto en el
que se implementa, por ejemplo, los disefios arquitectdénicos que se pueden implementar
segun el tipo de clima, asi como que las carreras que se dan en cada sede responden a las
necesidades de la comunidad. Finalmente, el programa da acompafamiento en los diversos
procesos a través de personal técnico a fin de garantizar la correcta ejecucion de las obras
y también brinda apoyo administrativo para dar seguimiento al manejo de los recursos
econdémicos por plantel.

A lo largo de esta evaluacién se encontraron aspectos de mejora que pueden ayudar al
programa a ajustar su disefio, hacer mas eficiente su funcionamiento y, por ende, tener
mejores resultados. Por lo anterior, a continuacion, se presentan algunas recomendaciones
generales, para posteriormente pasar a aquellas que se consideran especificas.

Recomendaciones generales

El 2019 fue formalmente el primer afio de operaciones de las UBBJG como un programa
educativo federal. Como ya se expuso a lo largo de esta evaluacion, la operacién y el disefio
de la intervencion fue simultanea, por lo que se privilegid en este afo la instalacion de las
sedes educativas sobre la conformacién de elementos que dieran un claro sentido al
problema publico, los objetivos, las poblaciones, los componentes y el cambio que se quiere
realizar. A raiz de ello, se observaron ciertas areas de oportunidad que derivan
precisamente de sobreponer el funcionamiento y la atencién sobre la construccion de
parametros que sirvan como una guia para que todos los involucrados comprendan en
donde estamos, qué es lo que queremos lograr y como lo vamos a lograr.

Ademas de lo anterior, el programa arranco operaciones sin una institucion formalmente
conformada, ya que el Organismo Coordinador se cre6 a mediados de 2019, en un contexto
de austeridad y con dificultades administrativas para el ejercicio de los recursos, lo que
genero obstaculos en la operacion del programa de escala nacional, poniendo en riesgo el
cumplimiento de los objetivos. En ese sentido, es importante contar tanto con los recursos
humanos como materiales para lograr desarrollar de manera eficiente y efectiva sus
procesos. Una ventaja para que lograra iniciar operaciones durante 2019, fue la vinculacion
con diversas instituciones de educacion superior preexistentes, que permitieron el inicio del
programa en 100 sedes educativas aun, cuando no se habian erogado recursos ni para la
rehabilitacién ni para la construccion de nuevas sedes.

Siendo los primeros afios de operacion, es el momento oportuno para ajustar los aspectos
necesarios que den sentido formal a la intervencion. Una vez que el OCUBBJG cuente con
las 100 sedes permanentes y ya se encuentre consolidado el servicio educativo, se podria
analizar la posibilidad de considerar un objetivo de mayor alcance para la intervencion que
dé cuenta de la eficiencia del programa mas alla del ingreso de la poblacién beneficiaria
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como puede ser la permanencia y la eficiencia terminal de las y los alumnos que se
inscriben en las UBBJG.

En cuanto al tema de infraestructura, es importante que las Universidades cuenten con las
herramientas necesarias para desarrollar uno de los elementos medulares del modelo
educativo: la practica. Por lo que se tiene que garantizar el acceso a las herramientas
necesarias como laboratorios, programas de computo especializados, entre otros
materiales didacticos que coadyuven al alcance de este objetivo.

Seria pertinente repensar en las UBBBJG como un subsistema educativo que proporciona
una institucion - OCUBBJG - que forma parte de un Sistema - Educativo Nacional -
conformado por distintos actores. Por ello, se debera fortalecer la colaboraciéon con otras
Universidades, principalmente, aquellas que se ubican en las zonas donde operan las
sedes educativas con el objetivo de generar un valor agregado al servicio que ya se ofrece.

Ademas del fortalecimiento de los mecanismos de colaboracion con otras instituciones de
educacion superior, incluyendo la propia Subsecretaria de Educacion Superior de la SEP,
es necesario que con la informacion que recopila el OCUBBJG de las y los alumnos y la
comunidad escolar en general, los operadores del programa busquen generar mecanismos
de coordinacion con otras dependencias en los tres 6rdenes de gobierno a fin de garantizar
una atencion mucho mas integral. Por ejemplo, ademas de las complementariedades y
coincidencias que se han identificado en el apartado correspondiente de este informe, los
alumnos que estan cursando sus estudios los ultimos ciclos podrian vincularse con otros
programas sociales (mas alla del programa Jévenes Escribiendo el Futuro) como: programa
de Apoyo para el Bienestar de Nifas y Nifios, Hijos de Madres Trabajadoras, Crédito
Ganadero a la Palabra, Tandas para el Bienestar (Microcréditos), entre otros programas,
en especial con los denominados prioritarios de la actual administracion.

Asimismo, se podrian generar estrategias de cooperacion con programas productivos que
requieren asistencia técnica como: Sembrando Vida, Produccién para el Bienestar,
Fertilizantes y Crédito Ganadero a la Palabra, en el sentido de que las y los estudiantes de
algunas carreras de las universidades puedan hacer sus practicas aportando sus
conocimientos técnicos en el acompafiamiento de los beneficiarios de estas intervenciones.

En cuanto al tema de los proyectos de construccién o rehabilitacién, se recomienda al
programa generar las sinergias necesarias con instituciones especializadas en la materia,
como los institutos de infraestructura fisica educativa de las entidades federativas. Esto
podria aportar la asesoria técnica necesaria y la experiencia adquirida para desarrollar
proyectos de construccion de acuerdo con las caracteristicas de las localidades donde se
ubican las sedes del programa y con ello, poder contar con la experiencia de otras
estrategias.

Recomendaciones especificas

A lo largo de este analisis se identificaron aspectos de mejora en los diferentes documentos
que conforman el disefio del programa como son: el diagnéstico, arbol de problema, los
Lineamientos y la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR). Por lo que se considera
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necesario fortalecer estos aspectos a fin de contar con un disefio mucho mas solido que
contribuya al logro de los objetivos que se plantea el programa. De igual manera,
documentar correctamente el disefio podra abonar a la transparencia y rendicion de cuentas
de los recursos que se utilizan para implementar esta intervencion.

Para ello, se necesita homologar aspectos claves de estos documentos, inclusive al interior
de estos, como, por ejemplo: el problema publico, sus causas y efectos relacionados, la
poblacién potencial, objetivo y beneficiada, asi como la cobertura estimada a un corto y
mediano plazo.

Particularmente, en el diagndstico preliminar se identificaron aspectos de mejora como el
fortalecimiento de los datos cualitativos, cuantitativos y evidencia que sustenten la
problematica planteada. Si bien se cuenta con el documento complementario “Nota
informativa sobre procedimientos para la seleccion de las sedes educativas del programa
Universidades para el Bienestar “Benito Juarez”, se sugiere que la informacion desarrollada
en dicho documento se integre al Diagnostico del programa, con el objetivo de robustecer
las secciones desarrolladas.

Asimismo, se debera de revisar la relacién que tiene las causas y los efectos con el
problema publico: exclusion educativa. Lo anterior, con el objetivo de conocer los
mecanismos mas adecuados para generar el cambio esperado por la intervencion a un
corto, mediano y largo plazo. De la misma forma, debera buscar profundizar en la
documentacion de experiencias nacionales e internacionales con el fin de identificar buenas
practicas y efectos no deseados para acotar el proceso de aprendizaje de la intervencion.

La definicion de las poblaciones del programa aun presenta areas de oportunidad, ya que
se identificaron diferentes unidades de medida, asi como inconsistencias en las definiciones
plasmadas en los diferentes documentos de disefio del programa. Por ello, es necesario
hacer una revision de dichas definiciones y, a partir de esto, actualizarlas y homologarlas
en todos los documentos del programa. Esto podria ayudar, inclusive, a definir si el numero
de sedes que ya operan son suficientes o es necesario, en un futuro, abrir nuevas
Universidades en otros municipios donde se identifica en mayor medida este problema y/o
ampliar la oferta educativa por sede.

En cuanto al arbol del problemas y objetivos se identificaron diferentes versiones de estos.
En ese sentido, para lograr homologar el ejercicio entre ambos documentos se recomienda
que se utilice la Metodologia de Marco Ldgico (MML), herramienta que coadyuva a darle
sentido y direccién al disefio del programa. Asimismo, no se encuentra en el documento
diagndstico informacién que sustente la definicion de las causas; por ejemplo, se menciona
como una de ellas la falta de oferta educativa de nivel superior en municipios pobres, sin
embargo, no existe un analisis que dé cuenta de la oferta educativa, de los diferentes
subsistemas existentes, su ubicacién y area de influencia.

Mas alla de las areas de oportunidad enlistadas, de manera fundamental es importante
repensar cual es el problema que esta buscando revertir la intervencion y los mecanismos
que debe implementar para ello. Durante la evaluacion se sugirieron diversas opciones para
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que los responsables del programa consideraran un nuevo disefio que contemple con
claridad que la intervencion podria pensarse de forma mas integral, es decir que ademas
de la infraestructura educativa (construccién o rehabilitacion) también se documente el
servicio educativo que brinda.

También se analizaron y plantearon las diversas propuestas para definir y cuantificar sus
poblaciones. A razén de ello, se considera que a un afo de la operacion del programa ya
se cuenta con la informaciéon que permita direccionar con mayor precision su disefio y
operacion. Por lo anterior se considera que los cambios o0 ajustes se hagan de manera
integral, considerando todos los instrumentos normativos y documentos oficiales, con el
objeto de que la intervencion esté planteada de manera consistente y con la claridad
necesaria para evitar interpretaciones erréneas y con ello, generar certeza a todos los
actores involucrados.

En cuanto a la Matriz de Indicadores para Resultados se sugiere realizar los siguientes
ajustes:

A) Con respecto de la logica vertical:

* A nivel de Fin, se sugiere que el objetivo se construya con base en la MML,
considerando el arbol de problemas de manera que se capte algun efecto de no
solucionarse la problematica principal.

» En cuanto al objetivo de Proposito, se sugiere que se haga referencia al acceso
efectivo a la educacion superior; es decir que contenga caracteristicas propias y bien
definidas puesto que actualmente no existe claridad en lo que se refiere a "accesible
y pertinente". Otra opcion es que el objetivo se relacione con la conclusion de la
educacién superior 0, en su caso, que vaya relacionado con la formacion de
egresados con competencias necesarias para contribuir a su éxito en el mercado
laboral, a fin de reflejar un cambio en la condicion de vida de la poblacion objetivo.

» Se considera que hacen falta componentes que hagan referencia a las becas, al
seguimiento y evaluacion de los docentes y a los cursos de recuperacion de
conocimientos al inicio del ciclo. Si se agregan componentes, sera necesario que se
identifiquen y asocien las actividades necesarias y suficientes para el logro de estos.

» Se sugiere revisar la mayoria de los supuestos, toda vez que se considera que varios
estan dentro de la capacidad de gestion y control del programa, y algunos otros se
consideran supuestos fatales, por lo que no serian supuestos validos.

» Dado que el programa hace énfasis en ofrecer servicios educativos de calidad, se
sugiere que algunas actividades y componentes hagan referencia a esto, asi como
sus indicadores.

» Se observan inconsistencias entre la redaccion de algunas actividades con sus
indicadores y con el componente al cual estan asociadas, por ejemplo, la actividad
dos del Componente 1 “Sedes del Programa Universidades para el Bienestar Benito
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Juarez Garcia construidas y equipadas”, en dicha actividad se hace referencia a la
rehabilitacion de sedes, y su indicador, ademas, hace referencia a la ampliaciéon de
sedes, mientras que el componente sdlo alude a la construccion de sedes no a la
rehabilitacién ni a la ampliacion.

b) Con respecto a la légica horizontal:

» Se observa que en varios indicadores no se identifica el nombre completo de los
medios de verificacion y/o el area responsable de la informaciéon, ni donde se
encuentran exactamente las fuentes de los datos, algunos otros presentan
incongruencia con la frecuencia de medicién del medio de verificacion y en general
se sugiere que se coloquen los enlaces para acceder a la informacion.

» Para los componentes y para algunas actividades, se considera que medir sobre lo
programado puede ser equivalente a cumplir con una meta, lo que es redundante
puesto que de todas formas se debe tener una meta para el indicador, y dado el
énfasis que el programa da a ofrecer servicios de calidad, se podria considerar medir
si los componentes y actividades cumplen con criterios o estandares de calidad.

Por otro lado, no se cuenta con evidencia respecto de que el OCUBBJG sistematiza toda
la informacion de los beneficiarios, por ello se sugiere corroborar que se estan recopilando
datos de la poblacion que permitan medir el efecto de la intervencién en los grupos
prioritarios, como pueden ser: domicilio, sexo, ocupacion, condicién étnica, maternidad o
embarazo, ingreso, actividad econdémica y otros datos que sean de interés de la
intervencion. Asi, se contara con evidencia que permita identificar de forma mas amplia a
la poblacion beneficiada por el programa y propiciar la planificacion estratégica y el proceso
de toma de decisiones para lograr incidir en la atencion de las personas en mayor situaciéon
de desventaja.

Por otro lado, es necesario publicar, ademas de las sedes educativas y la informacion
referente a éstas, el padron de beneficiarios del programa especificando lo siguiente:
alumnos registrados en la plataforma PEUANI, alumnos que estan inscritos, alumnos
egresados (en su caso), asi como al plantel al que asisten. Se proponen que la publicacion
del padrén sea periddica y que se realicen cortes en cada ciclo escolar, siempre tomando
en cuenta la proteccion de datos personales, por lo que se puede usar un identificador
namero para cada alumno. Lo anterior contribuira a fortalecer los ejercicios de
autoevaluacién implementados por el Organismo Coordinador, pero ademas para mostrar
publicamente los resultados de la intervencion.

En el analisis del funcionamiento del programa se identificaron buenas practicas
establecidas en la normatividad para el desarrollo de los proyectos de infraestructura y la
prestacion de los servicios educativos. No obstante, es indispensable que el OCUBBJG
tome en cuenta los siguientes aspectos que permitiran reducir posibles riesgos en la
ejecucion de las obras de edificacion y/o construccion y en la mejora de la oferta educativa
que brinda la intervencion.
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Al respecto, es necesario documentar y sistematizar la informacion sobre la implementacion
del programa, esto podria realizarse mediante la elaboracion de manuales de
procedimientos, guias u otros referentes normativos que orienten el desarrollo de los
diferentes procesos de infraestructura y del modelo educativo. Esta informacién debe
considerar insumos, areas responsables al interior del OCUBBJG, actores externos,
actividades, formatos, plazos, requisitos, entre otros. Lo anterior dara certeza sobre la
implementacién del programa, tanto a los servidores publicos como a la poblacion
beneficiaria.

En este sentido, se reconoce que la participacion de la comunidad es un buen elemento
que coadyuva a que los miembros de esta se apropien de los espacios publicos, como una
sede educativa. Sin embargo, es importante garantizar que en todo momento se tenga
asistencia técnica a fin de que las construcciones cuenten con los criterios y materiales
necesarios para garantizar la seguridad estructural en los planteles. Para ello, se
recomienda hacer uso de las practicas empleadas por el entonces Instituto Nacional de
Infraestructura Fisica Educativa (INIFED) como: la notificacion de conclusion de la obra y
la verificacion del proyecto técnico definitivo de los planteles intervenidos.®’

Por su parte, se encontraron algunas areas de oportunidad en la difusion del programa, al
respecto, se sugiere disehar una estrategia institucional que permita, a partir de los canales
de comunicacién adecuados, llegar a los grupos de poblacion a los que la intervencion va
dirigida. Asimismo, es importante documentar las buenas practicas que se implementan en
los diferentes procesos que aqui se identifican, cémo por ejemplo la inscripcion de las y los
alumnos de las comunidades que no tienen acceso a computadoras y a internet, a fin de
coadyuvar a la generacion de un estado del arte que permita expandir modelos de atencién
educativa con las mismas caracteristicas.

El programa esta trabajando en el registro de los planes de estudio ante la SEP. Sin
embargo, es prioritario el avance en las gestiones para obtener el Reconocimiento de
Validez Oficial de Estudios de toda la oferta educativa, aspecto que permitira a las UBBJG
la expedicion del titulo y la cédula profesional; asi como hacer del conocimiento general los
mecanismos para la revalidacion de los cursos ya aprobados por los alumnos que
actualmente se encuentran cursando los ultimos ciclos escolares.

El analisis que aqui se presenta hace una reconstruccion de la informaciéon documental
compartida por el Organismo Coordinador de los diferentes componentes que integran el

57 En el marco de las acciones ejecutadas por el Programa Nacional de Reconstruccion en el sector educativo,
la notificacion de conclusion de la obra incluia el proyecto técnico definitivo, documento que utilizaba el INIFED
para llevar a cabo la revision y verificacion del cumplimiento en términos de la calidad, las especificaciones
técnicas, y los alcances contenidos en el proyecto técnico presupuestario que se usé en un primer momento,
tanto para el diagndstico de dafios, como para la planeacién de las acciones en el plantel educativo.

La verificacion del proyecto técnico definitivo, el INIFED realizaba una evaluacion de la seguridad para la
ocupacién del plantel y, con la entrega del documento de evaluacién de la seguridad, se da paso a la ultima
actividad realizada en términos de la entrega de apoyos, que consiste en la entrega-recepcion de la accion. En
esta actividad, la institucién entregaba cartas de garantia de materiales, equipamiento, mobiliario, pruebas de
laboratorio, en caso de aplicar, y las que corresponden a la ejecucion de la accion. El resultado final es la
actualizacion de la cédula de informacion técnica del plantel, que contiene la informacién actualizada de las
condiciones del plantel intervenido.
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logro de los objetivos del programa: proyectos de infraestructura, modelo educativo,
contratacion e induccion de docentes, y alumnos inscritos en las cien sedes educativas. Sin
embargo, a fin de complementarlo es necesario la realizacién de trabajo de campo
exploratorio que permita comprender a detalle cémo se esta implementando el programa
con el fin de valorar la coherencia y pertinencia de todos los elementos establecidos en su
disefio, estudiando a profundidad los procesos sustantivos, identificando los posibles
cuellos de botella, buenas practicas y aspectos de mejora que dé cuenta de la realidad a la
que se enfrenta la intervencion a nivel territorial.

Finalmente, es necesario implementar una estrategia que permita conocer la satisfaccion
de la poblacién beneficiaria a fin de contar con evidencia que permita mejorar la
implementacion y que ésta sea de mayor satisfaccion tanto para tanto los estudiantes, asi
como para los docentes. Esto se debera realizar a partir de la construccién de una
metodologia solida que reconstruya toda la cadena de implementacion desde el personal
que integra del Organismo Coordinador, pasando por el Coordinador de Sede y el Personal
Administrativo, registrando los procesos del Comité de Administracion y Supervision, y
terminando con las alumnas y los alumnos y sus familias de las sedes educativas.

V. Opinion del programa y acciones de mejora

1. Evaluacion del disefio y desempeiio de un Programa de gobierno sin considerar
los propdsitos que lo animan, el contexto en que se crea y la complejidad de sus
dimensiones %

Queremos, ante todo, agradecer el trabajo y tiempo que han empleado las y los evaluadores
en la revisidon de documentos iniciales de diagndstico, la normatividad basica y las
evidencias del desempefio académico, administrativo y presupuestal del Programa
Universidades para el Bienestar Benito Juarez Garcia en el afo de su creacion, mismos
que entregamos a la Direccién de CONEVAL para que pudiera llevarse a cabo la evaluacion
del diagndstico propuesta.

Lamentamos no haber tenido la posibilidad de reunirnos con el equipo de evaluacién en
ninguna oportunidad para aportarles mayores elementos, asi como que no hubiéramos
estado en condiciones de entregarles la informacion detallada, medible y comparable que
hubieran esperado sobre las localidades en que se han instalado las sedes, la poblacién a
la que directa e indirectamente beneficia en la actualidad nuestro Programa o aquélla a la
que pudiera beneficiar, dependiendo del modo en que se definan conceptos claves como
los de exclusion, desigualdad, pertinencia, alcance e impacto en localidades, municipios o
zonas determinadas. Esperamos que, en el futuro, una evaluacion como la que se pretende

58 La posicion institucional de Universidades para el Bienestar Benito Juarez Garcia corresponde a los
comentarios emitidos al informe preliminar de la evaluacién por los responsables del programa, ya que este
documento se recibié como respuesta a la solicitud de comentarios realizada por el CONEVAL, mediante oficio
VQZ.SE.085.2020 el dia 20 de mayo de 2020, y fue confirmado como el documento de posicién institucional
solicitado via oficio VQZ.SE.101.6/2020 con fecha de 5 de junio de 2020.
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cuente con una mayor cantidad de estudios y fuentes de consulta, aunque indudablemente,
no creemos que haya un sustituto satisfactorio para el conocimiento directo de la
experiencia en campo, lo que, comprendemos, estuvo fuera de las posibilidades de las y
los evaluadores en esta ocasion.

Por nuestra parte, debemos hacernos cargo de que la orientacion, rapidez, dimension y
profundidad de los cambios llevados a cabo por el Gobierno de la Cuarta Transformacion y
registrados en el Plan Nacional de Desarrollo 2018-2024 debe haber tomado también por
sorpresa a muchas personas y reconocer que el primer afio de trabajo del Programa estuvo
lleno de presiones y tensiones; y que muchas cosas no ocurrieron del modo ni en los
tiempos en que hubiéramos deseado. En ese contexto, debemos reconocer que para
nosotros no fue una grata sorpresa encontrarnos con que, justo al inicio de la gestion, se
nos informara que habia la pretensién de continuar con la practica de imposicion de disefios,
mediciones de desempefio y evaluacion de resultados llevada a cabo por organismos
internacionales en gobiernos anteriores, sobre todo cuando habia sido ostensible su
ineficacia para impedir el desorden de la administracion publica, el abuso en la gestion de
recursos que pertenecen al pueblo de México y el desborde de la corrupcién.

Nuestra inquietud fue mayor cuando nos informaron que esas llamadas Matrices de
indicadores y Resultados se constituirian en condicionantes para la aprobacién y ejercicio
de recursos de todos los programas de gobierno, incluido el nuestro. Esa fue,
lamentablemente, una de las mayores barreras que debimos enfrentar de entrada, y la que
seguramente incide hasta ahora en que un programa como el nuestro haya tenido tantos
tropiezos y dificultades para avanzar en su ejercicio.

Con todo, no hemos dejado de considerar que la métrica utilizada hasta el dia de hoy en la
definicion de problemas asociados a politicas y programas gubernamentales, asi como la
obligacién del registro de metas y resultados lineales, unidireccionales y focalizados, se
asienta en rigidas visiones derivadas de la urgencia que algunos sectores de la poblacién
y hasta del gobierno manifiestan tener de que se establezcan mecanismos de control para
impedir que la demanda de recursos destinados a la poblacién mas pobre del pais desborde
las orientaciones y limites fijados en el pasado para garantizar determinados ritmos de
crecimiento economico, estabilidad, etc. Por lo mismo, un registro excesivamente
simplificado de causas y consecuencias de los problemas que se pretende atender, asi
como de los componentes y variables a considerar en el ejercicio de los recursos publicos
destinados a diferentes programas puede dar lugar a graves errores de apreciacion;
fomentar la simulacion y la ineficiencia de algunos programas antes considerados
indispensables, e incluso dar lugar hasta a la practica de la corrupcion, al ocultar o maquillar
resultados objetivamente pobres y desequilibrados.

Asi entonces, en lo que se refiere a nuestro caso, pensamos que restringir nuestras
busquedas a quiénes son, cuantos, donde estan y cémo pueden medirse adecuadamente
los excluidos en cada localidad, municipio o region, puede oscurecer nuestras posibilidades
de comprensiéon a profundidad de las necesidades y contradicciones que enfrentan las
comunidades, el impacto social de los programas de gobierno, las posibilidades que se nos
abren de ampliar nuestros horizontes de conocimiento sobre la practica educativa, e
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inclusive, nuestra capacidad de explicar las respuestas que encontremos en condiciones,
espacios y tiempos determinados para beneficio de quienes hasta ahora han sido excluidos
del derecho a la educacion superior.

Es en esta perspectiva, por ejemplo, que decidimos efectivamente combinar la prestacion
de servicios educativos en que se valoren adecuadamente la practica y la experiencia, la
vinculacion entre docencia e investigacion, la existencia de formas cualitativas de
evaluacion de avances en procesos de formacion profesional; con la administracion de
recursos para la instalacion, equipamiento y operacion del Programa por familias de
estudiantes del Programa; practicas comunitarias que incidan en el involucramiento y
arraigo de nuestros estudiantes en procesos de transformaciéon que puedan dar lugar a la
apertura de nuevas fuentes de trabajo; el mejoramiento de las condiciones de vida de las
comunidades y la disminucion del desplazamiento forzoso de jovenes egresados de la
educacién superior hacia opciones alejadas tanto fisica como profesionalmente de sus
carreras y areas prioritarias de conocimiento. Y sobre estos asuntos investigamos vy
compartimos cotidianamente con estudiantes, docentes e integrantes de las comunidades
nuestros hallazgos relativos a nuestros programas, métodos de trabajo y perspectivas de
trabajo que llevamos a cabo al servicio de la colectividad.

Insistiremos, entonces, en que la rigidez de los parametros impuestos resulta a todas luces
inadecuado para la comprensién y evaluacion de propositos, formas de operacion y
funcionamiento de programas sociales y educativos como el nuestro, en que debiera ser
central analizar a profundidad el contexto y condiciones para su implantacion, sus
horizontes y alcances, posibles limitaciones y riesgos, el involucramiento de diversos
sujetos en el proceso de dimensionar su impacto social, sus reales logros y sus perceptibles
limitaciones en cuanto a su desempefo académico y sus alcances y contribuciones
respecto a la sostenibilidad de la vida comunitaria, entre otros asuntos fundamentales. Todo
lo que aporte esta experiencia debiera ser considerado en la perspectiva de buscar posibles
aportaciones y lineas a ser profundizadas, asi como limitaciones susceptibles de superarse
en la busqueda de mejores practicas y rutas de prevencion de obstaculos y deficiencias en
ésta y en otras instituciones de educacién superior del pais.

Por ello lamentamos que lo que ahora presentan los y las evaluadores sea un ejercicio que
no reconoce ni sefala riesgos reales o potenciales al desarrollo del Programa; posibles
efectos negativos de la imposicion apresurada y no bien pensada de esquemas de control
y medicidén en procesos en pleno desarrollo; o la incapacidad de estos esquemas para
reconocer iniciativas novedosas y con algun potencial para enfrentar y superar los
inquietantes y agudos rezagos y deficiencias de programas que han adoptado modelos
cuantitativistas, productivistas y eficientistas en sus practicas institucionales desde hace
mas de tres décadas y que ahora se encuentran en una crisis dificil de remontar.

No nos ha pasado desapercibido, por tanto, que nuestros evaluadores no hayan hecho el
esfuerzo de analizar el Programa desde el punto de vista de las carencias y modelos
excluyentes a los que intenta dar respuesta, y que pretendan acotarlo o reducirlo a una
experiencia administrativa, como si ésta pudiera explicarse a si misma de manera aislada,
autorreferida, e independiente tanto del contexto como de la actividad académica que le da
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su principal sentido. De priorizarse el aspecto meramente administrativo (e incluso éste, de
manera parcial y sin tomar en cuenta las caracteristicas particulares de su disefio),
comprendemos que les haya sido dificil desentrafiar nuestros propésitos y busquedas, y
podriamos explicarnos que no hayan hecho sino comentarios aislados, sugerencias de
redisefio o caracterizaciones distorsionadas basadas en la pretension e que el Programa
se ajuste a la metodologia del Modelo CONEVAL.

Asi, observamos que es posible que, sin comprender el significado profundo de lo que se
ha emprendido en ésta y otras experiencias realizadas por los programas prioritarios del
gobierno federal, personas con intenciones y propésitos ajenos a los de fomentar y
potenciar la educacion publica de tipo superior los juzguen en su disefio y los juzguen en
su desempefio, excediendo y distorsionando sus objetivos y alcances, asi como buscando
impedir la comprensién de ambos procesos, apartandolos del contexto en que se han
desarrollado hasta ahora, asi como de su articulacion con otros programas de gobierno.

2. El contexto gubernamental y social del inicio de la Cuarta Transformacion: la
creacion de Programas Prioritarios y el Plan Nacional de Desarrollo

El legado de un modelo educativo excluyente y empobrecedor y sus devastadoras
consecuencias en el sistema educativo nacional es completamente ajeno a un ejercicio de
evaluacion de gabinete (de escritorio, debiéramos decir) como el que se ha realizado. Una
simple hojeada a las implicaciones que tuvo la descalificacion del magisterio, o la aplicacién
de sistemas de medicion, comparabilidad y rankings internacionales basados en la
imposicion de esquemas cuantitativistas por igual a todos los sistemas educativos del
mundo nos daria elementos suficientes para poner en duda la pertinencia y utilidad de estos
métodos. Mas aun, cuando en la evaluacion que ha hecho el gobierno federal actual hemos
encontrado un déficit educativo del orden de trescientos mil aspirantes anuales frustrados
para los que no hay espacios en la educacion superior.

Es posible que el efecto de programas de inclusion, como todos los que se aplican en el
Gobierno de la Cuarta Transformacién, tome un tiempo para revelar sus objetivos
especificos, su alcance verdadero (que incluye al 70% de la poblacion del pais) y su
capacidad integradora, pero no debieran realizarse ejercicios de evaluacion que
desconozcan por completo esta nueva realidad. ElI programa Universidades para el
Bienestar, como otros programas prioritarios de gobierno, atiende condiciones de exclusion
de una parte mayoritaria de la poblacién, con componentes econémicos, demograficos, de
movilidad y desplazamiento, organizativos, culturales y, desde luego politicos que es
imprescindible reconocer.

3. La formulacién y realizacion de una propuesta educativa alejada de los parametros
institucionales de otras instituciones de educacion superior publicas del pais

Una de las tareas mas complejas y dificiles de realizar que planteamos en el equipo de
trabajo que condujo y llevo a cabo la realizacién de los planes y programas de estudio, asi
como la organizacién y procedimientos de trabajo de las sedes educativas, de las relaciones
entre estudiantes, docentes y autoridades, de la articulacién de investigacion, docencia y
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extension universitaria, y del esquema de conduccion del programa en su conjunto a través
del Organismo Coordinador de las Universidades para el Bienestar fue completamente
ignorado por los y las evaluadores. Lo unico que intereso, al parecer, fue medir milimetro a
milimetro al numero de personas involucradas directamente en el programa como
beneficiarios (en una vision, por demas, estrecha de los mismos) y el cumplimiento de
metas numéricas (“Lo que se mide se puede mejorar, dice el lema de CONEVAL”). Qué y
como se estaba creando, qué particularidades debian tomarse en cuenta, qué dificultades
especificas se atravesaban; como en este esquema de trabajo se han planteado soluciones
a ellas; y cual ha sido el proceso por el que en un afio se ha disefiado, organizado,
gestionado y completado la puesta en marcha de un programa de universidades que abarca
cien municipios del pais, forman parte de la deuda de un proceso de evaluacién empefiado
en adecuar la realidad a los supuestos de su Programa y dar por ausentes o inexistentes
todos los aspectos que su estrecho y obtuso esquema de medicion deja fuera.

Es indispensable abrir un debate verdadero, sin prejuicios y sin descalificaciones, sobre
cémo debe y puede potenciarse tanto la capacidad disponible de instituciones de educacién
superior con la creacidn de nuevas instituciones para dar cabida a una educacion superior
sin exclusiones y ausencias de una parte, privilegios e incapacidad de realizar cambios
profundos, en muchas otras partes del sistema. Si eso ocurre, pensamos que el Programa
nuestro tiene mucho que aportar y estaremos muy contentos y agradecidos de que se nos
permita y enriquezca compartiendo nuestras y otras experiencias.

4. El Modelo General de Procesos de CONEVAL y la Matriz de Indicadores y
Resultados, ¢ lnicas formas posibles de evaluacion de una experiencia educativa?

Desde nuestros primeros contactos con el personal de CONEVAL en la Secretaria de
Hacienda, de Educacion y en CONEVAL mismo, planteamos nuestras diferencias y
preocupaciones respecto al esquema lineal que pretendia aplicarsenos y los riesgos que
implicaria reducir a uno solo de los elementos (el numero de estudiantes) el peso del
reconocimiento de la existencia y evaluacion del programa. Se nos forzé a sefialar metas
numéricas desde antes de que existiera una sola sede activa, en pleno proceso de
elaboracion de planes de estudio, y cuando recién nos encontrabamos en proceso de ubicar
los espacios fisicos que ocuparian nuestras instalaciones. La imposibilidad de encontrar
una formula aceptable para la entrega de los recursos por parte de la Secretaria de
Hacienda, la de Educacion Publica -en particular la Subsecretaria de Educacién Superior-
y de otras instancias que intervinieron en el proceso, retrasé durante diez meses la gestién
administrativa y financiera del Programa, y aun sigui6 dificultando y amenazando su
viabilidad durante los ultimos dos meses del afio.

La constitucion de un modelo basado en la consulta y participacion de las comunidades; la
formulacién de ejes problematicos adecuados desde los planes de estudio y en todas las
fases de la formacion profesional para enfrentar las necesidades planteadas por estas
mismas comunidades; los procesos de induccidon y seleccion de docentes; las
convocatorias a futuros estudiantes; la ubicacion de sedes alternas adecuadas para iniciar
actividades; la elaboracion de un programa de recuperacion de conocimientos para
estudiantes de nuevo ingreso con severas deficiencias de formacion y, desde luego, la
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incorporacién de las comunidades al proceso de construccién/instalacion/equipamiento y
operacion, entre otros, quedaron por ahora fuera de la vista de los y las evaluadores.

Igual quedaron fuera de la evaluacién el complejo disefio del organismo descentralizado,
de sus atribuciones, de su Organo de Gobierno, sus documentos fundamentales y las
limitaciones en el ejercicio real de los recursos -cuando finalmente ocurrio-, pero debieran
ser considerados como elementos que pueden determinar el éxito, retrasos o fracaso de un
programa que, como el nuestro, se desarrolla en un contexto absolutamente contrario y
lleno de prejuicios contra cualquier posible cambio -aunque la mayoria de la poblacién se
haya abiertamente manifestado a favor del cambio.

5. La evaluaciéon, un proceso alejado de la experiencia real: las dificultades que
pueden enfrentarse cuando se realiza exclusivamente trabajo de escritorio y no se
conoce ninguna de las experiencias practicas del modelo planteado

El que la direccién anterior de CONEVAL hubiera designado a una empresa completamente
ajena a la educacion como evaluadora inicial del programa afadié contratiempos que
hubieran podido resolverse de contar con instituciones con conocimiento y experiencia en
la educacion superior. Estamos seguros de la diferencia que existe entre evaluar programas
de distribucion de leche a poblacion en condiciones de pobreza, que era la experiencia mas
reciente de esta empresa evaluadora, y analizar un programa educativo complejo y en
proceso de constitucion, como el nuestro -sin que descalifiquemos, desde luego, la
importantisima tarea social de distribucion de leche a precios accesibles a poblacién que
no tiene acceso a ella.

Tal vez lo mas inconveniente en ese primer momento, y lo fue después con el resto del
ejercicio de la evaluacion, es que se visitd una sola sede educativa, con una vision
claramente ideologizada. La experiencia que la empresa que se contraté inicialmente tuvo
con nuestra escuela de Texcoco fue frustrante e inaceptable, porque no se intenté en
absoluto hacer una evaluacion de los avances del programa, sino descalificarlo,
cuestionarlo y buscar encontrar cualquier posible error o deficiencia para promover su
desaparicién o la destitucion de sus autoridades y un cambio radical en su orientacién. Esto
es contrario a la ética y a cualquier proceso de evaluacién profesional que se pretenda, y
por eso agradecemos enormemente el que la nueva direccion de CONEVAL haya
convocado a instituciones de educacion superior a realizar el ejercicio de evaluacioén.

No obstante, el hecho de que este nuevo grupo de evaluadores no se haya planteado en
absoluto entrar en contacto con nosotros y conocer desde la experiencia de las distintas
formas y expresiones de la desigualdad y la exclusion con las que trabajamos (no sodlo,
aunque preferentemente en municipios y localidades alejados de las zonas de mayor
concentracion demografica y de servicios publicos del pais), constituye, a nuestro juicio, el
déficit mas acusado de esta evaluacion.

Concebimos a nuestro Programa como un programa complejo, enraizado en las
comunidades, en el que toda actividad esta orientada a favorecer, fomentar y potenciar la
capacidad analitica, critica y creativa de estudiantes, docentes, autoridades y comunidades
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en procesos de estudio y trabajo compartido. Un programa presencial, intenso en sus
experiencias de investigacion, estudio y aprendizaje, gratuito, con estudiantes que han
vivido dificiles problemas de supervivencia y que se han sobrepuesto a la exclusién; en
condiciones precarias en comunidades en las que la precariedad o la carencia de casi todo
es experiencia de vida de decenas o cientos de afos; en localidades en que los medios de
comunicacion, incluido el teléfono, estan frecuentemente ausentes, y en las que -de no
haber mediado un compromiso tan serio y tan sélido de sus integrantes- las dificultades
institucionales y financieras que enfrenté el Programa lo hubieran hecho desaparecer, no
puede ser comprendido desde la métrica simplificadora que se nos impuso.

6. El Programa Universidades para el Bienestar, simultaneamente un modelo
educativo y un modelo de instalaciéon/equipamiento y operacion de sedes educativas

Se sorprendieron los evaluadores por el hecho de que el Organismo sea simultaneamente
la conduccidén académica y administrativa de las Universidades para el Bienestar. En
realidad, la conduccion académica se lleva a cabo, efectivamente, desde la Direccion
General, pero con la participacion activa del Consejo Académico Asesor, que ha intervenido
en la elaboracion y aprobacién de los planes de estudio, la organizacion de las areas
académicas, la aprobacion de los Estatutos Académicos, Reglamentos Escolares y de
becas y que acompafia todo el proceso académico en todas sus fases. Asimismo, la
Direccion Académica del Programa y las Coordinaciones Académicas y Comisiones
Académicas Internas de las sedes contribuyen activamente en todas las fases de
construccion del Programa (académicas, administrativas y de instalacién/equipamiento y
operacion de las sedes) y absolutamente todos, incluidos desde luego y en primer lugar los
estudiantes, participan activamente en cursos, practicas, aportaciones de investigacion,
procedimientos de registro de experiencias y evaluacién del Programa.

La instalacion de las sedes es, desde luego, una actividad sustantiva de aprendizaje. Sus
componentes: un prototipo arquitectonico y de seguridad estructural dotado de ecotecnias
basicas; un esquema de organizacién y asesoria técnica formado por residentes de obra,
enlaces administrativos y el equipo técnico de la Coordinacion Operativa y la Direccion
Administrativa del Programa, en que también participa la Direccion General; y, sobre todo,
la Constitucion de Comisiones de Administracion en las que padres y madres de familia de
estudiantes activos en las sedes se encargan de las adquisiciones de materiales,
contratacion de fuerza de trabajo, realizacion de una autoconstruccién comunitaria y
rendicién de cuentas estrictas y administracion de los recursos de un Programa que opera
por completo en base a subsidios. A estos elementos se agrega la supervision de la
Coordinacion Académica de cada sede, la de la Direccion de Obras del Municipio o alcaldia,
la participacion de integrantes de comisariados ejidales o de bienes comunales y, en la
version 2020 de los Lineamientos del Programa servidores de la nacion que trabajan en las
comunidades en que se encuentran la sede, todos los cuales realizan intensas labores de
contraloria social en comunicacion con la Direccion General y de Administraciéon y la
Coordinacion Operativa del Programa. Son éstas tareas complejas y de fundamental
importancia para establecer no sélo sedes educativas, sino programas de gobierno
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pertinentes a las necesidades comunitarias y que se construyen a partir de la relacion y
acuerdo con ellas.

Ponemos, finalmente, a su disposicion, toda la informacién contenida en nuestra pagina de
internet, https://ubbj.gob.mx, nuestros archivos y el trabajo que realizamos en todas
nuestras sedes en la esperanza de que, en el futuro, pueda disefiarse, de manera conjunta,
un procedimiento adecuado de evaluacibn que nos permita seguir creciendo con
flexibilidad, creatividad e inteligencia organizada, con las aportaciones plurales de quienes
se han dedicado en distintos campos profesionales a promover practicas avanzadas de
investigacion y docencia, y con respeto hacia las comunidades, familias, estudiantes y
docentes que colaboran en el Programa.

Anexamos a ustedes la adecuacion de nuestras metas de acuerdo a la Matriz de
Indicadores y Resultados presentada ante la Secretaria de Educacion Publica y la
Secretaria de Hacienda en marzo de 2020, y les saludamos con respeto y consideracion.
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Anexo 1. Lista de informacién remitida por el Organismo Coordinador para la realizacion
del analisis exploratorio

1. Oficio No. DCESI-77-2019 del 24 de mayo de 2020, enviado por la DGEP de la SEP

DOF. (28 de diciembre de 2018). Presupuesto de egresos de la Federacion para el ejercicio fiscal
2019. Recuperado de http://www.imss.gob.mx/sites/all/statics/pdf/leyes/4505.pdf

SHCP. (2019). Matriz de Indicadores para Resultados 2019.

SEP. (s.f.). Diagnostico General del programa Universidades para el Bienestar Benito Juarez.
Documento inédito.

SEP. (s.f.). Universidades para el Bienestar Benito Juarez Garcia. Presentaciéon General. Documento
inédito.

SEP. (s.f.). Universidades para el Bienestar Benito Juarez Garcia. Problema publico que se busca
atender. Documento inédito.

SEP. (s.f.). Contribuciéon del PUBBBJG al Plan Nacional de Desarrollo. Documento inédito.

SEP. (s.f.). Presentacion general del programa. Documento inédito.

2. Oficio No. OCUBBJG/DG/0-141-2019 del 16 de diciembre de 2019, enviado por el
OCUBBJG

OCUBBJG. (s.f.). Calendario escolar 14 y 18 semanas.

OCUBBJG. (s.f.). Relacion de sedes temporales para actividades académicas de las UBBJG.
Documento inédito.

OCUBBJG. (5 de noviembre de 2019). Registro de estudiantes y docentes por plantel. Documento
inédito.

OCUBBJG. (11 de diciembre de 2019). Listado de sedes definitivas. Documento inédito.

OCUBBJG. (10 de diciembre de 2019). Convocatoria. Recuperado de https://ubbj.gob.mx.registro

OCUBBJG. (s.f.). Presupuesto por concepto.

OCUBBJG. (s.f.). Estado de flujo de efectivo (1 de septiembre al 31 de octubre de 2019).

SEP. (s.f.) Diagnostico General Universidades para el Bienestar Benito Juarez. Documento inédito.

SEP y OCUBBJG. (2019). Manual de procedimientos para la seleccion e induccion docente.
Documento inédito.

3. Oficio No. OCUBBJG/DG/038/2020 del 26 de marzo de 2020, enviado por el
OCUBBJG

DA-OCUBBJG. (2019). Manual de procedimientos para la seleccion e introduccion docente.
Patzcuaro: Direccion Académica del Organismo Coordinador de las Universidades para el
Bienestar Benito Juarez Garcia. Documento inédito.

DOF. (13 de septiembre de 2019). ESTATUTO Organico del Organismo Publico Descentralizado
denominado Organismo Coordinador de las Universidades para el Bienestar Benito Juarez

113




ﬂ“ll_!“al Lo que se mide se puede mejorar www.coneval.org.mx
Consejo Nacional de Evaluacion
ANOS de la Politica de Desarrollo Social

Garcia. Obtenido de Diario Oficial de la Federacioén:
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5572292&fecha=13%2F09%2F2019

DOF. (21 de noviembre de 2019). LINEAMIENTOS para la instalacion/rehabilitacion y operacién de
las sedes educativas del Programa Universidades para el Bienestar Benito Juarez Garcia en
el Programa Presupuestal U083, correspondiente al Organismo Coordinador de las UBBJG.
Recuperado el 17 de marzo de 2020, de Diario Oficial de la Federacion:
https://bit.ly/2WCdxTm

DOF. (30 de julio de 2019). DECRETO por el que se crea el organismo publico descentralizado
denominado Organismo Coordinador de las Universidades para el Bienestar Benito Juarez
Garcia. Obtenido de Diario Oficial de la Federacion
https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5566761&fecha=30/07/2019

OCUBBJG. (21 de noviembre de 2019). LINEAMIENTOS para la instalacién/rehabilitacion y
operacién de las sedes educativas del Programa Universidades para el Bienestar Benito
Juarez Garcia. Obtenido de
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5579460&fecha=21/11/2019

OCUBBJG (2019). Alumnos registrados en el PEUANI 2019. Documento inédito.

OCUBBJG. (2020). Programa Operativo Anual 2020, documento inédito. México: Organismo
Coordinador de las Universidades para el Bienestar Benito Juarez Garcia.

OCUBBJG. (2020). Nota informativa sobre el procedimiento para la seleccion de sedes educativas
del Programa Universidades para el Bienestar Benito Juarez Garcia, documento inédito.
México: Organismo Coordinador de las Universidades para el Bienestar Benito Juarez
Garcia y Secretaria de Educacion Publica.

OCUBBJG. (2020). Informe de autoevaluacion de gestion correspondiente al ejercicio fiscal 2019,
documento inédito. México: autor.

OCUBBJG. (2020). Estatuto Académico. Universidades para el Bienestar Benito Juarez Garcia.

México: Organismo Coordinador de las Universidades para el Bienestar Benito Juarez
Garcia y Secretaria de Educacion Publica, documento inédito.

OCUBBJG. (2020). Reglamento Escolar, febrero 2020, documento inédito. Patzcuaro: autor.
OCUBBJG. (2020). Arbol de Objetivos. Documento inédito.

OCUBBJG. (2020). Arbol de Problemas. Documento inédito.

OCUBBJG. (2020). Matriz de Indicadores para Resultados 2020. Documento inédito.

OCUBBJG. (2020). Numero de estudiantes por plantel educativo (febrero 2020). Documento inédito.
OCUBBJG. (2020). Lista de alumnos por platel educativo (23 de marzo de 2020). Documento inédito.

OCUBBJG. (s.f.). Explosién de Insumos por etapas. Documento inédito.

OCUBBJG. (s.f.). Informacion para el registro, documento inédito. Patzcuaro: autor.

OCUBBJG. (s.f.). Organigrama del OCUBBJG. Patzcuaro.

OCUBBJG. (s.f.). Programa UBBJ presentacion general, documento inédito. México: Organismo

Coordinador de las Universidades para el Bienestar Benito Juarez Garcia. Documento
inédito.

114




nnll-E“al Lo que se mide se puede mejorar www.coneval.org.mx
Consejo Nacional de Evaluacion
ANOS de la Politica de Desarrollo Social

OCUBBJG. (s.f.). Guia para las Comisiones de Administracion y Supervision. México.

OCUBBJG. (s.f.). Listado de docentes registrados en la plataforma (presenta datos por plantel).
Documento inédito.

OCUBBJG (s.f.) Diagrama de flujo y descripcion del proceso operativo del programa y actores
participantes. Documento inédito.

OCUBBJG (s.f.). Explosion de Insumos por Etapas de la Universidad Clima Templado Suelo Tipo C-
S3. Documento inédito.

OCUBBJG (s.f.). Proyecto arquitectonico rector. Zona seca. Documento inédito.
OCUBBJG (s.f.). Proyecto arquitectonico rector. Zona templada. Documento inédito.
OCUBBJG (s.f.). Proyecto arquitectonico rector. Zona tropical. Documento inédito.
OCUBBJG. (s.f.). Lista de docentes por entidad federativa.

OCUBBJG (s.f.) Programa institucional. Programa Universidades para el Bienestar Benito Juarez
Garcia 2018-2024. Documento inédito.

SEP. (2019). Diagndstico del Programa U083 Programa Universidades para el Bienestar Benito
Juarez Garcia, documento inédito. México: Coordinacion de la red de enlaces y seguimiento
a la inversion de la SEP. Documento inédito.

SEP y OCUBBJG (2019). Informacion de avance de indicadores 2019. Documento inédito.

SEP y OCUBBJG. (s.f.). Guia para las Comisiones de Administracion y Supervision. México:
Secretaria de Educacién Publica y Organismo Coordinador de las Universidades para el
Bienestar Benito Juarez Garcia. Documento inédito.

SEP y OCUBBJG (s.f.). Introduccion y seleccion docente. Documento inédito.

SEP y OCUBBJG (s.f.). Registro de sedes educativas. Claves Direccion General de Profesiones.
Documento inédito.

SEP y OCUBBJG (s.f.). Consideraciones sobre el presupuesto asignado al programa 2020 e
Informes trimestrales 2019 (Unico trimestre oct - dic 2019) y primer trimestre 2020.

SEP y OCUBBJG (s.f.). Convocatoria. Ingreso a estudios profesionales. Universidades para el
Bienestar Benito Juarez  Garcia. Ciclo escolar 2020. Recuperado de
https://ubbj.gob.mx/registro

SEP y OCUBBJG (s.f.). Padron de beneficiarios (estructura). Documento inédito.

SEP y OCUBBJG (s.f.). Integrantes del Organo de Gobierno del Organismo Coordinador de las
Universidades para el Bienestar Benito Juarez Garcia.

SEP y OCUBBJG (s.f.). Programa Anual de trabajo. Documento inédito.

SEP y OCUBBJG (s.f.). Lista de planteles en funcionamiento antes de la operacién del programa.
Documento inédito.

SEP y OCUBBJG (s.f.). Procedimiento a atencion de solicitudes de informacion publica. Documento
inédito.

115




nnII-E"al Lo que se mide se puede mejorar www.coneval.org.mx
Consejo Nacional de Evaluaciéon
ANOS de la Politica de Desarrollo Social

SEP y OCUBBJG (s.f.). Informe sobre proceso de registro de planes de estudio del area de
conocimiento de salud. Documento inédito.

SEP y OCUBBJG (s.f.). Organigrama genérico de las sedes. Documento inédito.

SEP y OCUBBJG (s.f.). Lista de proyectos ejecutivos de construccion por entidad federativa.
Documento inédito.

116




null-Eval Lo que se mide se puede mejorar www.coneval.org.mx
Consejo Nacional de Evaluaciéon
ANOS de la Politica de Desarrollo Social

Anexo 2. Sedes educativas con operaciones previas a la creacion del programa U083
Universidades para el Bienestar Benito Juarez Garcia

FECHA DE
INICIO

Campeche Calkini Ingenieria en Agronomia y Agricultura 14/02/16
Tlahuac Ingenieria en Computacion 04/04/16
Xochimilco Formacion docente en educacion basica: patrimonio histérico y cultural de México 08/02/16
Ciudad de México ~ Azcapotzalco Contabilidad y Administracién Publica 08/02/16
Cuauhtémoc Derecho 08/02/16
Tlalpan Medicina Integral y Salud Comunitaria 01/04/16
Estado de México  Texcoco de Mora Ingenieria Civil 16/04/18
Villa de Tututepec Ingenieria en Biodiversidad Tropical 28/03/17
Huautla de Jiménez Ingenieria en Administracién Agropecuaria 28/03/17
Oaxaca Villa de Zaachila Ingenieria en Agronomia y Agricultura 28/03/17
Ciudad Ixtepec Expresion y Produccion Artistica 20/02/117
San Felipe Jalapa de Diaz Administraciéon Municipal y Politicas Publicas 28/03/17
Santa Maria Jalapa del Marqués Licenciatura en Enfermeria y Obstetricia 24/04/17
Tabasco Comalcalco Derecho 08/02/16
Coatzacoalcos Ingenieria Quimica de la Industria Petrolera 16/04/18
Veracruz Minatitlan Ingenieria y Administracion de la Industria Energética 30/04/18
Poza Rica Ingenieria en Procesos Petroleros 16/04/18
Rio Blanco Ingenieria en Energias Renovables 09/04/18
Yucatan Valladolid Formacién Docente en Educacion Basica: Patrimonio Histérico y Cultural de México 08/02/16

Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en el documento “Lista de planteles en funcionamiento antes de
la operacién del programa” remitido a la Secretaria Ejecutiva del CONEVAL a través del oficio nimero
OCUBBJG/DG/038/2020 del 26 de marzo de 2020.
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Anexo 3. Sedes educativas, carreras y registro ante la Direccion General de Profesiones

(SEP) del programa Universidades para el Bienestar Benito Juarez Garcia

Clave de la
institucion

Clave Direccién
General de
Profesiones (SEP)

Asientos Ingenierfa en Procesos
e Calvilo Ingenieria Ambiental para la
Baja Calfornia Ensenada Ingenierfa en Acuacultura y Piscicultura
Campeche Calakmul Licenciatura en Patrimonio Histérico, Cultural y Natrual
Campeche Calkini Ingenieria en Agricultura y Agronomia
Campeche Escarcega Ingenieria
Ciudad de México _Iztapalapa Ingenieria en Gestion Integrada del Agua
Ciudad de México _ Tlahuac Ingenieria ¥ en Coputacién 510330/ 505345
Ciudad de México _La Magdalena Contreras Ingenieria Agroforestal 302313
Ciudad de México _ Milpa Ata Ingenieria en Procesos 575304
Ciudad de México _ Iztacalco Licenciatura en Patrimonio Histérico, Insdustria de Viajes y Turismo 290345
Ciudad de México _ Xochimilco Licenciatura en Formacion docente en educacion basica: patrimonio histérico y cultural de México 290344
Ciudad de México Licenciatura en Contabilidad y Administracién Péblica 290347
Ciudad de México G Licenciatura en Derecho 612301
Ciudad de México_Alvaro Obregén Licenciatura en Estudios Sociales 671342
Ciudad de México _ Tlalpan Licenciatura en Medicina Integral y Salud Comunitaria Dictamen CIFRHS __ Dictamen CIFRHS
Chiapas Chenalho Ingenieria Agroforestal 70384 302313
Chiapas Chilén Ingenieria en Procesos 70383 575304
Chiapas Palenque Licenciatura en Patrimonio Histérico, Cultural y Natrual 70381 671341
Chiapas Escuintia Licenciatura en Estudios Sociales 70382 671342
Chiapas Ocosingo Licenciatura en Enfermeria y Obstetricia Dictamen CIFRHS __ Dictamen CIFRHS
Chiapas Venustiano Carranza Licenciatura en Medicina Integral y Salud Comunitaria Dictamen CIFRHS __ Dictamen CIFRHS
Chihuahua Urique, San Rafael Ingenieria Ambiental para la i 80203 575303
Chihuahua Guadalupe y Calvo Licenciatura en Ingenieria Forestal y en Minas. 80295 574316
Coahuila Francisco | Madero Ingenieria en Procesos i 50281 575304
Coahuila Piedras Negras Licenciatura en Estudios Sociales 50278 671342
Colima Armeria Ingenierfa en Acuacultura y Piscicultura 60086 128314
Durango Cuencamé Ingenieria en Desarrollo Regional 100167 130306
Durango Tepehuanes Ingenierfa Forestal Comunitaria 100168 331338
Estado de México _Villa de Alende Ingenieria en Gestion Integrada del Agua 150968 342336
Estado de México _Texcoco de Mora Ingenieria Civil 150966 511301
Estado de México _ Vila del Carbon Ingenieria en Procesos 150967 575304
i San Diego de la Union Ingenieria en Procesos 110445 575304
Cueramaro Licenciatura en Medicina Veterinaria y Zootecnia Dictamen CIFRHS _ Dictamen CIFRHS
Guerrero Ingenieria en Desarrollo Regional 120228 130306
Guerrero Atoyac Ingenieria 120231 302313
Guerrero Metlatonoc Ingenieria en Procesos 120229 575304
Guerrero Juan R. Escudero Licenciatura en Medicina Integral y Salud Comunitaria Dictamen CIFRHS __ Dictamen CIFRHS
Hidalgo Chicuautia Ingenieria en Procesos 130229 575304
Hidalgo Huasca de Ocampo Ingenieria en Procesos 130228 575304
Hidalgo Francisco |. Madero Licenciatura en Formacion docente en educacion basica: patrimonio histérico y cultural de México 130227 290344
Jalisco Tecolotian Ingenieria Ambiental para la 140481 575303
Jalisco Tomatlan Ingenieria en Desarrollo Regional 140480 130306
Jalisco Ayotlan Ingenieria en Procesos i 140482 575304
Contabiidad y Administracién Publica 290347
Michoacan Zacapu Ingenieia en Desarrollo Regional 160331 130306
Ingenierfa Industrial 574310
Licenciatura en Derecho y Administracion Pablica 620382
Michoacan Aporo Ingenieria en Procesos 0 i 160329 575304
Michoacan Tacambaro Licenciatura en Formacion docente en educacion basica: patrimonio histdrico y cultural de México 160327 290344
Michoacan Chichota Licenciatura en Medicina Integral y Salud Comunitaria Dictamen CIFRHS __ Dictamen CIFRHS
Michoacan Pajacuaran Licenciatura en Medicina Veterinaria y Zootecnia Dictamen CIFRHS __Dictamen CIFRHS
Morelos Tepoztian Ingenieria en Procesos i i 170238 575304
Morelos Tlaltizapan de Zapata Licenciatura en Patrimonio Histérico, Cultural y Natrual 170237 671341
Morelos Ayala Licenciatura en Medicina Veterinaria y Zootecnia Dictamen CIFRHS Dictamen CIFRHS
Nayarit La Yesca Ingenierfa en Procesos i 180139 575304
Nuevo Leon Anshuac Ingenieria en 190320 311360
Oaxaca Tiacolula de Matamoros Ingenieria en Desarrollo Regional 200257 130306
Oaxaca Vila de Tututepec Ingenieria en Tropical 200262 571343
Oaxaca Asuncién Nochixtian Ingenieria en Procesos i 200256 575304
Oaxaca Huautla de Jiménez Ingenieria en Procesos 200259 311360
Oaxaca San Juan Bautista Cuicatian Ingenieria en Procesos 200258 575304
Oaxaca Vila de Zaachila Ingenieria en Agronomia y Agricultura 200260 311360
Oaxaca Ciudad Ixtepec Licenciatura en Expresion y Produccion Artistica 200261 290346
Oaxaca San Felipe Jalapa de Diaz Licenciatura en Municipal y Politicas Publicas 200225 671343
Oaxaca San Juan Bautista Valle Nacional Licenciatura en Medicina Integral y Salud Comunitaria Dictamen CIFRHS __Dictamen CIFRHS.
Oaxaca San Pedro Pochutla Licenciatura en Medicina Integral y Salud Comunitaria Dictamen CIFRHS __ Dictamen CIFRHS
Oaxaca Santa Maria Jalapa del Marqués _ Licenciatura en Enfermeria y Obstetricia Dictamen CIFRHS __Dictamen CIFRHS
Puebla Cuetzalan Ingenieria en Desarrollo Regional 2108555 130306
Puebla Jopala Ingenierfa en Gestion Integrada del Agua 210557 342336
Puebla Chiautzingo Ingenieria en Procesos i 210556 575304
Puebla i Licenciatura en Medicina Integral y Salud Comunitaria Dictamen CIFRHS __ Dictamen CIFRHS
Querétaro Ezequiel Montes Licenciatura en Medicina Integral y Salud Comunitaria Dictamen CIFRHS _ Dictamen CIFRHS
Quintana Roo Kantunikin, Lazaro Cérdenas __Ingenieria en Procesos i 230140 575304
Quintana Roo Felipe Carrilo Puerto, Tihosuco _ Licenciatura en Patrimonio Histérico, Cultural y Natrual 230139 671341
San Luis Potosi ___Aquismén Ingenieria en Procesos 0 240201 575304
San Luis Potosi __ Rayon Ingenieria 240200 302313
Sinaloa i Ingenieria Forestal Comunitaria 250196 331338
Sinaloa Cosala Ingenierfa en Desarrolio Regional 250195 130306
Sonora Etchojoa Ingenieria en Acuacultura y Piscicultura 260207 128314
Sonora Agua Prieta Licenciatura en Estudios Sociales 260205 671342
Sonora General Plutarco Elias Calles__Licenciatura en Administracion Municipal y Politicas Publicas 260208 671343
Tabasco Cardenas Ingenieria Quimica en Desarrollo de la Industria Petrolera 270169 556310
Tabasco Comalcalco Licenciatura en Derecho 270170 612301
Tamaulipas San Fernando Ingenieria Ambiental para la 280277 575303
Tamaulipas Hidalgo Ingenieria en Procesos 280281 575304
Tamaulipas Aldama Licenciatura en Medicina Veterinaria y Zootecnia Dictamen CIFRHS ___Dictamen CIFRHS.
Tiaxcala Xaltocan Ingenieria Ambiental para la 290131 575303
Tiaxcala Cuapiaxtla Ingenieria en Procesos 290130 575304
Veracruz Ingenieria en Desarrollo Regional 300551 130306
Veracruz Jaltipan Ingenierfa en Desarrollo Regional 300550 130306
Veracruz. C Ingenieria Quimica de la Industria Petrolera 300546 556310
Veracruz Minatitian Ingenierfa y de la Industria Energética 300553 574308
Veracruz. Poza Rica Ingenieria en Procesos Petroleros 300547 574304
Veracruz Rio Blanco Ingenierfa en Energias Renovables 300548 120302
Veracruz Atlahuilco Licenciatura en Formacion docente en educacion basica: patrimonio histdrico y cultural de México 300552 290344
Veracruz Playa Vicente Licenciatura en Masica y Lauderia 300549 774362
Yucatan Yaxcaba Ingenieria en Desarrollo Regional Sustentable 310204 130306
Yucatan Valladolid Licenciatura en Formacion docente en educacion basica: patrimonio histérico y cultural de México 310205 290344
Yucatan Ticul Licenciatura en Medicina Integral y Salud Comunitaria Dictamen CIFRHS __Dictamen CIFRHS.
Zacatecas Pinos Ingenieria Ambiental para la i 320105 575303
Zacatecas Mazapil Ingenieria en Minas y i 320106 574307
Zacatecas Gral. Panfilo Nateras Ingenieria en Procesos 320103 575304

Fuente: elaboracién propia con base en informacion disponible la pagina oficial del

programa, consultado el 22 de abril de 2020.
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Anexo 4. Metodologia para la cuantificacion de las poblaciones potenciales y objetivo

A continuacion, se presenta una nota metodoldgica en la que se explica detalladamente los
pasos que conllevaron al calculo de la poblacién potencial y objetivo del programa U083
Universidades para el Bienestar Benito Juarez Garcia.

a) Poblacién potencial

De acuerdo con los Lineamientos del programa la poblacién potencial seran aquellas
comunidades y municipios de entre 15,000 y 45,000 habitantes, en los que mas de la mitad
se encuentren en condiciones de alta y muy alta marginacion, preferentemente con
presencia de pueblos originarios, en que se careza o sea insuficiente la oferta de estudios
de tipo superior.

Al respecto, existen algunos componentes dentro de esta definicion dificil de medir como
‘comunidad” y “50% de la poblacién se encuentra en condiciones de alta y muy alta
marginacién”. Por lo que se recomienda al programa sustituir dichas variables por
localidades y poblaciones en condiciones de alta y muy alta marginacion y/o en las que mas
de la mitad se encuentren en condiciones de pobreza.

Para el calculo de la poblacién potencial se utilizaron las fuentes oficiales disponibles mas
recientes en la materia. Por un lado, se identifico los municipios que para 2015 registraron
un total de poblacién de entre 15,000 a 45,000 habitantes en la base del “indice de
Marginacion Municipal 1990 — 2015”, de los cuales 284 (11.55%) de 2,458 cumplian con
este requisito (CONAPO, 2015).

Por su parte, se utilizd esta misma base para identificar cuales de estos municipios,
previamente seleccionados, tenian un grado de marginacion “alto o muy alto” para 2015. El
resultado, fue que 280 cumplen con el criterio de tener una poblacién de ente 15,000 a
45,000 habitantes con un grado de marginacion con mencionadas caracteristicas.

Finalmente, la clave de los municipios provenientes de los resultados de la base de
CONAPO se cruzo con el “Catalo de Municipios A 'y B de acuerdo con clasificacion del INPI,
2020” en la que 124 (44.28%) de los 280 municipios eran sefalados como indigenas.
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Anexo 5. Matriz de Indicadores para Resultados del programa

MIR, 2020 (Parte 1

Detalle de la Matriz

11 - Educacion Piblica
511 - Direccion General de Educacion Superior Ur it

Ramo:
Unidad Responsable:

Clave y Modalidad del Pp: U - Otros Subsidios
Denominacién del Pp: U-083 - Universidades para el Bienestar Benito Juarez Garcia
Clasificacion Funcional:

Finalidad: - Desarrollo Social
[Funcién: - Educacion
[ i - Educacion Superior
Actividad Institucional: —Educacion superior de calidad

Objetivo Orden

bachillerato terminado a estudios de rivel licenciatura pertinentes al desarrollo
economico y social de localidades y municipios en situacién de pobreza y

1 Subsiste el apoyo para este tipo de estrategia de intervencion.
Dimension del
Indicador Definicion Método de Calculo _|Tipo de Valorde la Meta| _Unidad de Medida Tipo de Indicador Indicador de Medicion | Medios de

Matricula total de
educacion superior de nivel
licenciatura al inicio del
ciclo escolar 2019-2020:
SEP, Direccién General de
Planeacion, Programacion y

Este indicador muestra el Estadistica Educativa
nimero de alumnos (DGPPYEE). Estadisticas
matriculados en estudios Continuas del formato 911.
de licenciatura al inicio Estadisticas de alumnos,
del ciclo escolar 2019- informacion incluida en la
2020, por cada cien publicacion Estadistica por
individuos. Mide la (Matricula total de ciclo escolar en Principales
capacidad del sistema  [educacion superior de nivel Cifras del Sistema
educativo de atender a la  [licenciatura al inicio del [Educativo Nacional, editada
demanda social, para el ciclo escolar 2019- por la DGPPYEE e incluidas
rango de edad que se  [2020/Poblacion total en el en el portal de informacion
considera como tipico  [rango de edad de 18 a 22 correspondiente.

F01.1 Tasa de absorcion  |para cursar el tipo afios) en el aito 2019) X http://www.planeacion.sep.

de licenciatura educativo. 100 Relativo Porcentaje Estratégico Eficacia Ancal lgob.mx

Propésito
Objetivo Orden Supuestos

Personas con Bachilerato terminado, %ﬁ.'ameme G muNCIpios  Programa de o7 e Blenestar e Con SeaES e Tavarecen

de alta y muy alta marginacion, acceden a estudios gratuitos, accesibles y [que las personas con bachillerato terminado encuentran en sus municipios

pertinentes de nivel licenciatura brindados por el Programa de Universidades para servicios educativos de nivel superior gratuiitos, accesibles y pertinentes al

el Bienestar Benito Judrez Garcia 1 desarrollo econémico y social.

Dimension del
Indicador Definicion Método de Calculo | Tipo de Valorde Ia Meta| _Unidad de Medida Tipo de Indicador Indicador ia de Medicion | Medios de

Personas con bachillerato
terminado inscritas en las
universidades Benito
[iérez: Registros de
inscripcién de las
Universidades para el
Bienestar Benito Judrez

Mide el nimero total de Garcia. Informacion en
personas con bachillerato resguardo de la
terminado registradas en Coordinacion del Programa.
la plataforma de las Personas con bachillerato
Universidades para el (Personas con bachillerato terminado que no logran
PO1.1 Porcentaje de Bienestar Benito Juérez  |terminado inscritas en las ingresar a servicios de
personas con bachillerato |Garcia (incluye a los universidades Benito educacion superior.
terminado registradas en  [estudiantes inscritos en  [Juérez/Personas con Estadisticas de la
la plataforma de las afios anteriores), con bactillerato terminado que Secretaria de Educacion
Universidades para el [relacion al nimerode |no tienen posibilidades de Piblica y de CONAPO
Bienestar Benito Judrez al |aspirantes a cursar ese  [ingresar a servicios de www.conapo.gob.mx/en/CO
finalizar el afio t nivel educativo en el pais. leducacion superior) x 100_[Relativo Porcentaje Estratégico Eficacia Ancal [NAPO indicadores
Componente
Objetivo Orden Supuestos
Sedes del Programa de Universidades para el Bienestar Benito Juérez Garcia Las localidades para el iento de estas |
y equipadas. 1 [cuentan con las condiciones y los espacios adecuados para su instalaci
Dimension del
Indicador Definicion Método de Calculo _|Tipo de Valorde la Meta| _Unidad de Medida Tipo de Indicador Indicador de Medicion | Medios de
INimero de sedes de las
Universidades para el
(Nmero de sedes de las Bienestar Benito Juérez
Universidades para el Garcia construidas y
Bienestar Benito Juérez equipadas el afio t:
Garcia construidas y Informe de sedes
Mide el nimero de sedes  [equipadas el afio t/ construidas o rehabilitadas
CO1.1 Porcentaje de Sedes |de las Universidades para [Ndmero de sedes v equipadas durante el
de las Universidades para el Bienestar Benito Juarez [programadas a ser afio. Documentos en
el Bienestar Benito Juarez durante el y equipadas resguardo de la
enelafiot |afio. durante el afio t) x 100 __[Relativo Porcentaje Estratégico |Eficacia Anual | Coordinacién del Programa.
Objetivo Orden Supuestos
[Sedes del Programa de Universidades para el Bienestar Benito Juarez Garcia [Se cuenta con el apoyo de fa comunidad para brindar Un apoyo integral al
puestas en funcionami 2 estudiante, como es el alojamiento y cercania entre ots
Dimension del
Indicador Definicion Método de Calculo _|Tipo de Valorde la Meta| _Unidad de Medida Tipo de Indicador Indicador ia de Medicion | Medios de
[Nimero total de sedes en
Mide el nimero total de las que se presta el
sedes de las (Nimero total de sedes en servicio educativo en el
Universidades para el las que se presta el afio t: Informes de sedes
C02.1 Porcentaje de sedes [Bienestar Benito Jusrez  [servicio educativo en el en que se presta el
del Programa de en operacion. La meta es  [afio t/ Nimero de sedes servicio educativo.
Universidades para el |acumulada, por lo que se |programadas para estar en [Documentos en resguardo
Bienestar Benito Juérez |consideran las sedes de  |funcionamiento en el afio de la Coordinacion del
(Garcia en i afios anteriores. 1) x 100 Relativo Porcentaje Estratégico |Eficacia [Trimestral Programa

Fuente: SHCP, 2020c.
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MIR, 2020 (parte 2

Objetivo Orden Supuestos
seleccion y medicién de la factibilidad técrica de los predios. 1 Localizacién de predios adecuados
Dimensién del
Indicador Definicién Método de Calculo__|Tipo de Valor de la Meta| _Unidad de Medida Tipo de Indicad Indicador Frecuencia de Medicion | Medios de Verificacion
[Nimero de predios
seleccionados en el aio t:
Certificacados del Registro
Mide el nimero de predios |Agrario Nacional y
centificados y [Evaluacion de riesgos
|A0L1 Porcentaje de |seleccionados para |(Nomero de predios sismolégicos
Javance en Ia identificacicn [instalar nuevas sedes de  [seleccionados en el afio t/ hicrolégicos en estudios de
lv seleccion de predios  |las Universidades para el [ Nimero de predios suelo. Documertos en
para la instalacién de  [Bienestar Benito Juérez |requeridos en el afio t) x resguardo de la
nuevas sedes [Garcia. 100 Relativo Porcentaje [Gestién Eficacia [semestral [Coordinacin del Programa.
o Orden Supuestos
Grstruccion y7o T a cargo O [as comisiones G
admiistracién y supervision representantes de las localidades beneficiadas
|conforme a los lineamientos del programa. 2 Existencia de proveedores y materiales suficientes en Ia zona
Dimensién del
Indicador Definicién Método de Calculo | Tipo de Valor de la Meta| _Unidad de Medida Tipo de Indicador Indicador Frecuencia de Medicién | Medios de Verificacion
Nimero de sedes
construidas, ampliadas y/o
refabilitadas en el afio
Mide el porcentaje de  [(Nimero de sedes t:Informes del drea
lavance en la construccién, |construidas, ampiiadas y/o acministrativa y de los
[ampiiacién y/o rehabiltacas en el afio t residentes de obra (incluye
|A02.1 Porcentaje de rehabiltacion de nuevas  |/NGmero de sedes evidencia fotogrifica y
lavance en la construccién, |sedes de las rogramadas para ser videocgréfica).
lampliacién y/o Universidades para el [construidas, ampliadas y/o [Documentos en resguardo
rehabilitacion de nuevas  [Bienestar Benito Juérez  [rehabiltadas en el afio t) x de la Coordinacicn del
sedes |Garcia 100 Relativo porcentaje [Gestién eficacia [Trimestral Programa.
Gbjetivo Orden Supuestos
ks a cargo e Tas comlsiones G ¥ supervision
representantes de las localidades beneficiadas conforme a los lineamientos del
[programa 3 Existencia de proveedores suficlentes
Dimension del
Indicador Definicién Método de Calculo__| Tipo de Valor de la Meta| _Unidad de Medida Tipo de Indicad Indicador Frecuencia de Medicion | Medios de Verificacion
|(Programas de
lequipamiento
instrumentados en las Programas de
nuevas sedes de las equipamiento
Universidades para el instrumentados en las
Mide el porcentaje de  [Bienestar Benito Juirez nuevas sedes de las
lavance de la (Garcia en el afo t / Universidades para el
instrumentacién de los  [Programas de Bienestar Benito Juérez
programas de para las Garcia en el afio
lequipamento de las nuevas sedes de las nformes del drea
nvevas sedes de las Universidades para el admiistrativa.
|AG3.1 Porcentaje de Universidades para el [Bienestar Benito Juérez [Documentos en resguardo
lavance en el equipamiento |Bienestar Benito Jurez  [Garcia programados para de la Coordinacicn del
lde las sedes |Garcia. et afio t) x 100 Relativo Porcentaje [Gestién ericacia [semestral Programa.
Objetivo Orden Supuestos
[Se cuenta con especialistas para Ia elaboracion de 105 planes y programas de
laboracion v registro de nuevos planes de estudio 4 estudios.
Dimensién del
Indicador Definicion Método de Calculo | Tipo de Valor de Ia Meta | _Unidad de Medida Tipo de Indicad Indicador Frecuencia de Medicion | Medios de Verificacion
|(Nemero de planes y
programas de estudio
lelaborados y registrados
para las Universidades [Némero de planes y
para el Bienestar Benito programas de estudio
Mide la cantidad de [uérez Garcia en el afio elaborados  registrados
[nuevos planes y 12020/ Nimero de planes y ara fas Universidades
rogramas de estudio  [programas de estudio ara el Bienestar Berito
lelaborados para las programados a ser uirez Garcia en el afio
Universidades para el [elaborados y registrados 2020: Documentos
|A01.2 Porcentaje de Bienestar Benito Juérez  [por las Universidades para acreditan el regristro de
lavance en Ia elaboracién y |Garcia y registrados por el Bienestar Benito Jujrez Planes y Programas de
registro de nuevos planes  [la Secretaria de Educacion [Garcia en el afio 2020) x Estudios en la DGP de la
lde estudio pibiica 100 Relativo Porcentaje [Gestién ericacia [Trimestral sep
Orden Supuestos
Emision e convocatoria en fa Plataforma del Programa para el registro de [as personas con bachilerato terminado tienen Interds en cursar estudios de
lestudiantes 5 licenciatura
Dimensién del
Indicador Definicion Método de Calculo | Tipo de Valorde la Meta| _Unidad de Medida Tipo de Indicad Indicador Frecuencia de Medicién | Medios de Verificacion
Nimero de estudiantes
registrados en las sedes
e las Universidades para
Mide el nimero de [(Nomero de estudiantes el Bienestar Benito Juérez
lestudiantes registrados en |registrados en las sedes (Garcia en el afio 2020:
as sedes de las de las Universidades para [Estudiantes registrados en
Universidades para el el Bienestar Benito Judrez las sedes de las
Bienestar Benito Juérez  [Garcia en el afio 2020 / para el
|A022 Porcentaje del (Garcia durante el ailo  [Nimero de estudiantes Bienestar Benito Juérez.
nimero de estudiantes (2020, respecto a los que registrados en la [Datos de regstro de
registrados en las sedes  [se registraron en la Plataforma del Programa) [Estuiantes enla
|durante el presente afio__|Plataforma del Programa. _|x 100 Relativo Porcentaje Gestion ericacia [semestral Plataforma del Programa.
Objetivo Orden Supuestos
o5 docertes tienen interds en participar en el Programa e rara dl
Seleccitn de docentes en I de induccién 6 Bienestar Benito Jurez Garcia
Dimensién del
Indicador Definicién Método de Calculo | Tipo de Valor de la Meta| _Unidad de Medida Tipo de Indicador Indicador Frecuencia de Medicién | Medios de Verificacion
|(Nimero de docentes Nimero de docentes
a [aprobacos en
Mide el nimero de procedimientos e procedimientos de
|docentes incluidos en el [induccidn y seleccién / induccién y seleccién:
Programa e Nimero de aspirantes a [Docentes registrados en
|A03.2 Porcentaje de Universidades para el entes registrados en la plataforma y actas del
|docentes incluidos en el |Bienestar Benito Judrez  |Plataforma del Programa) procedimiento de induccién
programa |Garcia [x100 Relativo Porcentaje [Gestién Ericacia [semestral selecciin
o Orden Supuestos
[Se cuenta con recursos SUficientes para ar mantenimiento y Crear 1os espacios
[Cumpiimiento de demanda en las sedes con la funcionalidad suficiente 7 requeridos para Ia atencién de la matricua.
Dimensién del
Indicador Definicion Método de Calculo | Tipo de Valorde Ia Meta| _ Unidad de Medida Tipo de Indicador Indicador Frecuencia de Medicion | Medios de Verificacion
Mide el nimero total de
lestudiantes registrados en
las sedes de las
Universidades para el
Bienestar Benito Judrez
|Garcia que cuentan con la Matricuia total de
funcionalidad requerida estudiantes inscritos:
(capacidad instalada). EI Informes de cumplimiento
nimero de estudiantes  |(Matricua total de de parametros de
|A04.2 Promedio de [puede variar en cada sede [estudiantes inscritos / idad de cada sede
lestudiantes en las sedes  |dependiendo de la NGmero total de sedes que y registros de inscripeion
lcon fa funcionalidad |demanda especifica y la  |rednen los parémetros de de estudiantes de cada
suficiente [capacidad instalada requerida) _|Relativo Promedio [Gestién ericacia [semestral sece

Fuente: SHCP, 2020c.
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Anexo 6. Indicadores

Lo que se mide se puede mejorar

COMENTARIOS A LA LOGICA HORIZONTAI

Indicador

FIN

Relevancia

Monitoreable

Tasa de absorcion de icencatura

PROPOSITO

Si, hace alusén a la noororachn de personas a a educachn supefor, aunque no hace referenca a bcakdades y muncpos en suacon de.

pobreza y marginacin. Deberé susiuise sise cambi el objetvo de Fin de acuerdo oon la sugerenca de constuiko con base en fa MWL,

onsderando el Atbol e problemas

INo se identiica el medio de verficacon de la variable en el denominador "Poblacin total en el rango de edad de 18 a 22 afos en elafio
l2019"

Porcentaje de persanas con bachikrato terminado regisradas en & plataforma de ks Universdades para el
Benestar Benito Juarez alfinaizar el o t

S elndicador ha rferenca a s nscros en s Uniiersdades Bento Judrez. Sn amosrgo, sed neossard susar s elobieo de g, i incorporar i iga eectonica para acoedera s informacién de s varais el numerador Personas con bachilerto temnato
Proposto se modfica para hacer referenca a ta concisién de a educacion superor o, en su caso, se rescone con la formacén de egresados

nsortas en las universidades Bento Judrez”
on contbura su fa refisar un cambid en la condicén de vida de
COMPONENTE
s, contar, . e consdera que med sobre b programado pueds serequivakntea [\ m T T Nimerode .,
Porcentaje de Sedes de el Benestar elariot cumplr con una meta, o que s redundante puesto que de todas fomas se debe tener una meta para el ndicador. Se podiia consderar ot §
ldurante el afio " Astismo, se sugiere ncorporar a iga elecirénica para acceder a a nformacn
an naconales o itemaconakes
i hace referencia a contar con sedes en sn embargo, sobre b ser equialente a [No s Verfcadén de a variable en Nanero d estaren
Porcenta Bento fundenamento cumplr con una meta, o que es redundante puesto que de todas formas se debe tener una meta para el ndicador. Se podria consterar el fio " Asiris, se sugire ncorporar la iga elcirénica para acceder a la nformacin
medi silas sedes en funconamiento cumplen oon citerds o esténdares de caiad naconakes o ntemacionaks

ACTIVIDAD

Porcentafe de avance en la Hentiicacibn y sekecron de predios para & nstalacon de nuevas sedes

i, hace referenca a & seeccon de bs predios.

No se Gentiica el medio de vericadon de & varabl en el denorinador Narmero de predis fequerdos en el afo C. Ademds,
recuencia de medicion del medio de verficacén de la varable b ). Asiniso,
s sugiere ncorporar a iga ekctronica para acoeder a a nformacbn

Porcentaje de avance en la consiruccon, ampiacon ylo rehabiiacin de nuevas sedes

que es redundante puesto que de tener una meta para el indiador. Se podria considerar medr si s sedes

S hace referenca a sedes constnidas, ampiadas ylo rehabitadas; sin embargo, se Sugere revar & redacdon de & aciidad, pues no hace
referenda a b ampiacion de sedes. Asiismo, se consdera que medir sobre b programado puede ser equivalente a cumpir con una meta, b

No se dentica el medi de verficacn de l varable en el denominador Namero de sedes programadas para ser construidas, ampiadas
/o rehabitadas en el afo t". Ademas, i frecuencia de medicion del medio de verficacén de la varable del numerador (anual no coincde
Joon a delindicador imestral. Asimismo, se sugere incorporar i iga electonica para aceder a f informadn

Porcentafe de avance en el equipariento de las sedes

meta, b que es redundante puesio que de todas lomas se debe tener una meta para el ndicador, Se podria

Si-hace referenca al equipamiento de sedes. AsimisTo, s consdera que medir sobre o programado puede ser equivalente a wn\o\rwn una [No e Wenlica el modio o vrfcactn de a varablo an

cuentan con ésle cumpla con acinakso nemacors

el Benestar Bento J

elaho . Ademés, no se dentiica daramente el nonbre de b
[fuente de nformacén de & varable

frecuenci de medior

Porcentaje de avance en la esboracibn y regitro de nuevos planes de estudio

equicaente a cumpir con una meta, o que es redundante puesto que de todas formes se debe tener una

. eence eBb01ac6 g de s anes de eslud. ASno,  conser s e e b progranado puede s

No se entiica el medio de verficadon de & varabk en emenumadur’"umm de plnesy progranas de esludo Soganades 77

Se padria el Benestar en el ario 2020°, Asmismo, se sugere incorporar &
considerar medi si s planes de estudio cumplen con citeros o esténdares de caidad naconales o intemacinales Inz electtnica para acceder a la iformacon
Tos fuentes de Ta i, ASISD, 56 Sug porare
Porcentaje del nimero de estudantes regirados en las sedes durants el presente afio No, elndicador hace referenca a personas regisradas, pero el objetiv de la actvidad es emitla convocatoria ;,a jrievini para acoedera i nformacn
Tas fuentes de Ta i, Asiismo, 56 sug porare
Porcentaje de docentes nduidos en el programa i, haos referenca a a seleccon de docentes

Iga el para acoedera & formacén

Promedio de estudiantes en las sedes con la funconaidad suficente

No, el objetho hace ref T cumpl

o de a demanda,
oncorts sedes, o ua o e f ot do b damnda

Nose

nformacon. ASHSMD, 56 Sugere Noorporar @ 1ga ekaronta para acceder a &
nformacion

Fuente: elaboracion del CONEVAL.
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Anexo 7. Gastos desglosados del programa y criterios de clasificacion

PROGRAMA U083 UNIVERSIDADES PARA EL BIENESTAR BENITO JUAREZ GACRIA “

APROBADO | MODIFICADO EJERCIDO
21101 Materiales y Utiles de oficina 0 60,000 60,000 0.01%
21201 Materiales y Utiles de impresion y reproduccion 0 26,681 26,681 0.00%
21401 Materiales y utiles consumibles para el procesamiento en equipos y bienes informaticos 0 10,000 10,000 0.00%
21601 Material de limpieza 0 40,000 40,000| 0.00%
29201 Refacciones y accesorios menores de edificios 0 1,626 1,626 0.00%
31603 Servicios de Internet 0 15,000 15,000| 0.00%
31801 Servicio postal 0 55,000 55,000 0.01%
32201 Arrendamiento de edificios y locales 0 5,546,506 5,546,506 0.58%
33101 Asesorias asociadas a convenios, tratados o acuerdos 0 400,000 400,000| 0.04%
33201 Servicios de disefio, arquitectura, ingenieria y actividades relacionadas 0 5,000,262 5,000,262| 0.52%
33602 Otros servicios comerciales 0 2,252 2,252| 0.00%
33605 Informacion en medios masivos derivada de la operacion y administracion de las dependencias y entidades 0 122,400 122,400| 0.01%
37101 Pasajes aéreos nacionales para labores en campo y de supervision 505,984 505,984 0.05%
37201 Pasajes terrestres nacionales para labores en campo y de supervision 126,496 126,496| 0.01%
37501 Viaticos nacionales para labores en campo y de supervisién 210,827 210,827 0.02%
37901 Gastos para operativos y trabajos de campo en éreas rurales 1,648 1,648 0.00%
39202 Otros impuestos y derechos 945,510 945,510 0.10%
39501 Penas, multas, accesorios y actualizaciones 50,000 50,000 0.01%
39801 Impuesto sobre néminas 96,709 96,709 0.01%
43401 Subsidios a la prestacion de servicios publicos 1,000,000,000 831,863,590 831,863,590| 86.87%
44102 Gastos por servicios de traslado de personas 43,350 43,350 0.00%
44105 Apoyo a voluntarios que participan en diversos programas federales 112,466,369 112,466,369| 11.74%

Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en SHCP, 2020b.
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Anexo 8. Cuadro de identificacion y equivalencia de procesos del programa UBBJG

Modelo general de procesos

Pl ion (pl. i6n estratégica, progr ion y
presupuestacion): Proceso en el cual se determinan mision, vision,
fin, objetivos y metas en tiempos establecidos, los indicadores de
seguimiento verificables, los recursos financieros y humanos
necesarios, y las principales actividades y métodos a seguir para el
logro de los objetivos del programa.

Numero de secuencia

Procesos del programa iden
(Escriba nombre y describa brevemente)

Planeacion

Emisién de documentos normativos
Preparacion de presupuesto

Elaboracién de MIR

Programa Anual de Trabajo

Identificacion de comunidades y municipios.

Difusion del programa: Proceso sistematico e institucionalizado de
informacién sobre las principales caracteristicas del programa, sus
beneficios y requisitos de inscripcion, dirigido hacia un publico
determinado.

Difusiéon
Se identificaron actividades de difusién para el componente

de senvicio educativo, pero no para el de Instalacion,
rehabilitacion y operacion de sedes educativa.

Solicitud de apoyos: Conjunto de acciones, instrumentos y
mecanismos que ejecutan los operadores del programa con el objetivo
registrar y/o sistematizar la informacioén de las solicitudes de apoyo de
los posibles beneficiarios.

Presentacion de propuestas de sede

La comunidad y los municipios envian la propuesta de
sede.

Donacién de terreno en comodato con las caracteristicas
sefialadas.

Seleccion de beneficiarios: Proceso realizado por los operadores de
los programas para seleccionar a los beneficiarios y obtener finalmente
el padrén actualizado y validado.

Determinacion de viabilidad de las propuestas.
Andlisis de factibilidad.
Anadlisis de viabilidad y pertinencia.

Produccién de bienes o servicios: Herramientas, acciones y
mecanismos a través de los cuales se obtienen los bienes y senicios
que seran entregados a los beneficiarios del programa.

Estudios técnicos, materiales y financieros
Determinacion del grado de intervencion.

Disefio de planos arquitectonicos y proyectos ejecutivos
Adquisicion de suelo.

Distribucion de apoyos: Proceso a través del cual se envia el apoyo
del punto de origen (en donde se obtuvo dicho bien o senicio) al punto
de destino final (en donde se encuentra el beneficiario del programa).

No se identifico este proceso en los documentos
normativos ni de disefio del programa.

Entrega de apoyos: Conjunto de instrumentos, mecanismos y
acciones por los cuales los beneficiarios o afiliados reciben los
diferentes senvcios o tipos de apoyo.

Entrega de apoyos

Constitucién de la Comisién de Administracion.
Constitucion de la Cmision de Supenision

Ministracion de recursos de acuerdo con el avance en la
etapa del proyecto.

Ejercicio de recursos por parte de la Comisién de
Administracion (adquisicion de materiales, pago de la
fuerza de trabajo, comprobacion).

Asistencia técnica.

Vigilancia de la aplicacion de los recursos por la Comision
de Supenvision.

a beneficiariosy itoreo de apoyos: Acciones y
mecanismos mediante los cuales el programa comprueba que los
apoyos entregados a los beneficiarios son utilizados y funcionan de
acuerdo al objetivo planteado.

Monitoreo de apoyos

Desempefio de las funciones de las Comisiones de
Administracién y de Supenision para vigilar la aplicacion
de los recursos, durante las etapas de la construccion
rehabilitacion o equipamiento, segun sea el caso.

Contraloria social y satisfaccién de usuarios: Proceso a través del
cual los beneficiaros puede realizar las quejas o denuncias que tenga
del programa.

Contraloria Social
Actividades realizadas por la Comisién de Administracion.
Actividades realizadas por la Comision de supenision.

Evaluacién y monitoreo: Proceso a través del cual el programa
implementa ejercicios sistematicos de evaluacion de sus procesos o
resultados, asi como el monitoreo en el avance de sus indicadores,
metas, etcétera.

Evaluacién y monitoreo

Informe de autoevaluacion de la gestion en 2019, elaborado
por el OCUBBJG.

Citar normatividad en materia de evaluacion externa, se
menciona el monitoreo de las metas del programa y la
obligacion de auditorias.

Fuente: elaboracion del CONEVAL con base en CONEVAL, 2017
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Anexo 9. Complementariedad y coincidencias entre programas federales y/o acciones de

desarrollo social

Oferta de programas, federales estatales y municipales

Categoria de apoyo

Intervenciones federales™

Intervenciones estatales™

Intervenciones municipales™

Prestacidn de servicios
educativos

Recursos destinados
parala operacion

Generacidn y entrega de
materiales educativos

Fomento de la
Capacitacidn y
certificacidn de
competencias

BE007 Servicios de Educacidn Media Superior
(SEF)

B010 Servicios de Educacién Superior y Posgrado
(SEP|CULTURA)

BJ64 Educacion para Adultos (INEA- SEP)

BJ66 Educacidn Inicial y Basica Comunitaria (SEP)

5221 Escuelas de Tiempo Completo (SEF)
U033 Universidades para el Bienestar Benito
Judrez Garcia (SEP)

B103 Investigacidn cientifica, desarrollo e
innovacion (CONACYT)

B022 Servicios Cinematograficos (CULTURA)
BI07 Servicios de Educacién Media Superior
(SEP)

B17 Atencidn al deporte (SEF)

B021 Investigacidn Cientifica y Desarrollo
Tecnoldgico (SEF)

5221 Escuelas de Tiempo Completo (SEF)
S267 Fortalecimiento de la Calidad Educativa
(SEF)

5269 Programa de Cultura Fisica y Deporte (SEP)

5271 Programa Nacional de Convivencia Escolar
(SEF)

U006 Subsidios para organismos
descentralizados estatales (SEF)

U031 Expansidn de la Educacidn Inicial (SEP)
U040 Carrera Docente en UPES (SEF)

U079 Expansidn de la Educacién Media Superior
¥ Superior (SEF)

U080 Apoyos a centros y organizaciones de
educacion (SEF)

U032 Programa de la Reforma Educativa (SEF)
U083 Universidades para el Bienestar Benito
Juarez Garcia (SEP)

5278 Fomento Regional de las Capacidades
Cientificas, Tecnoldgicas y de Innovacidn
(CONACYT)

5268 Programa de Apoyos a la Cultura
(CULTURA)

B003 Produccidn y distribucidn de libros y
materiales educativos (SEF)

B013 Produccidn y transmisidn de materiales
educativos (SEF)

E016 Produccidn y distribucidn de libros y
materiales culturales (SEP)

B166 Educacidn Inicial y Basica Comunitaria (SEP)

S270 Programa Nacional de inglés (SEP)

5271 Programa Nacional de Convivencia Escolar
(SEF)

B116 Produccidn y distribucidn de libros y
materiales artisticos y culturales (CULTURA)
E003 Evaluaciones de |a calidad de la educacidn
(SEF)

E005 Formacidn y certificacidn para el trabajo
(SEF)

B028 Normalizacidn y certificacidn en
competencias laborales (SEP)

B047 Programa de infraestructura fisica educativa
(SEF)

5221 Escuelas de Tiempo Completo (SEF)

S247 Programa para el Desarrollo Profesional
Docente (SEP)

5270 Programa Macional de Inglés (SEP)

B022 Servicios Cinematograficos (CULTURA)
BE043 Cultura Comunitaria (CULTURA)

Se identificaron 51
intervenciones con apoyos
dirigidos a combatir el rezago,
analfabetismo, proporcionar
setvicios de educacion para
reclusos y del idioma inglés.

Se identificaron 28
intervenciones. La mayoria de
los apoyos en esta categoria
esta dirigido a la operacidn de
intervenciones que fomentan,
desarrollan y difunden
actividade s deportivas.

Se identificd una intervencidn
en el estado de Sinaloa que
dota de materiales didacticos y
educativos.

Se identificaron s

Se identificaron 32
intervenciones asociadas a esta
categoria. Entre las
intervenciones destacan aquellas
dirigidas al abatimiento del
rezago educativo; formento
educativo y provision de
servicios de bibliotecas.

Se identificaron 133
intervenciones. La mayoria se
concentran en: formento y
promocién del deporte y
abastecimiento de materiales.

Seidentificaron 8 intervenciones

intervenciones que fomentan el relacionadas principalmente con

desarrollo de capacidades en

jovenes.

el fortalecimiento de habilidades
tanto educativas como laborales.
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Oferta de programas, federales estatales y municipales (continuacién)

Categoria de apoyo

Intervenciones federales™

Intervenciones estatales™

Intervenciones municipales®

Desarrollo de proyectos de
infraestructura y equipamiento

Dotacidn de becasy

E007 Servicios de Educacion Media Superior (SEP)
S178 Programa de Apoyo a la Educacidn Indigena {(INPI)

E010 Servicios de Educacion Superiory Posgrado
(SEP|CULTURA)

Se encontraron 13 intervenciones
gue mejoran y amplian |a
infraestructura escolar.

E047 Programa de infraestructura fisica educativa (SEP)
S244 Programa para la Inclusidn y la Equidad Educativa
(SEP)

U079 Expansion de la Educacidn Media Superior y
Superior (SEP)

U082 Programa de la Reforma Educativa (SEP)

U083 Universidades para el Bienestar Benito Juarez
Garcia (SEP)

E0B6 Educacion Inicial y Basica Comunitaria (SEP)

$178 Programa de Apoyo a la Educacidn Indigena {(INPI)
5243 Programa Nacional de Becas (SEP|CULTURA)

Se identificaron 54 intervenciones
direccionados a la mejora y
equipamiento de escuelas e
inmuebles, asi como a la construccion
de espacios adicionales como aulas,
comedoresy cocinas.

Se identificaron 279 intervenciones. La

U040 Carrera Docente en UPES (SEP)

71 intervenciones a orden estatal
principalmente otorgan apoyos

mayotia de ellas otorgan apoyos

U084 Beca Universal para Estudiantes de Educacidn

estimulos econdmicos ) . - .
Media Superior Benito Juarez {(SEP)

S5072 PROSPERA Programa de Inclusidn Social

(SEP|SALUD|BIENESTAR)

5190 Becas de posgrado y apoyos a la calidad

(CONACYT)
Entrega de equipo de
computo a estudiantes
Entrega de auxiliares
visualesy auditivos

Entrega de uniformes y Utiles
escolares

Atencidn a la salud en las
escuelas

E066 Educacion Inicial y Basica Comunitaria (SEP)

econdmicos a estudiantesy
docentes.

Se identificaron 3 intervenciones

que entregan este tipo de apoyos.
5 intervenciones estan destinadas a

otorgar auxiliares visuales.

En esta categoria se identificaron 24
intervenciones gque, en su mayotia,

entregan uniformes.

Solo 4 intervenciones otorgan algin

servicio de salud en escuelas.

Prestacidn de Servicios de
alimentacion

Desarrallo de
implementacidn de servicios
de gestion vy asesoria técnica

Desarrollo de habilidades
socioemocional esy control

5221 Escuelas de Tiempo Completo {(SEP)

12 intervenciones otorgan
S178 Programa de Apoyo a la Educacidn Indigena (INPl)  desayunos escolares a escuelas.

E003 Evaluaciones de la calidad de la educacion (SEP)
E017 Atencidn al deporte (SEP)

E032 Politicas de igualdad de género en el sector
educativo (SEP)

E039 Registro Nacional de Profesionistasy sus
Asociaciones (SEP)

E047 Programa de infraestructura fisica educativa (SEP)
E067 Sistema de Informacidn y Gestion Educativa (SEP)

5271 Programa Nacional de Convivencia Escolar (SEP)

U079 Expansidn de la Educacion Media Superior y
Superior (SEP)

E012 Proteccidn y conservacion del Patrimonio Cultural
(CULTURA)

15 intervenciones estan dirigidas al
trabajo infantil, impulso al desarrallo

de conductas de riesgo

socioeducativo, prevencion del
suicidio y escuela para padres

econdmicos a distintos grupos
poblacionales para la continuacion de
estudios.

Se identificaron 7 intervenciones que
otorguen computadoras.

Se identificaron 7 intervenciones que
otorgan de lentes a estudiantes.

54 intervenciones otorgan Otiles
escolares, mochilas, uniformes yio
zapatos.

13 intervenciones

proporcionan servicios de salud en
escuelas como: odontologia, nutricidn

y sequimiento a la salud.
ouU nnEIvELHLIUNED

gue otorgan, entre otros apoyos,
desayunos escolares, despensay

ramidac

Solo se identificaron 2 intervenciones
relacionadas con gestion escolar.

Se identificaron 7 intervenciones que
dotan de asesorias para manejo de
hahilidades socioemocionalesy
conductas de riesgo, asi como
escuelas para padres.

Fuente: elaboracion del CONEVAL con datos del Listado CONEVAL de programas y Acciones Federales de
Desarrollo Social 2019, el Inventario CONEVAL de programas y Acciones Estatales de Desarrollo Social 2016
y con el Inventario CONEVAL de Programas y Acciones Municipales de Desarrollo Social 2015-2016.
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Similitudes y complementariedades federales, estatales y municipales

Categoria de apoyo Intervenciones federales™®

Intervenciones estatales™

Intervenciones municipales™

ED47 Programa de infraestructura fisica educativa.
Cuenta con 5 componentes dedicados a hacer estudios,
certificar, o capacitar en materia de infraestructura fisica
educativa para los niveles basico, medio y superior.
(complementario)

Construccidn de
universidades

Prestacidn de servicios
educativos de nivel
supetrior

ED10 Servicios de educacidn superior y posgrado.
Cuenta con dos componentes, uno de equipamiento
para laboratorios y otro para mantenimiento de estos.
(similar)

Equipamiento de
planteles de educacidn
supetrior

LUIU OEIVILIUD UE BUULdLIUT SUPETIUL § pusylduu,
Cuenta con dos componentes que destinan recursos

wava la mavaditaniie anlidad da neasvanaan da

5244 Programa para lainclusidn y la equidad educativa,
cuenta con un componente para apoyar las condiciones
institucionales en favor de los estudiantes de educacidn
superior en contexto de vulnerabilidad.
(complementario)

ED21 Investigacion Cientifica y Desarrollo Tecnoldgico,

cuenta con 8 componentes destinados a la operacidn de
centros de investigacion. El programa es operado por la
UNAM. (complementario)

5267 Fortalecimiento de la calidad educativa, cuenta con
dos componentes que apoyan proyectos académicos y
gestidn de insttuciones de educacidn superior.
(complementario)

U006 Subsidios para organismos descentralizados.
Otorga recursos para operar a organismos de educacidn
pablica superior. {similar)

U040 Carrera docente en UPES.

Programa que otorga apoyos a universidades para
mejorar la calidad de la planta docente y de sus
programas de docencia. (complementario)

U080 Apoyos a centros y organizaciones de educacidn.
Cuenta con un componente con el que se apoya a los
centros, organizaciones y sociedad civil vinculados a la
educacidn superior gue tienen la finalidad de
complementar sus trabajos en este nivel educativo.
(complementario)

Operacidn de planteles
de educacidn superior

Elprograma S178 Apoyos a la educadidn indigena cuenta con
componentes espedficos para la prestacion de servicios de
alimentacidn y hospedaje, asi como otorgamiento de becas a

Becas jovenes estudiantes de educacion supetior. (similar)

EI'5243 Programa Nacional de Becas tiene un componente que
otorga becas a estudiantes de nivel licenciatura para permanencia,
y manutencion. (similar)

Se identificaron 13
intervenciones que, en su
mayaria, buscan ampliar la
cobertura y atencidn de los
servicios educativos de nivel
superior y la regulacion de
estos. (complementarios)

4 intervenciones en QOaxaca,
Guerrero y San Luis Potosi
dirigidas a la infraestructura y
equipamiento de planteles de
nivel superior.
(complementarios)

2 intervenciones, uno en
Zacatecas y otro en Durango.
(complementarios)

Se localizaron 46 intervenciones
cuyo objetivo es otorgar hecas con
distintos fines: permanendia,
teminacidn, transporte, excelencia,
movilidad y apoyos econdmicos que
no especifican su objetivo.
(similares)

Se localizaron 3 intervenciones:

1. Programa de asesorias para
examen de acceso a la universidad.
(complementario)

2. Acceso a laeducacidn superior en el
municipio de San Martin Hidalgo.
(similar)

3. Programa de Universidad de

Barrios en el municipio Cerro de San
Pedro (similar)

13™ intervenciones estan dirigidas al
equipamiento o mantenimiento de
planteles (complementarios)

Se localizaron 2 intervenciones:

1. Programa de vinculacidn con
instituciones del nivel superior en el
municipio de Ledn. (complementario)

2. Colaboracidn social en la
Universidad de la Vida y Faros del
Saber en la alcaldia Miguel Hidalgo.
(similar)

Se localizaron 222** intervenciones cuyo
objetivo es otorgar becas con distintos fines:
pennanencia, terminacidn, transporte,
excelendia, movilidad v apoyos econdmicos
gue no especifican su objetivo.

(similares)

*Una intervencion puede tener uno o mas apoyos, por lo que podria encontrarse en una o mas categorias
**No es posible contar con informacidn suficiente sobre sus objetivos especificos o sobre el nivel educativo al
que estan dirigidas, sin embargo, fueron consideradas para este analisis.
Fuente: elaboracion del CONEVAL con datos del Listado CONEVAL de programas y Acciones Federales de
Desarrollo Social 2019, el Inventario CONEVAL de programas y Acciones Estatales de Desarrollo Social 2016
y con el Inventario CONEVAL de programas y Acciones Municipales de Desarrollo Social 2015-2016.
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Anexo 10. Analisis FODA (Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas) del
Programa de Universidades para el Bienestar Benito Juarez Garcia

Fortalezas

e El programa UBBJG surge como una propuesta pedagodgica gratuita, accesible y
pertinente para todas aquellas personas con bachillerato terminado excluidas y/o
rechazadas por las universidades publicas de nivel licenciatura, contribuyendo a
aumentar la disponibilidad de infraestructura educativa de nivel superior en
localidades donde la oferta ha sido tradicionalmente poca o escasa, principalmente
en municipios de alta y muy alta marginacion.

e Durante su primer afo de operacioén, el programa UBBJG cumplid6 su meta de
trabajar cien sedes educativas, ubicadas en instalaciones provisionales o
permanentes, retomando en algunos casos espacios de educacién superior que
tenian ya algunos afios de funcionamiento. Asimismo, se logré conformar una oferta
educativa de 36 licenciaturas en areas de conocimiento como: desarrollo regional
sustentable, procesos agroalimentarios, patrimonio historico, cultural y natural,
energias alternativas, estudios sociales y salud.

e El modelo educativo busca elaborar una propuesta pedagdgica con base en las
necesidades sociales y econdmicas de las regiones, procurando que los contenidos
sean pertinentes y necesarios para contribuir al arraigo comunitario fortaleciendo el
sentimiento de pertenencia, el desarrollo productivo de la localidad asi como la
practica de al menos una lengua originaria. Ademas, toma en cuenta las
desigualdades en los conocimientos de los estudiantes y para nivelarlos a su ingreso
se imparte un curso de recuperacion de conocimientos.

e El programa también promueve proyectos participativos en los que se busca
involucrar a la comunidad escolar mediante la entrega directa de subsidios para
lograr las obras de infraestructura sin necesidad de intermediarios, siendo la
comunidad quien decide y supervisa los procesos para la rehabilitacion o
construccion de las sedes educativas, con el acompafamiento del programa.

Debilidades

e Se requiere mejorar el disefio del programa, especificamente, en el diagndstico, en
el arbol de problema, en la MIR y en los Lineamientos, para que exista consistencia
entre estos instrumentos, y con ello se plantee con claridad los objetivos y la
poblacién que sera beneficiaria de las Universidades.

e El programa ha avanzado en el registro de algunas de las carreras para la obtencion
de una certificacion y validez oficial, sin embargo, este no es el caso de todos sus
planes de estudio. Esta situacion pone en riesgo la posibilidad de emitir de titulos y
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cédulas profesionales de las y los alumnos que estan inscritos actualmente en
alguna Universidad que coordina la intervencion.

e Retos existentes en la consolidacion del servicio educativo, ya que al buscar cumplir
con una meta -la apertura de cien universidades en menos de un afo- las sedes
educativas empezaron a operar a la par de la consolidaciéon de otros aspectos que
definen la calidad de la oferta como: validacion de estudios, contratacion de
docentes, capacitacion, infraestructura, materiales para laboratorios, seguimiento,
entre otros aspectos que deberan reforzarse en el corto plazo.

e Falta de documentacion publica de los procedimientos que se llevan a cabo para la
ejecucion de las obras en las sedes educativas: recursos asignados, tipos de
proyectos y materiales, procedimientos para garantizar la seguridad estructural,
mecanismos para la toma de decisiones, vinculacidn con expertos técnicos,
instituciones especializadas y otros actores, incidencias y buenas practicas en la
ejecucién de las obras, entre otros.

e Poca claridad sobre las actividades planeadas para dar mantenimiento de las sedes
educativas, lo cual en el mediano plazo podria generar un riesgo debido a que el
uso de las instalaciones asi como el medio ambiente deterioran naturalmente la
infraestructura de las sedes educativas, comprometiendo las condiciones de
seguridad, higiene y funcionamiento requeridas por alumnos, personal docente y
administrativo.

Oportunidades

e El programa se enmarca en el contexto de la reforma al articulo tercero
constitucional, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 15 de mayo de 2019,
en el que se establece la obligatoriedad de la educacion superior, y al Estado
mexicano como el garante de ello. Por lo que la demanda de los servicios educativos
de educacion superior pudieran incrementarse en un corto, mediano y largo plazo
al tener una mayor demanda por hacer efectivo el uso de dicho derecho
constitucional.

e Laintervencion forma parte de los 30 programas y proyectos prioritarios de la actual
administracion (2018-2024) y, ademas, esta considerado como parte de uno de los
ejes principales “Politica Social” del Plan Nacional de Desarrollo (2019-2024), por lo
anterior se considera que el programa tiene mayor certeza de poder contar con los
recursos econdmicos y el apoyo institucional necesarios para lograr sus metas y
cumplir con sus objetivos.

Amenazas

e Laconsolidacion y la demanda de las UBBJG también depende del resto de la oferta
educativa de otras instituciones de educacién superior que buscan una mayor
cobertura a partir de la operacion de sedes alternas, programas de becas y/o apoyos
econémicos, modalidad a distancia o mixta.
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e Las localidades en donde se ofrece el servicio de las UBBJG presentan dificultades
educativas, sociales, comunitarias y/o de seguridad, ademas el costo — oportunidad,
las expectativas de vida, el comportamiento del mercado laboral o la valoracion a la
educaciéon formal podrian ser aspectos que podrian alterar la demanda del
programa en un corto o mediano plazo.

e Elnivel medio superior enfrenta problemas por si solo de disponibilidad y pertinencia
lo cual ha generado la baja cobertura y eficiencia terminal en este nivel educativo,
teniendo una mayor incidencia en las localidades mas aisladas y los grupos mas
vulnerables; lo cual puede resultar en una demanda menor a la anticipada en el
mediano y largo plazo, y con ello dificultar la sostenibilidad del programa.
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