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Siglas y Acronimos

ANUIES
ASM
CLUNI
Coneval
CUAS
CUIS
CuUOSs
CURP
DEC
ECyR
EED
FEyM
FONART
GpR

IES
Imjuve
Inadem
Indesol
LFPRH
LGEPFAPF

MIR
oscC
PASH
PbR
PCS
PEF
PND
PO
Pp
Projuventud
PSDS
PTA
ROP

Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacién Superior
Aspecto Susceptible de Mejora

Clave Unica en el Registro Federal de las Organizaciones de la Sociedad Civil
Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social
Cuestionario Unico de Informacién Socioeconémica

Cuestionario Unico de Actores Sociales

Cuestionario Unico de Obras y Servicios

Clave Unica del Registro de Poblacion

Direccién de Evaluacion y Control

Evaluacién de Consistencia y Resultados

Evaluacion Especifica de Desempefio

Ficha de Evaluacion y Monitoreo

Fondo Nacional para el Fomento de las Artesanias

Gestion para Resultados

Instituciones de Educacién Media Superior y Superior

Instituto Mexicano de la Juventud

Instituto Nacional del Emprendedor

Instituto Nacional de Desarrollo Social

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria
Lineamientos Generales para la Evaluacion de los Programas Federales de la
Administracion Puablica Federal

Matriz de Indicadores para Resultados

Organizaciones de la Sociedad Civil

Portal Aplicativo de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
Presupuesto Basado en Resultados

Programa de Coinversion Social

Presupuesto de Egresos de la Federacion

Plan Nacional de Desarrollo

Politicas de Operacién

Programa Presupuestario

Programa Nacional de Juventud

Programa Sectorial de Desarrollo Social

Plan de Trabajo Anual

Reglas de Operacion
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SED
SEP
SFyO
SHCP
SNC
TdR

Sistema de Evaluacion del Desempefio
Secretaria de Educacion Publica
Seguimiento Fisico y Operativo
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
Sistema Nacional de Convocatorias
Términos de Referencia
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Resumen Ejecutivo

Evaluacion de Consistencia y Resultados del programa U008

Con el objetivo de entregar mejores servicios publicos a la poblacion joven y elevar la calidad del gasto publico,
el Instituto Mexicano de la Juventud (Imjuve) requirid llevar a cabo una Evaluacion de Consistencia y Resultados
al Programa U008 “‘Subsidios a programas para jovenes”, a su cargo.

De acuerdo con los Términos de Referencia emitidos por el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de
Desarrollo Social (Coneval), el objetivo de la evaluacion es proveer informacion que retroalimente el disefio,
gestion y resultados del programa. La evaluacion se conforma de 51 preguntas agrupadas en seis apartados: Disefio,
Planeacion y Orientacion a Resultados, Cobertura y Focalizacion, Operacion, Percepcion de la Poblacién Objetivo,
y Resultados. Esta se realiz6 con informacion de gabinete proporcionada por el Imjuve.

Principales hallazgos y recomendaciones de la evaluacion
1. Disefio

El programa U008 “Subsidios a programas para Jovenes” cuenta con un diagnostico que define el problema
publico que busca atender, su poblacion potencial y poblacién objetivo, el cual presenta areas de mejora.
Asimismo, a través de las Politicas de Operacion (PO) 2016 del programa U008 “Subsidios a programas para
Jovenes” a cargo del Imjuve, se puede conocer su alineacion a los objetivos y estrategias del Programa Sectorial
de Desarrollo Social 2013-2018.

Los componentes acuales del programa no se consideran los adecuados para atender el problema publico planteado
por el programa relativo a la falta de coordinacion entre las instancias que apoyan a la juventud para su
incorporacion igualitaria en los procesos de desarrollo, por lo cual, se propone la siguiente definicion del
problema publico que busca atender: “Baja incidencia de las instituciones que apoyan a la juventud en la
generacion de igualdad de oportunidades entre los jovenes para su desarrollo personal y profesional”. Con base en
esta nueva definicion, se requiere incorporar en el documento de diagnostico del programa U008 la correcta
conceptualizacién e identificacion de las causas y efectos del problema publico, que permita definir una estrategia
de atencién adecuada.

La definicién de la Poblacién Potencial establecida en su diagndstico incorpora entre las instancias que fomentan
la incorporacion igualitaria de las personas jovenes al desarrollo del pais, a las dependencias publicas de los tres
ordenes de gobierno, a las organizaciones de la sociedad civil (OSC) y a las instituciones de educacion media y
superior. No obstante, las dependencias de gobierno no se cuantifican ni se ubican territorialmente y en sustitucion,
se cuantifica el nimero de programas federales y estatales relacionados de manera directa o indirecta con la
poblacion joven. Aunado a ello, al realizar el analisis de las PO 2016 del programa U008, se detecta que las
dependencias federales y las OSC no son beneficiadas con las categorias de apoyo del programa.

Por ello, se recomienda que con base en la nueva definicién propuesta del problema puablico que busca atender, se
establezca la siguiente definicion de la Poblacion Potencial: “Instituciones que apoyan a la juventud con baja
incidencia en la generacion de igualdad de oportunidades en los jévenes para su desarrollo personal y profesional”.
Para realizar la correcta identificacion y cuantificacion de las instituciones que conforman la Poblacion Potencial,
se requiere: i) Determinar si las dependencias del Gobierno Federal seran apoyadas o0 no con recursos
presupuestarios del programa UO0OQ8; y ii) Cuantificar e identificar territorialmente a las instancias estatales y
municipales que apoyan a la juventud e incorporarlas en el diagnostico, para lo cual se considera conveniente
gestionar la integracién de un Registro Nacional de Instancias Estatales y Municipales de Apoyo a la Juventud.

El programa no cuenta con informacion tedrica o con datos empiricos contenidos en un documento publico que
justifiquen que su actual propuesta de atencion sea la mas efectiva para revertir el problema planteado, por lo que
es necesario definir la mejor alternativa de atencién basada en las causas que dan origen al problema; asi como
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determinar si la intervencién actual del programa U008 a través de los tipos de apoyos que otorga es consistente
con la intervencidon optima identificada; y de ser necesario, modificar o sustituir las modalidades y tipos de apoyos.

El programa U008 cuenta con una Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) que ha ido evolucionando en los
Gltimos afios para adaptarse a los cambios del programa derivados de la resectorizacion del Imjuve al Sector
Desarrollo Social durante la actual administracion. Esta MIR presenta un conjunto relevante de oportunidades en
su légica vertical y horizontal debido a que el problema no se encuentra identicado correctamente desde el origen
y los indicadores no corresponden a los niveles de objetivo. Entre las principales recomendaciones para mejora la
MIR se encuentran: i) Establecer el Propdsito derivado de la correcta identificacion del problema publico; ii)
Identificar los componentes y actividades como producto de la propuesta de intervencion seleccionada por el
programa; iii) ldentificar los componentes y actividades como producto de la propuesta de intervencién
seleccionada por el programa; y iv) Elaborar un documento que describa el método y las consideraciones para el
célculo de las metas de los indicadores de la MIR.

El programa cuenta con un Padrdén de Beneficiarios que permite identificar a la poblacion (instancias estatales y
municipales de juventud e instituciones de educacion medias superior y superior) que ha sido apoyada a través de
las categorias de apoyo del programa establecidas en sus PO. La conformacion de este Padron de Beneficiarios
cumple con los lineamientos normativos que emite la Secretaria de Desarrollo Social (Sedesol) para dicho fin. Sin
embargo, las PO establecen la conformacion de un padrén de personas (terceros beneficiarios) para varias
categorias de apoyo del programa, del cual no se cuenta con evidencia para 2015 y 2016. Por ello, requiere llevar
a cabo la integracion del padrén de personas para las categorias que cuenten con terceros beneficiarios, con base
en los lineamientos normativos de la Sedesol e incorporar de manera precisa la temporalidad de la recoleccion de
la informacion socioeconomica.

El programa U008 “Subsidios a programas para Jovenes” a cargo del Imjuve, presenta complementariedades con
otros programas federales para promover la inclusion de los jévenes a los procesos de desarrollo. Por ejemplo, el
programa U008 se coordina con el Fondo Nacional Emprendedor del Inadem y con el Programa Apoyo a la
Vivienda de la Sedatu para potenciar los apoyos que otorga a través de sus categorias de apoyo: Casas del
Emprendedor y Esquema de Vivienda para JOvenes, respectivamente.

2. Planeacion y Orientacidn a Resultados

El programa U008 cuenta con un Plan de Trabajo Anual contenido en el Programa Anual de Trabajo (PAT) del
Imjuve. EI PAT establece los recursos asignados a las diferentes actividades y las metas respectivas, se actualiza
anualmente y es conocido por los operadores del programa. Sin embargo, a la fecha el programa U008 no cuenta
con un plan estratégico. Por ello, una vez que se concluya la definicion de los elementos de disefio del programa
U008 y se modifique su MIR, se recomienda retomar la elaboracién del plan estratégico del programa el cual:
debiera surgir a partir de un ejercicio de planeacion institucionalizado, que contemple los objetivos, indicadores y
metas correspondientes en el mediano y largo plazo; asi como la planeacion de las acciones y resultados del
programa en dos niveles de actuacién: a nivel de instituciones que apoyan a la juventud y a nivel de personas
consideradas terceros beneficiarios.

El programa retoma de manera regular los resultados de evaluaciones externas para la toma de decisiones y el
proceso de mejora continua del programa con base en el “Mecanismo para el Seguimiento a los Aspectos
Susceptibles de Mejora derivados de los Informes y Evaluaciones Externas a Programas Federales” vigente. Al
respecto, se recomienda que siga utilizando de forma regular los hallazgos y recomendaciones derivadas tanto de
evaluaciones como de estudios externos en el proceso de toma de decisiones; asi como continuar con la realizacion
de las actividades comprometidas ende afios previos los mecanismos de Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM)
hasta su conclusion.

También, el programa recolecta informacién en el tiempo acerca de los tipos de apoyo y montos otorgados a las
instituciones apoyadas, asi como sobre las caracteristicas socioeconémicas de sus beneficiarios a través del Padron
de Beneficiarios y el Informe de Seguimiento Fisico y Operativo a una muestra representativa de proyectos de
cada categoria de apoyo.
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3. Cobertura

El programa cuenta con un procedimiento definido en su documento de diagnostico para identificar y cuantificar
a las organizaciones de la sociedad civil y las instituciones de educacién media y superior a través de fuentes de
informacidn publica generada por medios oficiales, las cuales forman parte de su poblacion potencial. Empero, el
programa no cuenta con una metodologia para identificar y cuantificar las dependencias de los tres érdenes de
gobierno que apoyan a la juventud, y a las que también sefiala como parte de su poblacién potencial.

El programa identifica en su documento de diagnostico a su poblacion objetivo igual que a su poblacion potencial,
pero no cuenta con una justificacion sélida que le de sustento. La consecuencia de esta falta de focalizacién de su
poblacién de interés, es que el programa cuente con una tasa de cobertura muy baja y que sus resultados se diluyan
y no tenga efectos significativos que puedan ser medibles y evaluables. Ademas, no cuenta con una estrategia de
cobertura en la que se plantee como pretende atender la totalidad de su poblacién objetivo, ni se cuenta con un
plazo establecido para su atencion.

Por lo anterior, se requiere: i) Identificar a la poblacién objetivo como un subconjunto de la potencial, tomando en
cuenta las prioridades del programa y su presupuesto; ii) Definir un mecanismo de focalizacion de los apoyos que
considere el diagndstico de la poblacion joven en el ambito local, asi como la congruencia de los proyectos
presentados por las instancias de juventud e instituciones académicas con relacién a esta problematica; iii)
Seleccionar criterios de priorizacién tomando en cuenta sus ventajas y desventajas, como son: atender a los que
mas lo necesitan, por orden de prelacion o de manera aleatoria; iv) Partir de un ejercicio de planeacién estratégica;
y V) Establecer metas de mediano y largo plazo con base en la disponibilidad de los recursos financieros, humanos
y materiales del programa.

4. Operacion

A partir de 2015, el programa U008 cuenta con un documento normativo propio para su operacion: las Politicas
de Operacién del programa. Las Politicas de Operacion (PO) 2016 del programa establecen los procedimientos
para el otorgamiento de subsidios a las instituciones que apoyan a los jovenes. Estos procedimientos se encuentran
estandarizados, sistematizados, son publicos y se encuentran apegados a la normatividad.

El programa brinda capacitacion a los operadores en las instancias a nivel estatal y municipal de las categorias de
apoyo Centros Poder Joven y Casas del Emprendedor, para la correcta ejecucion de estos espacios. Asimismo, el
programa ha avanzado en la estandarizacion de la operacion de los Centros Poder Joven ubicados en todo el pais,
mediante la elaboracion de guias y criterios de operacion para estos espacios denominados “Franquicia Social”.
Para las categorias Proyectos Locales Juveniles y Joven-es Servicio, el programa ha desarrollado manuales para
la elaboracion y presentacién de proyectos sociales dirigido a las instituciones de apoyo a la juventud participantes.

El proceso de seguimiento a la ejecucién de obras y acciones apoyadas por el programa se encuentra estandarizado
en las PO 2016 y en los “Lineamientos de Comprobacion del uso Adecuado de los Recursos Asignados en el
Ejercicio Fiscal” emitidos por la Direccion de Evaluacion y Control del instituto. Este proceso permite identificar
si las obras y/o acciones se realizan acorde a lo establecido en los documentos normativos del programa y es
conocido por las areas responsables de la operacion de cada una de las categorias de apoyo.

A través de la Plataforma de Convenios del Imjuve, el programa U008 puede verificar el procedimiento de entrega
de los apoyos a las instituciones de juventud seleccionadas. Asi también, se encuentra en la fase de desarrollo el
Sistema de Informacion y Reporte de Avances (SIRA) del Imjuve. El SIRA, a cargo de la Direccion de Evaluacion
y Control del instituto, pretender serel mecanismo oficial para la compilacion de la informacion generada por el
programa U008 en cada uno de sus procesos administrativos.

A través del Sistema Nacional de Convocatorias del Imjuve, el programa U008 “Subsidios a programas para
Jovenes” a cargo del instituto, publica en linea las convocatorias de las categorias de apoyo; ademas, el programa
cuenta con una plataforma en la que los solicitantes de apoyos registran en linea sus datos y proyectos. Sin
Corporacién Rimisp
Yosemite 13, Colonia Népoles, Delegacion Benito Juarez, México, D.F., C.P. 03810

Tel: + (52) 55 5096 6592 E-mail: gfranco@Rimisp.org ® Internet: www.rimisp.org
Péagina 7 de 198



. i
- RIMIS

embargo, el programa U008 no publica la totalidad de sus convocatorias en el Sistema Nacional de Convocatorias;
no lleva a cabo el registro en linea de las instancias solicitantes, ni cuenta con formatos de registro para el total de
sus categorias de apoyo. Lo anterior se debe a que los procedimientos estan definidos por las distintas areas
responsables de las diversas categorias de apoyo, y varian segun las caracteristicas de los subsidios.

Por lo anterior, se recomienda: Realizar la publicacion de todas las convocatorias en el Sistema Nacional de
Convocatorias; Integrar una base de informacién Unica del programa que permita: 1) conocer la demanda total de
apoyos de todas las categorias y 2) las caracteristicas especificas de los solicitantes; y Establecer un mecanismo
de verificacion del procedimiento para recibir, registrar y dar trdmite a las solicitudes de apoyo de todas las
categorias. Para ello, se requiere elaborar y publicar manuales o0 guias y criterios que permitan estandarizar el
desarrollo y presentacion de las solicitudes de apoyo (proyectos) por las instituciones aspirantes.

Los procedimientos para la seleccion de las instituciones de juventud a ser apoyadas son utilizados por todas las
instancias ejecutoras y se encuentran definidos en las PO 2016 y en las convocatorias de las distintas categorias
de apoyo del programa, documentos que se publican en la pagina oficial del Imjuve. No obstante, los criterios y
puntajes utilizados por los comités dictaminadores para valorar a los solicitantes y sus proyectos y determinar a
los beneficiarios de las diferentes categorias, no estan publicados en las PO 2016 o en las convocatorias del
programa, con excepcion de las categorias Proyectos Juveniles y Joven-es Servicio. Por ello, se deben establecer
criterios homologados de seleccion y focalizacion de terceros beneficiarios al interior de las instituciones de apoyo
a la juventud beneficiadas por el programa; asi como elaborar y publicar en las PO y/o convocatorias para todas
las categorias de apoyo, los criterios y puntajes especificos para evaluar y dictaminar a las instancias solicitantes
y los proyectos presentados.

Los procedimientos para la ejecucion de obras y acciones son utilizados por las unidades responsables de las
categorias de apoyo y estan apegados a la Politicas de Operacion 2016, convocatorias y Manual de Organizacion
y de Procedimientos del Imjuve. Empero, estos procedimientos en su conjunto no estan estandarizados, toda vez
gue se definen al interior de cada una de las categorias del programa. En este sentido, se recomienda retomar la
buena préctica de la categoria de Centros Poder Joven de “Franquicia Social” en aquellas categorias donde sea
factible, y definir un modelo de estandarizacion de la operacion de los proyectos apoyado; asimismo, Brindar
algln tipo de capacitacion a las instituciones beneficiarias, para la eficiente ejecucion de los subsidios otorgados,
como en el caso de las categorias de apoyo Centros Poder Joven y Casas del Emprendedor.

La sistematizacion de la informacién generada en los diferentes procesos del programa presenta areas de
oportunidad relevantes en materia de homogeneidad e integracién por lo que se recomienda: i) Conformar un
sistema integral que incorpore la informacion homologada del conjunto de procesos clave del programa para todas
sus categorias de apoyo, y evitar que cada una de estas tenga sistemas y bases de datos disimiles; ii) Realizar en
linea el registro de los solicitantes de subsidios y presentacion de proyectos para todas las categorias de apoyo; iii)
Incorporar en la sistematizacién y base de datos de los procedimientos de seleccién (evaluacién y dictaminacion)
de beneficiarios y/o proyectos, los puntajes brindados por los comités dictaminados a la instancias solicitantes de
apoyos; iv) Incorporar en la sistematizacion de los procedimientos para el otorgamiento de apoyos, la ministracién
de los recursos.; v) Concluir para el conjunto de categorias de apoyo, la sistematizacion del seguimiento y
verificacion de los procesos de ejecucion de obras y/o acciones y de la comprobacién del gasto por parte de las
instancias beneficiarias; y vi) Incorporar en la sistematizacion, informacién que permita dar seguimiento al
desempefio del programa y reportar sus resultados, como insumos para el calculo de indicadores incluidos en la
Matriz de Indicadores para Resultados.

El programa U008 identifica solo los gastos en operacion directos presupuestados en el capitulo 4000, partida
43801 “Subsidios a entidades federativas y municipios”; en el presupuesto del programa U008 existen recursos
etiquetados para dos actividades incluidas en el PAT 2016 que no forman parte de las categorias de apoyo incluidas
en PO 2016; y el PAT 2016 incorpora actividades propias del quehacer institucional del Imjuve a cargo de las
unidades responsables de las diferentes categorias de apoyo del programa U008, pero que no cuentan con recursos
asignados en su presupuesto del programa. Derivado del analisis se detect6 la necesidad de realizar una
reingenieria del presupuesto del Imjuve que considere: i) Presupuestar las actividades propias del quehacer
institucional del Imjuve incorporadas en el PAT 2016 del programa U008, en un programa presupuestario
modalidad P “Planeacion, seguimiento y evaluacion de politicas publicas”; ii) Definir el programa presupuestario
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adecuado para aquellas actividades establecidas en el PAT 2016 del programa, que cuentan con recursos asignados
en el presupuesto del programa y que no forman parte de las categorias de apoyo establecidas en las PO 2016; o
bien, incorporarlas como categorias de apoyo en las PO de ejercicios fiscales posteriores; y iii) Cuantificar
correctamente los gastos en operacion y de mantenimiento asociados a la operacidn del programa U008. Para ello
se debe tomar en cuenta los recursos de los capitulos 1000, 2000 y 3000 incorporados en el presupuesto del
programa EO016, y que son utilizados por las distintas areas responsables del instituto para operar el programa
U008.

5. Percepcion de la poblacién atendida

El programa ha realizado en ejercicios fiscales recientes dos mediciones de la percepcidn de los apoyos recibidos
por parte de un subconjunto de la poblacién atendida: la “Encuesta de Satisfaccion 2014 a los Jovenes que Fueron
Beneficiarios por algiin Subprograma del Imjuve” y el “Informe de seguimiento fisico y operativo 2015” para tres
categorias de apoyo del programa U008. Sin embargo, estos instrumentos pueden inducir a respuestas favorables
al programa, por la forma en que se encuentran planteadas varias de las preguntas. Ademas, los resultados de
dichos instrumentos no son representativos para el total de la poblacién atendida por el programa. Por ello, se
requiere mejorar el disefio de los instrumentos de medicién que permitan obtener resultados no sesgados y cuya
muestra sea representativa para el conjunto de las categorias de apoyo.

6. Medicién de resultados

El programa U008 “Subsidios a programas para Jovenes” operado por el Imjuve, documenta sus resultados a nivel
de Fin y Propo6sito mediante los indicadores de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) . Sin embargo, a
nivel de Fin, la Gltima medicion disponible para el indicador “Indice de Satisfaccion de los jovenes con respecto
a su situacion econdmica, trabajo y estudios” (indicador sectorial) data de 2010, pese a tener periodicidad
guinguenal por lo que deberia existir una medicion para 2015. A nivel de Proposito, si bien el programa U008
cuenta con mediciones para sus cuatro indicadores, esos se consideran irrelevantes e inadecuados para medir el
Proposito del programa debido a que el objetivo estd identificado de manera incorrecta y a que los actuales
indicadores son adecuados para medir niveles de objetivos inferiores (Componente y Actividad).

Para que pueda documentar sus resultados a través de estos indicadores, se requiere que para el nivel de Fin se
lleve a cabo el levantamiento de la Encuesta Nacional de Juventud. Asi también, para el nivel de Propésito, se
debe reestructurar todos los niveles de objetivo y establecer indicadores adecuados para cada nivel, de manera que
el Proposito esté correctamente planteado y que los indicadores que se incluyan a este nivel midan de manera
objetiva y oportuna si el programa esta logrando su objetivo.

Aunado a ello, el programa no cuenta con evaluaciones externas de impacto o de otra naturaleza que le permitan
identificar hallazgos relacionados con el Fin y el Propésito del programa. Tampoco cuenta con estudios o
evaluaciones nacionales o internacionales que muestren impactos de programas similares. Por lo tanto, se
recomienda que el programa elabore e implemente una Agenda de Evaluacion en el corto y mediano plazo, a fin
de que cuente con medios distintos a los indicadores incluidos en la Matriz de Indicadores para Resultados que le
permitan mostrar sus resultados a nivel de Fin y Propdsito. La agenda de evaluacion debera contener entre otras,
las siguientes evaluaciones: Evaluacion de Resultados de las instituciones que apoyan a la juventud; Evaluacion
de Procesos; Evaluacion de la calidad de los bienes y servicios que otorga el programa; y una Evaluacion de la
Politica de Juventud en el sector de desarrollo social, en conjunto con el programa E016.
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Introduccion

Con la implementacidon de la Gestién para Resultados (GpR), la Administracion Publica Federal busca alcanzar la
eficiencia, eficacia y efectividad en su desempefio para lograr mas y mejores resultados. Para ello, la Ley Federal
de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria (LFPRH) publicada en 2006 en el Diario Oficial de la Federacion,
ha establecido un conjunto de herramientas como el Presupuesto basado en Resultados (PbR) y el Sistema de
Evaluaciéon del Desempefio (SED) a fin de lograr un ejercicio racional y eficiente del gasto publico y la
consecucion de los objetivos planteados.

Aunado a lo anterior, los Lineamientos Generales para la Evaluacion de los Programas Federales de la
Administracién Publica Federal (LGEPFAPF) establecen los diferentes tipos de evaluacion que se realizan a los
programas presupuestarios (Pp). El objetivo de las evaluaciones es proporcionar a los responsables de su
operacion, una valoracion objetiva sobre el correcto disefio del Pp y su orientacion al logro de resultados, ademas
de elementos sustentados que les permitan implementar acciones para mejorar su desempefio. Asimismo, la
informacién que surge como resultado de las evaluaciones, es un insumo que permite retroalimentar el SED vy el
PbR.

Bajo este contexto, y con el objetivo de entregar mejores servicios publicos a la poblacién joven y elevar la calidad
del gasto publico, el Instituto Mexicano de la Juventud (Imjuve) requirio llevar a cabo una Evaluacion de
Consistencia y Resultados al Programa U008 — Subsidios a programas para jovenes, a su cargo. La evaluacién
realizada da cumplimiento a los Términos de Referencia (TdR) establecidos por el instituto para dicho fin, y en
los cuales se definen los objetivos del presente estudio:

Objetivo general

Evaluar la consistencia y orientacion a resultados del programa con la finalidad de proveer informacion que
retroalimente su disefio, gestion y resultados.

Objetivos especificos

e Analizar la l6gica y congruencia en el disefio del programa, su vinculacién con la planeacidn sectorial y
nacional, la consistencia entre el disefio y la normatividad aplicable, asi como las posibles
complementariedades y/o coincidencias con otros programas federales;

e Identificar si el programa cuenta con instrumentos de planeacion y orientacidn hacia resultados;

e Examinar si el programa ha definido una estrategia de cobertura de mediano y de largo plazo y los avances
presentados en el ejercicio fiscal evaluado;

e Analizar los principales procesos establecidos en las Reglas de Operacion del Programa (ROP) o en la
normatividad aplicable; asi como los sistemas de informacion con los que cuenta el programa y sus
mecanismos de rendicion de cuentas;

e Identificar si el programa cuenta con instrumentos que le permitan recabar informacién para medir el
grado de satisfaccion de los beneficiarios del programa y sus resultados, y

e Examinar los resultados del programa respecto a la atencion del problema para el que fue creado.

El Informe Final de la evaluacion de consistencia y resultados esta conformada por 51 preguntas agrupadas en seis
temas: Disefio, Planeacién y Orientacion a Resultados, Cobertura y Focalizacion, Operacion, Percepcién de la
Poblacion Objetivo, y Resultados. La evaluacion se desarrolld con base en la informacion de gabinete
proporcionada por el Imjuve a través de la Direccién de Evaluacion y Control y con el analisis de los datos,
documentos e indicadores establecidos para tal efecto en los TdR y demas elementos particulares del programa
u008.
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1.1 Caracteristicas del Programa

El programa presupuestario U008 — Subsidios a programas para jovenes, es un programa modalidad U “Otros
subsidios™, el cual inici6 operaciones en 2009 y actualmente esta a cargo del Instituto Mexicano de la Juventud
(Imjuve).

De acuerdo al diagndstico del programa U008, el problema publico que busca revertir es la descoordinacion
existente entre los actores sociales y las dependencia publicas de los tres drdenes de gobierno, que impide la
incorporacion de los jovenes en condiciones igualitarias a los procesos de desarrollo del pais.

En el diagndstico del programa se define a la poblacion que presenta el problema (poblacién potencial) como:
“Instituciones que en su objeto social 0 en sus atribuciones se encuentre el fomento a la incorporacion igualitaria
de las personas jovenes al desarrollo del pais”. Este concepto agrupa a los actores sociales (organizaciones de la
sociedad civil (OSC) e instituciones de educacién media superior y superior (IES)) y a las dependencias publicas
de los tres Grdenes de gobierno, principalmente instituciones estatales y municipales que apoyan a la juventud. El
programa U008 identifica a su poblacion objetivo (la poblacidn que pretende atender en un periodo de tiempo)
igual que a su poblacion potencial.

El programa U008 se encuentra vinculado al Objetivo 2.1 “Garantizar el ejercicio efectivo de los derechos sociales
para toda la poblacion” de la Meta IT “México Incluyente” del Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018; Objetivo
4 “Construir una sociedad igualitaria donde existe acceso irrestricto al bienestar social mediante acciones que
protejan el ejercicio de los derechos de todas las personas” del Programa Sectorial de Desarrollo Social 2013-
2018; y Objetivos 1 (Prosperidad), 2 (Bienestar) y 3 (Participacion), principalmente, del Programa Nacional de
Juventud 2014-2018.

En las Politicas de Operacion (PO) 2016, el programa establece como Objetivo General: “Contribuir a construir
una sociedad igualitaria donde exista acceso irrestricto al bienestar social mediante acciones que protejan el
gjercicio de los derechos de todas las personas mediante la coordinacién de los actores sociales en politicas o
acciones para consolidar la incorporacién equitativa de las personas jévenes en los procesos de desarrollo”; y como
Objetivo Especifico: “Coordinar mediante politicas o acciones para consolidar la incorporacion equitativa de las
personas jovenes en los procesos de desarrollo”.

El programa uenta con siete categorias de apoyo contenidas en sus PO 2016, a través de las cuales otorga recursos
econémicos mediante esquemas de coinversion con las entidades estatales y municipales de juventud para que: los
jévenes puedan construir o adquirir una vivienda, crear o fortalecer Casas del Emprendedor y Centros Poder Joven,
producir programas de radio y television a cargo de jovenes, asi como para desarrollar proyectos de diversa indole
en los estados o municipios a favor de la juventud. Asimismo, mediante coinversién con instituciones de educacion
media superior y superior, apoya el desarrollo de proyectos de servicio social por parte de los estudiantes de dichas
instituciones. Finalmente, el programa otorga un apoyo en forma de un porcentaje de beca para los interesados en
cursar el Diplomado en Politicas Publicas de Juventud que se imparte de forma virtual y esta a cargo del Seminario
de Investigacion en Juventud de la UNAM.

El Anexo 1 “Descripcion General del programa U008 — Subsidios a programas para jovenes” amplia la
presente descripcion con informacion relacionada al presupuesto, cobertura y desempefio del programa.
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1.2 Anélisis de la Justificacion de la Creacion y del Disefio del Programa

1. El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el programa esté identificado en un documento

gue cuenta con la siguiente informacion:

a) El problema o necesidad se formula como un hecho negativo o como una situacién que puede ser revertida.
b) Se define la poblacién que tiene el problema o necesidad.

c) Se define el plazo para su revision y su actualizacion.

Respuesta: Si, Nivel 3. El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y el problema
cuenta con dos las caracteristicas establecidas en la pregunta.

El problema que busca atender el programa se identifica en el documento “Diagndstico del Programa U00S:
Subsidios a programas para Jovenes, a cargo del Instituto Mexicano de la Juventud™® y se define en el arbol del
problema como: “Instituciones descoordinadas para la incorporacion igualitaria a las personas jovenes en los
procesos de desarrollo”. El problema se formula como una situacion que puede ser revertida. La poblacion que
presenta el problema se define en el mismo documento como: “Instituciones que en su objeto social 0 en sus
atribuciones se encuentre el fomento a la incorporacion igualitaria de las personas jovenes al desarrollo del pais”;
refiriendo como instituciones a los actores sociales (organizaciones de la sociedad civil (OSC) e instituciones de
educacion media superior y superior (IES)) y a las dependencias publicas de los tres 6rdenes de gobierno. Al
definir su unidad de atencién como instituciones, el programa no considera diferencias entre hombres y mujeres.
Finalmente, el diagnostico no define el plazo para su revision o actualizacion.

El diagndstico presenta un andlisis de la problemética que enfrentan las juventudes en México centrada en tres
aspectos: salud, educacion y trabajo. No obstante, el documento no logra caracterizar claramente el problema
central identificado (la descoordinacion entre actores sociales y dependencias publicas), cuando se toma en
consideracion la operacion real y los apoyos que actualmente otorga el programa.

Por otro lado, al analizar los bienes y servicios que genera el programa con base en las categorias de apoyo
incorporadas en las Politicas de Operacion (PO) 2016,2 se considera que el problema que busca revertir no se
encuentra identificado correctamente. Si el programa busca atender la falta de coordinacion entre las distintas
instancias, las acciones que debiera realizar son otras, por ejemplo, la armonizacion de la normatividad en materia
de juventud. Sin embargo, con los apoyos que otorga, el programa potencia acciones y proyectos que tienen efectos
en diversos ambitos de desarrollo de los jovenes. Por lo tanto, se presupone que los apoyos que entrega a las
diferentes instancias potencian la incidencia de éstas en los jovenes.

En este orden de ideas, la descoordinacidn de las instituciones que apoyan a la juventud con sus acciones y la falta
de recursos suficientes para el desarrollo de proyectos a favor de estos, son causas por las que dichas instancias
tienen resultados insuficientes sobre las distintas situaciones de desigualdad que viven los jovenes del pais.

Con base en lo anterior, el equipo evaluador sugiere la siguiente redaccion del problema: “Baja incidencia de las
instituciones que apoyan a la juventud en la generacion de igualdad de oportunidades entre los jovenes para su
desarrollo personal y profesional” y la siguiente definicion de la poblacion que presenta el problema: “Instituciones
gue apoyan a la juventud con baja incidencia en la generacion de igualdad de oportunidades en los jovenes para
su desarrollo personal y profesional”.?

1 Sedesol (2016). “Diagnéstico del Programa U008 “Subsidios a programas para Jovenes”, a cargo del Instituto Mexicano de la Juventud (IMJUVE)”.
Direccion General de Anélisis y Prospectiva, Subsecretaria de Planeacion, Evaluacion y Desarrollo Regional.
2 Imjuve (2016). Politicas de Operacion Programa U008: Subsidio a Programas para Jévenes 2016.
3 Se propone la incorporacion del “desarrollo personal y profesional” en la redaccion del problema con base en los elementos de planeacion nacional relativos
a la juventud, establecidos en el Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018. Asimismo, se recomienda al Imjuve detallar qué se entiende por ello con base en el
“Diagnostico de la Situacion de los Jévenes en México” (Sedesol, 2013) o los derechos de los jovenes contenidos en los capitulos II y I1I de la “Convencién
Iberoamericana de Derechos de los Jovenes” (O1J, 2013).
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2. Existe un diagnostico del problema que atiende el programa que describa de manera especifica:
a) Causas, efectos y caracteristicas del problema.
b) Cuantificacidn, caracteristicas y ubicacion territorial de la poblacién que presenta el problema.
c) El plazo para su revision y su actualizacion.

Respuesta: Si, Nivel 2. EI programa cuenta con un diagnostico del problema, y el diagnostico cuenta con una de
las caracteristicas establecidas en la pregunta.

El diagnéstico del Programa U008* identifica el problema que busca atender y realiza una descripcion detallada
de sus causas y efectos. Las causas identificadas son las siguientes: 1) la débil transversalizacion de la perspectiva
juvenil en los tres 6rdenes de gobierno; 2) la desarticulacion de la Administracion Publica Federal con la academia
en acciones comunes para el desarrollo juvenil; y 3) la deficiente articulacion con el sector social para la
implementacion de proyectos juveniles. Los efectos son: 1) politicas publicas desarticuladas de las necesidades de
la poblacidn joven; 2) insuficiente informacion sobre las condiciones de vida y preferencias de la poblacion joven;
y 3) resultados limitados de las acciones publicas en coordinacion con la sociedad civil organizada. Se identifica
como efecto ultimo una sociedad desigual con acceso restringido al bienestar social y a los derechos sociales de
las personas jovenes. La caracterizacion del problema pablico, como ya se sefiald previamente, no es explicita.

La poblacion que presenta el problema se caracteriza como las OSC, las IES y las dependencias publicas de los
tres 6rdenes de gobierno que atienden a la juventud. Las IES y las OSC se cuantifican, pero solo se presenta la
ubicacion territorial a nivel estatal de las primeras. Para el caso de las dependencias de gobierno, estas no se
definen ni cuantifican, si no que se cuantifica el nimero de programas federales y estatales relacionados de manera
directa o indirecta con la poblacion joven, en vez de precisar y cuantificar las instituciones estatales de juventud
(secretarias, subsecretarias, la comision e institutos de juventud) y las municipales (institutos, direcciones,
comisiones, coordinaciones y jefaturas de juventud municipales). Asimismo, al analizar en las PO 2016 las
instancias con las que se realiza coinversion, se detecta que ni las dependencias a nivel federal, como tampoco las
OSC, son beneficiadas con apoyos ni recursos del programa U008. Finalmente, el diagnéstico no define el plazo
para su revision o actualizacion.

Debido a que en el diagnostico se identifica de manera incorrecta el problema que atiende, la relacion entre el
andlisis para la identificacion del problema y la justificacion de causas y efectos que discute el documento, no son
las adecuadas para sustentar la l6gica causal del problema, lo que le resta solidez al documento en su conjunto.
Asimismo, el documento presenta confusion entre las causas del problema que atiende el propio instituto (“la
débil transversalizacion de la perspectiva juvenil en los tres 6rdenes de gobierno™) en cumplimiento de la Ley del
Instituto Mexicano de Juventud (esto es, el disefio, direccion y coordinacién de la politica nacional de juventud),
con las causas que si atiende el programa.

En este sentido, se considera que la formulacién del diagnéstico presenta las siguientes areas de oportunidad: 1)
realizar la adecuada identificacion y caracterizacion del problema que se busca revertir con la intervencién del
programa conforme a la propuesta realizada en la respuesta previa; 2) incorporar una adecuada conceptualizacién
e identificacién de las causas y efectos del problema. Como causas a la baja incidencia de las instituciones que
apoyan a la juventud, se debera profundizar en aspectos como i) su debilidad institucional por falta de capacitacion
y profesionalizacion de sus recursos humanos y la falta de redes que las vinculen y ii) el escaso desarrollo de
proyectos y acciones eficaces en favor de la juventud por la insuficiencia de recursos econémicos, técnicos y
humanos; y 3) realizar la correcta identificacién y cuantificacién de las instituciones que conforman la poblacion
potencial y objetivo.

4 Sedesol (2016). “Diagnéstico del Programa U008 “Subsidios a programas para Jovenes”, a cargo del Instituto Mexicano de la Juventud (IMJUVE)”.
Direccion General de Analisis y Prospectiva, Subsecretaria de Planeacion, Evaluacion y Desarrollo Regional.
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3. ¢Existe justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de intervencion que el
programa lleva a cabo?

Respuesta: NO.

El programa no cuenta con un documento que justifique con informacion tedrica o datos empiricos el tipo de
intervencion que realiza.® Esto es, no presenta evidencia documental que justifique que los diferentes tipos de
apoyo que otorga (Construccion de vivienda, Casas del emprendedor, Centros Poder Joven, Proyectos Locales
Juveniles)® son los méas efectivos para el logro de su Propdsito, actualmente definido en su Matriz de Indicadores
para Resultados (MIR) 2016 como “Los actores sociales se coordinan mediante politicas o acciones para
consolidar la incorporacion equitativa de las personas jovenes en los procesos de desarrollo”. Por lo anterior, se
sugiere que, una vez identificado correctamente el problema que busca atender el programa como la “Baja
incidencia de las instituciones que apoyan a la juventud en la generacion de igualdad de oportunidades entre los
jovenes para su desarrollo personal y profesional”, asi como sus causas y efectos, se desarrolle una justificacién
tedrica 0 empirica que permita determinar la alternativa mas adecuada y viable para la atencién del problema
publico identificado.

Para la justificacion tedrica, se deben determinar aquellas situaciones (causas) que generan el problema que busca
atender el programa U008 y que la sociedad por si sola no puede resolver (esto es, las fallas de que los mercados
no pueden resolver por si mismos), o aquellas situaciones gque representan un potencial u oportunidad estratégica
que justifican la intervencion del gobierno a través del programa.

Para la justificacion empirica, se requiere llevar a cabo un andlisis de experiencias nacionales e internacionales en
el que se detalle los tipos de apoyo y mecanismos de otros programas o acciones, asi como los resultados que han
alcanzado, y realizar su extrapolacién al programa. Durante la Ultima década, han surgido estudios sobre los
resultados de politicas de juventud en el &mbito nacional e internacional, que podrian aportan evidencia sobre la
efectividad de acciones que fomentan la inclusién de los jovenes al desarrollo. Por ejemplo, ElI Programa de
Accién Mundial para los Jovenes de Naciones Unidas,” en su mecanismo para la ejecucion del programa en el
plano nacional, establece que “Deberian fortalecerse adecuadamente los mecanismos nacionales de coordinacion
de las politicas y programas integrados para la juventud. Si no existen esos mecanismos, se insta a los gobiernos
a que promuevan su creacion a diferentes niveles y sobre una base multisectorial”. En el ambito regional, el
estudio Politicas de Juventud y Desarrollo Social® presenta un analisis de las politicas de juventud en América
Latina, concluyendo que las Instancias de Desarrollo Social a través de sus institutos de juventud, tienen la tarea
de promover la efectiva articulacion de las politicas publicas de juventud, cumpliendo funciones de rectoria y
coordinacioén en estos dominios. Finalmente, en el ambito nacional, el estudio Las y los jévenes en el centro de
las politicas publicas,® desarrollado por Fundacion IDEA, identifica como fortaleza la articulacion de las politicas
publicas de juventud entre los tres niveles de gobierno, OSC y la comunidad en todas las etapas de formulacion e
implementacion de la misma. Asimismo, resalta la importancia de “desarrollar politicas en sinergia con otras
entidades gubernamentales que aborden problematicas de juventud de forma que se logren potencializar los
alcances de las iniciativas y generar un marco de accion transversal en favor del desarrollo integral de las y los
jovenes”.

Para concluir, una vez que se cuente con la justificacion tedrica o empirica de la alternativa de atencion del
problema publico identificado, es importante determinar si la intervencion actual del programa a través de los tipos
de apoyos que otorga, es consistente con la misma. De lo contrario, se deberan replantear los componentes del
programa a fin de lograr los resultados esperados, esto es, para revertir la baja incidencia de la actuacion de las
instituciones de juventud, y cumplir con el Propoésito propuesto.

5 Sedesol (2016). “Diagnostico del Programa U008 “Subsidios a programas para Jovenes”, a cargo del Instituto Mexicano de la Juventud (IMJUVE)”.
Direccion General de Andlisis y Prospectiva, Subsecretaria de Planeacion, Evaluacion y Desarrollo Regional.
6 Imjuve (2016). Politicas de Operacién Programa U008: Subsidio a Programas para Jovenes 2016.
" ONU (2010). Programa de Accion Mundial para los jovenes. http://www.un.org/esa/socdev/documents/youth/publications/wpay2010SP.pdf
8 Rodriguez, E. (2011). Politicas de Juventud y Desarrollo Social. UNESCO: El Salvador.
° IDEA, Fundacidn (2014). Las y los jovenes en el centro de las politicas pablicas. http://fundacionidea.org.mx /assets/files/FundacionIDEA_baja.pdf
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1.3 Anélisis de la Contribucion del Programa a los Objetivos Nacionales y los Sectoriales

4. EIl Propésito del programa esta vinculado con los objetivos del programa sectorial, especial o
institucional considerando que:
a) Existen conceptos comunes entre el Propdsito y los objetivos del programa sectorial, especial o institucional, por
ejemplo: poblacion objetivo.
b) Ellogro del Propdsito aporta al cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) de alguno(s) de los objetivos del programa
sectorial, especial o institucional.

Respuesta: Si, Nivel 3. El programa cuenta con un documento en el que se establece la relacion del Propdsito con
los objetivo(s) del programa sectorial, especial o institucional, y es posible determinar vinculacion con todos los
aspectos establecidos en la pregunta.

Las Politicas de Operacion 2016 contienen la alineacion del Propésito del programa U008 definido en la MIR
2016 como “Los actores sociales se coordinan mediante politicas o acciones para consolidar la incorporacion
equitativa de las personas jovenes en los procesos de desarrollo”, al Programa Sectorial de Desarrollo Social
(PSDS) 2013-2018* a través de su Objetivo 4 “Construir una sociedad igualitaria donde existe acceso irrestricto
al bienestar social mediante acciones que protejan el ejercicio de los derechos de todas las personas”,
especificamente a través de la Estrategia 4.1 “Consolidar la incorporacion equitativa de las personas jovenes en
los procesos de desarrollo a través del impulso y coordinacion de acciones para fortalecer su acceso a la educacion,
participacion social, trabajo, vivienda y salud”. La coordinacion de acciones y su incidencia en la incorporacion
equitativa de las personas jovenes al desarrollo establece el vinculo com(n entre el PSDS 2013-2018 y el Propésito
del programa, aun cuando la poblacion de este Gltimo hace referencia a los actores sociales y no a las personas
jévenes directamente.

A través de la consecucion del Proposito, en lo referente a la incorporacion equitativa de los jovenes al proceso de
desarrollo, el programa busca aportar al logro de la meta de incrementar de 5.95% en 2010 a 8% en 2018 el Indice
de satisfaccion de los jovenes con respecto a su situacion econdmica, trabajo y estudios (indicador asociado al
objetivo 4 del PSDS 2013-2018). Sin embargo, el programa por si mismo no es suficiente para el logro de la meta
y requiere de la contribucion de otros programas de los tres 6rdenes de gobierno y de los demas actores
involucrados con la poblacion joven.

El programa U008 a través de las diferentes categorias de apoyo que otorga en favor de los jovenes en coordinacion
con IES e instituciones estatales y municipales de juventud, contribuye al cumplimiento de los cuatro objetivos
establecidos en el Programa Nacional de Juventud (Projuventud) 2014-2018*2, que buscan contribuir a alcanzar la
Prosperidad, Bienestar, Participacion e Inclusion de los jovenes. Por ejemplo, a través de los apoyos de Esquema
de vivienda para jovenes y Casas del Emprendedor, contribuye al Objetivo 1 del Projuventud al aportar al acceso
a la vivienda y al empleo; mientras que a través de los Centros Poder Joven y los Proyectos Locales Juveniles,
aporta a los Objetivos 2 y 3 al propiciar condiciones de seguridad y espacios de convivencia y de consulta.

10 Imjuve (2016). Politicas de Operacion Programa U008: Subsidio a Programas para Jovenes 2016.
1 Sedesol (2013) “Programa Sectorial de Desarrollo Social 2013- 2018 ”. Diario Oficial de la Federacion. Publicado el 13/12/13.
12 Instituto Mexicano de la Juventud. (2013) “Programa Nacional de Juventud 2014 - 2018 . Diario Oficial de la Federacion. Publicado el 30/04/14.
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5. ¢Con cuales objetivos, ejes y temas del Plan Nacional de Desarrollo vigente esta vinculado el objetivo
sectorial relacionado con el programa?
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Como resultado de la contribucion del programa U008 a través de las acciones que realiza, al Objetivo 4 del PSDS
2013-2018 “Construir una sociedad igualitaria donde existe acceso irrestricto al bienestar social mediante acciones
que protejan el ejercicio de los derechos de todas las personas”, el programa se encuentra vinculado al Plan
Nacional de Desarrollo (PND) 2013-2018 a través de la siguiente alineacion:

Meta Obijetivo \ Estrategia Linea de accién
Il. México | 2.2 Transitar hacia una | 2.2.2 Articular politicas que | Fomentar el desarrollo personal y
Incluyente | sociedad equitativa e | atiendan de manera especifica | profesional de los jovenes del pais, para

incluyente. cada etapa del ciclo de vida de la

poblacién.

que participen activamente en el
desarrollo del mismo y puedan cumplir
sus expectativas laborales, sociales y
culturales.

En la medida que el programa a través de su intervencidn logre proveer a los jovenes de un mayor y mejor acceso
a lavivienda y al empleo, y promueva el gjercicio de sus derechos y una mayor participacion e inclusién social en
su comunidad, la incorporacién de los jovenes a los distintos procesos de desarrollo se dara en condiciones mas
equitativas, facilitando su desarrollo personal y profesional, avanzando hacia una sociedad mas igualitaria.

Adicionalmente, a través de sus acciones el programa se vincula de forma indirecta con las siguientes metas,
objetivos, estrategias y lineas de accion del PND 2013-2018:

Estrategia
2.1.2. Fortalecer el desarrollo de
capacidades en los hogares con
carencias para contribuir a mejorar
su calidad de vida e incrementar su
capacidad productiva

Linea de accion
Propiciar que los nifios, nifias y jovenes
de las familias con carencias tengan
acceso a la educacién bésica y media
superior de calidad, y no abandonen sus
estudios por falta de recursos;

Contribuir al mejor desempefio escolar
a través de la nutricion y buen estado de
salud de nifios y jévenes.

3.5.4 Contribuir a la transferencia
y aprovechamiento del
conocimiento, vinculando a las
instituciones de educacién
superior 'y los centros de
investigacion con los sectores
publico, social y privado.

Promover el desarrollo emprendedor de
las instituciones de educacién superior
y los centros de investigacion, con el fin
de fomentar la innovacion tecnoldgica y
el autoempleo entre los jovenes.

Meta Objetivo

Il. México | 2.1  Garantizar el

Incluyente | ejercicio efectivo de
los derechos sociales
para toda la poblacién

I11. México | 3.5 Hacer del

con desarrollo  cientifico,

Educacion | tecnolégico y la

de Calidad | innovacion pilares para
el progreso econémico
y social sostenible

Enfoque Transversal

México Prospero

I. Democratizar la Productividad.

Fomentar y ampliar la inclusion laboral,
particularmente hacia los jovenes, las
mujeres y los grupos en situacion de
vulnerabilidad para incrementar su
productividad

13 Presidencia de la Republica. (2013) “Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018. Gobierno de la Reptiblica” Diario Oficial de la Federacion. Publicado el

20/05/13. Disponible en: http://pnd.gob.mx/.
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6. ¢Como esta vinculado el Proposito del programa con las Metas del Milenio?

Mediante la consecucion de su proposito: “Los actores sociales se coordinan mediante politicas o acciones para
consolidar la incorporacion equitativa de las personas jovenes en los procesos de desarrollo”, el programa U008
se vincula de forma indirecta al logro de los siguientes Objetivos y Metas del Milenio 2015 y 2030:

Objetivo Meta

1. Erradicar la Pobreza | -Alcanzar el empleo pleno y productivo y un trabajo decente para todos,
Extrema incluidos las mujeres y los jovenes.

Obijetivos

4. Garantizar una | -Para 2030, aumentar sustancialmente el nimero de jovenes y adultos que
educacion inclusiva, | tienen las competencias necesarias, en particular técnicas y profesionales,
equitativa y de calidad | para acceder al empleo, el trabajo decente y el emprendimiento.

y promover | -Para 2030, garantizar que todos los alumnos adquieran los conocimientos
oportunidades de | tedricos y practicos necesarios para promover el desarrollo sostenible,
aprendizaje  durante | entre otras cosas mediante la educacion para el desarrollo sostenible y la
toda la vida para todos. | adopcidn de estilos de vida sostenibles, los derechos humanos, la igualdad
entre los géneros, la promocién de una cultura de paz y no violencia, la
ciudadania mundial y la valoracion de la diversidad cultural y de la
contribucion de la cultura al desarrollo sostenible, entre otros medios.

8. Promover el | -Para 2030, reducir sustancialmente la proporcion de jévenes que no estan
crecimiento empleados y no cursan estudios ni reciben capacitacion.

econdmico sostenido,
inclusivo y sostenible,
el empleo pleno y
productivo y el trabajo
decente para todos.

Objetivos 2030

De acuerdo al disefio actual y los tipos de apoyo del programa, se esperaria que en la medida que el programa
logre una mayor vinculacion entre la educacién con el primer trabajo, como por ejemplo, a través de las Casas del
Emprendedor y la orientacion y capacitacion a través de Proyectos Locales Juveniles, el programa U008
contribuiria a un transito mas fluido del joven estudiante hacia el joven trabajador; no obstante que seria una
contribucién marginal al tomar en consideracion el presupuesto asignado al programa.

14 ONU (2015). Objetivos de Desarrollo del Mileno, Informe de 2015. Disponible en la siguiente liga: http://www.un.org/es/millenniumgoals/pdf/2015/mdg-
report-2015_spanish.pdf
ONU (2015). “Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible”. Disponible en la siguiente liga:
http://www.un.org/es/comun/docs/?symbol=A/RES/70/1
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1.4 Anélisis de la Poblacion Potencial y Objetivo

7. Las poblaciones, potencial y objetivo, estan definidas en documentos oficiales y/o en el diagnostico del
problema y cuentan con la siguiente informacion y caracteristicas:
a) Unidad de medida.
b) Estan cuantificadas.
c) Metodologia para su cuantificacion y fuentes de informacion.
d) Se define un plazo para su revisién y actualizacion.

Respuesta: Si, Nivel 2. El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y las definiciones
cuentan con una de las caracteristicas establecidas.

En el diagnéstico del programa U008™ se define la poblacion potencial como las “Instituciones que en su objeto
social o en sus atribuciones se encuentre el fomento a la incorporacion igualitaria de las personas jovenes al
desarrollo del pais”. Las instituciones agrupan a los actores sociales conformados por las OSC y las IES, y las
dependencias publicas de los tres ordenes de gobierno. Se cuantifican 180 IES (nacionales y estatales) y 4,842
OSC en todo el pais. Sin embargo, las dependencias publicas no se definen ni cuantifican, si no que se cuantifican
142 programas federales y 1,242 programas estatales relacionados directa o indirectamente con los jovenes. Como
fuentes de informacion se sefialan el Inventario de Programas Federales de Desarrollo Social del Coneval para los
programas, el Registro de la Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion Superior
(ANUIES) para las IES, y el Registro Federal de Organizaciones del Indesol. Se incorpora una metodologia para
cuantificar los OSC y los programas federales y estatales (que no corresponden a la poblacién), y se determina que
las IES potenciales equivalen al total del Registro de la ANUIES, pero no se establece una metodologia para
cuantificar las dependencias de gobierno federal, estatal, ni municipal.

En el diagnostico se establece que la poblacidn potencial y objetivo son iguales, sin incluir una justificacion sélida
que lo sustente. Aunado a ello, al analizar las PO se detectan las siguientes inconsistencias: 1) Las instancias
apoyadas por el U008 excluyen a las dependencias de orden federal y a las OSC, estas Gltimas son apoyadas
actualmente a través de varias categorias del programa E016 del Imjuve; 2) Para cada categoria de apoyo se
establecen poblaciones objetivo tanto directa (instituciones estatales y municipales de juventud y las IES) como
indirecta (subconjuntos de jovenes entre 12 y 19 afios) ; y 3) La definicidn de actores sociales no es explicita en la
MIR o en las PO, mientras que el diagnéstico contempla en esta categoria a las IES y OSC dejando aparte las
dependencias de gobierno. Finalmente, el documento no define un plazo para la revisiéon o actualizacion de las
poblaciones.

Con base en lo anterior, se presentan las siguientes areas de oportunidad en términos de las poblaciones: 1) Con
base en la nueva definicion del problema publico del U008, definir la poblacion potencial como “Instituciones que
apoyan a la juventud con baja incidencia en la generacion de igualdad de oportunidades en los jovenes para su
desarrollo personal y profesional”, y mantener la definicion de instituciones contenida en el diagndstico; 2)
Distinguir la poblacion objetivo como un subconjunto de la potencial, tomando en consideracion el presupuesto y
las prioridades del programa, a fin de evitar la pulverizacion de los apoyos, obtener efectos significativos y poder
medirlos y evaluarlos; 3) Incorporar al programa U008 todas aquellas categorias del programa E016 que apoyen
directamente a las OSC, a fin de ser consistentes con la definicién de poblaciones para cada uno de los programas;
4) Determinar si las dependencias federales seran apoyadas o no con recursos del programa; de no ser el caso,
excluirlas de las poblaciones; 5) Identificar y cuantificar en el diagndstico las instancias estatales y municipales
de juventud, para incluir la totalidad de las instituciones que conforman la poblacién potencial, y guardar
congruencia con las categorias de apoyo de las PO. Esto podria llevarse a cabo a través de la integracién de un
Registro Nacional de Instancias Estatales y Municipales de Juventud, considerando que tanto IES como OSC se
cuantifican partiendo de un registro nacional; y 6) Identificar de manera correcta a la poblacion objetivo indirecta

15 Sedesol (2016). “Diagnéstico del Programa U008 “Subsidios a programas para Jovenes”, a cargo del Instituto Mexicano de la Juventud (IMJUVE)”.
Direccion General de Anélisis y Prospectiva, Subsecretaria de Planeacion, Evaluacion y Desarrollo Regional.
16 Imjuve (2016). Politicas de Operacion Programa U008: Subsidio a Programas para Jovenes 2016.
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8. Existe informacion que permita conocer quiénes reciben los apoyos del programa (padron de
beneficiarios) que:
a) Incluya las caracteristicas de los beneficiarios establecidas en su documento normativo.
b) Incluya el tipo de apoyo otorgado.
c) Esté sistematizada e incluya una clave Unica de identificacion por beneficiario que no cambie en el tiempo.
d) Cuente con mecanismos documentados para su depuracion y actualizacion.

Respuesta: Si, Nivel 3. La informacion de los beneficiarios cuenta con tres de las caracteristicas establecidas.

El programa U008 cuenta con un Padrén de Beneficiarios!’ (entendiendo como beneficiarios las instancias que
recibieron los recursos econdmicos que otorga el programa para el desarrollo de los bienes o servicios establecidos
en las categorias de apoyo de las PO) que permite identificar a la poblacion que ha sido apoyada con alguna de las
categorias de apoyo establecidas en sus PO 2016.1

El padron incluye todos los campos de informacion requeridos para la conformacion del Padron de Actores
Sociales conforme a los “Lineamientos Normativos para la integracion del Padron Unico de Beneficiarios” emitido
por la Sedesol. Asimismo, contempla una variable para identificar el tipo de apoyo otorgado a la instancia.

La informacion se encuentra sistematizada en una base de datos en formato Excel. Como variable de identificacion
de la instancia beneficiaria, el padron incluye el RFC y la Clave Unica de Inscripcion en el Registro Federal de las
Organizaciones de la Sociedad Civil (CLUNI), asi como la Clave Unica del Registro de Poblacién (CURP) del
representante legal. Estas claves son Unicas y permiten la identificacion de la poblacion beneficiaria en el tiempo.

En las PO 2016," los numerales 8 “Proceso para la integracion del Padrén Unico de Beneficiarios” y 10.2
“Registro y actualizacion mensual del Padron Unico de Beneficiarios”, establecen los criterios para la integracion
del padrén del programa, asi como la frecuencia de actualizacion mensual. Sin embargo, no se establece
explicitamente el procedimiento de verificacion y depuracion del padrén de beneficiarios.

Asimismo, el documento normativo indica que “Para el caso de los padrones de los Actores Sociales, cuando los
apoyos recibidos sean para beneficio de un tercero (persona, comunidad o poblacion beneficiaria de obras o actor
social), también se conformaré e integrara el padrén de los terceros beneficiados”, en concordancia con lo sefialado
en los lineamientos normativos. En este sentido, las politicas afiaden que las categorias Esquema Vivienda para
Jovenes, Red Nacional de Programas de Radio y Television Poder Joven, Joven-es Servicio, y Diplomado en
Politicas Publicas de Juventud, deberan integrar padrones de actores sociales y de personas. No obstante, el equipo
evaluador no contd con evidencia del padron de personas beneficiarias del programa, por lo que no ha sido posible
validar la existencia o las caracteristicas de este instrumento. Por lo tanto, es necesario integrar un padrén de
personas para las categorias que cuenten con terceros beneficiarios, con base en los Lineamientos Normativos para
la integracion del Padron Unico de Beneficiarios.

Finalmente, se identifica que al primer semestre de 2016 el padrén presenta informacion de cuatro instituciones
apoyadas (los institutos o secretarias de cuatro estados) para la categoria de Proyectos Locales Juveniles.?® En el
padron de beneficiarios 2015, se identifica la informacidn de las instituciones apoyadas en todas las categorias de
apoyo del programa.

17 Archivo en excel “AS_2014 2015 2016 E016_U008”.
i Imjuve (2016). Politicas de Operacion Programa U008: Subsidio a Programas para Jovenes 2016.
Idem.
2 Debido a que el Padrén de Beneficiarios se conforma con la informacion que se obtiene de la aplicacion por parte del personal del Imjuve del CUAS y del
CUIS a las instancias y personas beneficiarias de todas las categorias de apoyo, respectivamente, el padrdn se va completando en el transcurso del afio para
quedar finalizado al cierre del ejercicio fiscal.
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9. Si el programa recolecta informacion socioeconémica de sus beneficiarios, explique el procedimiento
para llevarlo a cabo, las variables que mide y la temporalidad de las mediciones.

El procedimiento para recolectar informacion socioeconomica de los beneficiarios de cada una de las categorias
de apoyo que otorga el programa se establecen en el apartado “Padrén Unico de Beneficiarios” de las Politicas de
Operacion 2016.%

El' numeral 8.1 “Instrumentos de captacion de informacion socioeconomica” identifica los siguientes instrumentos
de recoleccion de informacion: Cuestionario Unico de Informacion Socioeconomica (CUIS), Cuestionario Unico
de Actores Sociales (CUAS) y Cuestionario Unico de Obras y Servicios (CUOS).

Asimismo, el numeral 8.2 “Sistematizacion e Integracion de la Informacion Socioecondmica” sefala que este
procedimiento se realiza con base en las “Normas Generales para los Procesos de Recoleccion y Captura de
Informacién” emitidas por Sedesol??.

Los lineamientos sefialados definen cada uno de los instrumentos de recoleccidn utilizados por el programa, como
sigue:

e CUIS: Es el instrumento de recoleccién que capta la informacién necesaria para evaluar criterios de
elegibilidad asociados a la pobreza y/o vulnerabilidad de las personas u hogares; asimismo contiene la
informacidn necesaria para integrar los padrones de personas.

e CUAS: Instrumento de recoleccion que capta la informacién necesaria para evaluar criterios de elegibilidad
operativos especificos de actores sociales; asimismo contiene la informacion necesaria para integrar los
padrones de actores sociales.

e CUOS: Instrumento de recoleccion que capta la informacién necesaria para evaluar criterios de elegibilidad
operativos especificos de las poblaciones; asimismo contiene la informacion necesaria para integrar los
padrones de poblaciones beneficiarias de obras de infraestructura o acciones comunitarias.

Conforme lo establecen las PO 2016, la informacién del CUAS debe recolectarse para las siete categorias de
apoyo, mientras que la informacion del CUIS debe recolectarse para cuatro categorias (Esquema de Vivienda para
Jévenes, Red nacional de programas de radio y television, Joven-es Servicio, y Diplomado en Politicas Publicas
de Juventud).

Finalmente, la temporalidad de recoleccion de informacién socioeconémica no queda clara en las Politicas de
Operacion 2016.

2 Imjuve (2016). Politicas de Operacion Programa U008: Subsidio a Programas para Jovenes 2016.
22 Sj bien las PO 2016 hacen referencia a las Normas General, estas fueron sustuidas por los “Lineamientos para los Procesos de Recoleccion de Informacion
Socioeconomica y Captura” emitidos en 2014 por la Sedesol, y los cuales son utilizados por el programa U008.
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1.5 Analisis de la Matriz de Indicadores para Resultados

10. ¢En el documento normativo del programa es posible identificar el resumen narrativo de la Matriz de
Indicadores para Resultados (Fin, Propdsito, Componentes y Actividades)?

Respuesta: Si, Nivel 1. Algunas de las Actividades de la MIR se identifican en las ROP o documento normativo
del programa.

Las PO 2016 del programa U008% permiten identificar en el apartado “Etapas en la ejecucion de la categoria” de
las distintas categorias de apoyo, algunas de las actividades de la MIR relativas a los componentes 2, 3y 4. Las
tres modalidades de apoyo contenidas en las PO (Estados y Municipios, Instituciones Educativas y Capacitacion
y Formacidn) y que agrupan varias categorias de apoyo, permiten identificar los bienes y servicios que genera el
programa asociados a los componentes 2, 3y 4 de la MIR.

Sin embargo, el componente 1 no se identifica en las PO debido a que dicho componente no se genera con recursos
del programa U008, sino que corresponde al quehacer del instituto para dar cumplimiento a la Ley del Instituto
Mexicano de la Juventud que actualmente se realiza con recursos del programa EQ16. Estas acciones, por sus
caracteristicas, deberian presupuestarse en un programa modalidad “P” (Planeacion, seguimiento y evaluacion de
politicas publicas). Adicionalmente, tampoco se identifica en la MIR o en las PO un componente o modalidad para
apoyar a las OSC. Por lo tanto, en las PO no se identifican todos los componentes de la MIR.

Por su parte, el Fin y Propdsito de la MIR 2016 se identifican en el Objetivo General y Objetivo Especifico
contenidos en las PO 2016.

Derivado del anélisis de la vinculacion del resumen narrativo de la MIR y el contenido de las PO 2016, se identifica
gue los objetivos, tipos de apoyo y procesos de entrega de los bienes y servicios de las PO 2016 no se vinculan
correctamente o presentan inconsistencias con respecto a la MIR.

Por ello, para establecer una adecuada alineacion entre estos documentos a fin de garantizar la consistencia entre
el disefio, la operacion y el seguimiento de los programas, se sugiere seguir la Guia Basica para Vincular la MIR
y las ROP de los programas de desarrollo social del Coneval. En este marco, se hacen las siguientes sugerencias:
1) En la introduccion de las PO, ademas de incluir la contribucion del programa al objetivo de politica publica
nacional y sectorial, se debe incorporar el problema publico que le da origen, sus causas y efectos, con base en el
Diagndstico del programa. 2) El Objetivo General debe vincularse directamente al prop6sito de la MIR. Para esto,
debe indicar el impacto directo que persigue el programa sobre la poblacién que presenta el problema publico
identificado. 3) Se debe identificar un Objetivo Especifico por cada tipo de apoyo que entrega el programa,
indicando cudl es su contribucion directa al logro del objetivo general. 4) Se deben vincular los componentes de
la MIR con las categorias de apoyo de las PO. En este caso, como se sefialara en la siguiente pregunta, primero se
deben identificar los componentes de manera correcta, a fin de asociarlos a los apoyos del programa. 5) Finalmente,
se identifica que para cada una de las categorias de apoyo, se definen los siguientes procesos en las PO: a) Emisién
de convocatoria, b) Recepcion de proyectos, c) Validacion-evaluacion del proyecto, d) Dictaminacion, e)
Elaboracion de convenios, y f) Supervision. Por lo que se sugiere agrupar las actividades de las siete categorias en
estos rubros, y que este conjunto de actividades se incorpore en la MIR para llevar a cabo su seguimiento.

En el Anexo 4 se presenta el “Resumen Narrativo de la Matriz de Indicadores para Resultados”.

2 Imjuve (2016). Politicas de Operacion Programa U008: Subsidio a Programas para Jovenes 2016.
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11. Las Fichas Técnicas de los indicadores del programa cuentan con la siguiente informacion:

a) Nombre e) Frecuencia de medicién

b) Definicion f) Linea base

¢) Método de célculo g) Metas

d) Unidad de medida h) Comportamiento del indicador (ascendente, descendente,

regular o nominal)

Respuesta: Si, Nivel 2. Del 50% al 69% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen las
caracteristicas establecidas.

Todos los indicadores de la MIR 2016 cuentan con una ficha técnica que incorpora la informacién contenida en la
pregunta. Los indicadores de componentes de orden 2 se encuentran inversos, ya que el 2.1: “Porcentaje de
proyectos estatales de impulso a la juventud apoyados” se encuentra en el lugar del componente 2.2: “Porcentaje
de proyectos municipales de impulso a la juventud apoyados” en la ficha técnica, y viceversa. Esta situacion
también se observa en todos los indicadores de las actividades, con excepcion del nivel 3. Asimismo, existe una
diferencia entre los niveles de las actividades de las fichas técnicas respecto a los de la MIR.

Para el analisis del cumplimiento de los criterios CREMAZ2 por parte de los indicadores y a fin de poder determinar
si son relevantes y adecuados para medir el objetivo al que estan asociados, se requiere primero analizar y validar
la 16gica vertical de la MIR. Si los objetivos incluidos en cada nivel no son relevantes, entonces la l6gica vertical
no se cumplird y en consecuencia, la légica horizontal tampoco. Esto implica que aun si el indicador se encontrara
correctamente especificado este no seria relevante ni adecuado por el hecho de que el objetivo es incorrecto. Del
analisis a la logica vertical de la MIR, y dado que el problema que atiende el programa esta incorrectamente
identificado de origen, se detectaron las siguientes areas de oportunidad:

1) El Proposito no estéa correctamente identificado ni definido, ya que sélo engloba los tres componentes siendo
que debe expresar el resultado que se esperaria de la coordinacion con la APF, con estados y municipios, y con las
instituciones de educacion (esto es, que sus proyectos y acciones incidan en la igualdad de oportunidades para el
desarrollo de los jovenes). En consecuencia, los indicadores incorporados son irrelevantes e inadecuados para
medirlo (son adecuados para nivel de Actividad o de Componente).

2) Los Componentes (C) 1, 2 y 3 no estan correctamente identificados, ya que su narrativa corresponden a
actividades a realizar para producir los bienes y servicios que genera.?® EI C1 no es un componente del programa
por tratarse del quehacer institucional del Imjuve, por lo que no es relevante. EI C4 si estd correctamente
identificado. En consecuencia; Los indicadores del C1 son irrelevantes e inadecuados; los dos indicadores del C2
y el del C3 no son relevantes ni adecuados para el actual objetivo (aunque si serian relevantes y adecuados para
medir el componente verdadero asociado con los tipos de apoyo que agrupa); el indicador del C4 es relevante pero
no adecuado para este nivel (es adecuado para medir las actividades asociadas con el C4).

3) Las Actividades de los C2, C3 y C4 estan bien identificadas pero no son suficientes y las actividades del C1 no
son relevantes para la generacién o entrega del componente, toda vez que el C1 no es relevante para el logro del
propésito del programa. Por ello, los indicadores del C1 son irrelevantes; los indicadores del C2, C3 y C4 (orden
2) son relevantes y adecuados; el otro indicador (orden 1) del C4 es relevante pero no es adecuado para este nivel
(es adecuado para nivel de Componente).

Finalmente, en la medida que los medios de verificacion son fuentes internas del programa a las cuales el publico
no tiene acceso porque, por ejemplo, no se publican en la web, los resultados no pueden replicarse y por tanto los
indicadores no son monitoreables. Con base en este andlisis, se recomienda realizar una reestructuracién de fondo
de la légica vertical (objetivos) y horizontal (indicadores y medios de verificacion) de la MIR, que contemple
asimismo, los cambios al disefio y operacion del programa que se deriven de la presente evaluacion.

24 Claro, relevante, econémico, monitoreable y adecuado.
% Ver Anexo 4 “Resumen Narrativo de la Matriz de Indicadores para Resultados” para mayor detalle de los componentes y actividades.
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12. Las metas de los indicadores de la MIR del programa tienen las siguientes caracteristicas:
a) Cuentan con unidad de medida.
b) Estan orientadas a impulsar el desempenio, es decir, no son laxas.

C) Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos y financieros con los que cuenta el
programa.

Respuesta: Si, Nivel 1. Méas del 0% vy hasta el 49% de las metas de los indicadores del programa tienen las
caracteristicas establecidas.

Derivado del andlisis de las metas de los indicadores de la MIR 2016 del U008, asi como de la informacién en la
materia proporcionada por el programa, se han identificado importantes areas de oportunidad en relacién al proceso
de estimacion y planeacion de las metas.

Todas las metas de los indicadores de la MIR cuentan con unidad de medida. Sin embargo, solo algunas se
encuentran orientadas a impulsar el desempefio del programa. Las metas de los indicadores a nivel propésito no
contribuyen a su cumplimiento, toda vez que se desprenden de indicadores no relevantes para medir el logro del
objetivo del programa.

Asimismo, las metas de los indicadores asociados al componente “Coordinacion de la Politica Publica de juventud
en la Administraciéon Publica Federal” no contribuyen a impulsar el desempeifio del programa, considerando que
este no corresponde a un tipo de apoyo que otorga el programa U008.

En especifico, la meta del indicador “Porcentaje de acuerdos cumplidos por los puntos focales del Grupo de
Trabajo Interinstitucional” tuvo una variacion del 100% sobre el valor esperado en el primer semestre. El
documento de reporte de avance de las metas al 2° trimestre de 2016,% sefiala que la meta se estableci6 “con base
en los acuerdos promedio logrados en cada Grupo de Trabajo Interinstitucional en los afios anteriores 2013-2015,
sin embargo, debido a la importancia que se ha dado en este afio a buscar incidir en los indicadores de las carencias
sociales se reforzo la agenda de trabajo”.

De igual forma, la meta del indicador “Porcentaje de instituciones federales que reportan la implementacion de
acciones en favor de la juventud” fue superada en 135%; ante lo cual, el programa indica que “la meta se estimo
con base en el comportamiento de las instituciones en 2015... sin embargo, esta meta fue superada... derivado del
disefio e implementacion, durante el presente ejercicio, de la matriz de acciones 2016.”

En ambos casos, las variaciones de las metas estimadas por el programa reflejan la necesidad de Ilevar a cabo un
proceso de planeacion estratégica que garantice metas retadoras y factibles para sus indicadores.

Adicionalmente, no se cuenta con justificacion sobre el avance de metas para los indicadores restantes de la MIR,
por lo que no es posible verificar la contribucién al desempefio para la totalidad de las metas. Asimismo, el
documento de reporte de avance no presenta informacién sistematizada sobre el procedimiento para el calculo de
las metas, de tal forma que tampoco ha sido posible valorar la factibilidad de las metas en relacion con las
capacidades operativas y financieras del programa.

Por tanto, se sugiere retomar el ASM derivado de la FEyM 2013 “Elaborar un documento que describa el método
y las consideraciones para el célculo de las metas de los indicadores de la MIR del programa U008 vigente, que
permita valorar la factibilidad de las metas en relacion con las capacidades operativas y financieras del programa.

% Imjuve. “MIR al 2do trimestre del 2016.x1x”
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1.6 Analisis de Posibles Complementariedades y Coincidencias con otros Programas Federales

13. (Con cuales programas federales y en qué aspectos el programa evaluado podria tener
complementariedad y/o coincidencias?

Con base en el anélisis de los tipos de apoyo que otorga el programa U008 en beneficio de los jovenes y su
cobertura, se han identificado programas complementarios dirigidos a la misma poblacidon objetivo y que
contribuyen a brindar oportunidades a los jovenes para su desarrollo personal y profesional a través de apoyos a
la educacion, acceso al mercado laboral, prevencion de la salud y apoyo a proyectos productivos:

1) Fondo Nacional Emprendedor del Inadem, gue tiene como objetivo fomentar la productividad de las MIPYMES
de los sectores estratégicos del pais mediante capacitacion y financiamiento de proyectos productivos y que cuenta
entre su poblacion objetivo a los emprendedores. 2) Programa Apoyo a la Vivienda de la Sedatu. Se complementa
a través del apoyo econémico que brinda a personas en situacion de pobreza y carencia por calidad y espacios de
la vivienda, para construir una unidad de vivienda basica. La poblacidn joven se encuentra beneficiados por este
programa de vivienda. 3) Programa Nacional de Becas de la SEP. A través de las becas otorgadas a los estudiantes,
se busca mayor cobertura, inclusion y equidad educativa entre estudiantes y docentes de instituciones educativas
publicas de todos los tipos y niveles educativos. 4) Programa de Fomento de la Equidad de Género y la No
Discriminacion en el Mercado Laboral de la STPS, cuyo objetivo es que las mujeres y personas en situacion de
vulnerabilidad que laboran cuenten con menores barreras y obstaculos para el ingreso, permanencia y desarrollo
del trabajo digno y decente de los sectores vulnerables. 5) Prevencién y Atencién Contra las Adicciones y el
Programa para la Proteccién y el Desarrollo Integral de la Infancia de Salud, que llevan a cabo acciones de
atencion y prevencién en pro de los adolescentes de 12 a 17 afios con alguna dependencia en el primero; y en pro
de nifios, nifias y adolescentes y sus familias que se encuentren en riesgos psicosociales y que enfrenten alguna
problematica especifica, en el segundo. 6) Programa de Apoyo a Jovenes para la Productividad de Futuras
Empresas Rurales de la Sedatu, que busca que los Jovenes Emprendedores Rurales de 18 a 39 afios con habitantes
del nacleo agrario implementen y consoliden su propia agroempresa a través de apoyos directos para capacitacion,
renta de derechos parcelarios, adquisicion de insumos y servicios de acompafiamiento empresarial, y acceso al
financiamiento. 7) PROSPERA Programa de Inclusion Social de la Sedesol, que apoya a los jovenes de hogares
con ingreso por debajo de la linea de bienestar minima a través de becas para completar sus estudios a nivel medio
superior y superior.

Asimismo, se identificaron coincidencias con los siguientes programas en términos de componentes y poblacién
objetivo: 1) EO16 Generacion y Articulacién de Politicas Publicas Integrales de Juventud del Imjuve. A través
del otorgamiento de recursos a instituciones que ejecuten proyectos y acciones para el desarrollo a la juventud,
ambos programas contribuyen a la inclusion equitativa de los jovenes a los procesos de desarrollo via
intermediarios. Especificamente, se identifican coincidencias entre las categorias Casas del Emprendedor y
Proyectos Locales Juveniles del U008 con las siguientes categorias del E016: Concurso Ritmo Joven,
PROJUVENTUDES Proyectos y Acciones en Pro del Desarrollo Juvenil, Jvenes Ecosol, y Activaciones de Salud
Preventiva, cuyas poblacion objetivo directa son instancias estatales y municipales de juventud, OSC, IES y
Centros de Investigacion. 2) Programa de Coinversion Social (PCS) de Sedesol coincide con el U008 en materia
de componentes y poblacion atendida. EI PCS coinvierte con actores sociales que promueven la cohesion y el
capital social de grupos en situacion de vulnerabilidad y exclusién. La coincidencia con el programa se identifica
especificamente mediante convocatorias que emite el PCS en conjunto con el Imjuve para que los actores sociales
brinden atencion a los jovenes a través de apoyos diversos en materia de desarrollo.

En el Anexo 7 “Complementariedad y coincidencias entre programas federales”, se incluyen los textos similares
del programa evaluado y de los otros programas federales.
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2. Planeacion y Orientacion a Resultados
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2.1 Instrumentos de planeacion

14. La Unidad Responsable del programa cuenta con un plan estratégico con las siguientes caracteristicas:
a) Esresultado de ejercicios de planeacion institucionalizados, es decir, sigue un procedimiento establecido
en un documento.
b) Contempla el mediano y/o largo plazo.
c) Establece los resultados que quieren alcanzar, es decir, el Fin y Propdsito del programa.
d) Cuenta con indicadores para medir los avances en el logro de sus resultados.

Respuesta: No.

El programa U008 no cuenta con un plan estratégico en 2016, en este sentido, una vez que se concluya la definicion
de los elementos de disefio del programa y se modifique la MIR, se recomienda elaborar el plan estratégico del
programa, gque surja a partir de un ejercicio de planeacion institucionalizado; contemple el mediano y largo plazo;
establezca claramente los objetivos y resultados que el programa busca alcanzar a nivel de Fin y Propoésito; e
incluya indicadores y las metas correspondientes para medir el avance en el logro de sus resultados.

Adicionalmente, se considera necesario que en el plan estratégico se defina la planeacion de las acciones y
resultados del programa en dos niveles de actuacion:

e Anivel de instituciones que apoyan a la juventud, identificando claramente objetivos, indicadores, metas
y estrategia de cobertura para cada uno de los actores involucrados: OSC, IES, instancias estatales y
municipales de juventud, para el corto y mediano plazo; y

e Anivel de poblacion beneficiaria indirecta o terceros beneficiarios, considerando los objetivos de corto
y mediano plazo que el programa desea alcanzar sobre la poblacién joven a través de la incidencia de las
acciones y proyectos de las instituciones que apoyan a la juventud que reciben recursos del programa para
su ejecucion, e incluir indicadores y metas a este nivel de desagregacion. Es importante considerar que el
seguimiento a este apartado se realizaria a través de la informacidn proporcionada por las instituciones de
juventud apoyadas por el programa en cada ejercicio fiscal, por lo que se requerird avanzar a la par en el
fortalecimiento de la capacidad operativa y de sistematizacion de beneficiarios por parte de estas
instituciones.
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15. El programa cuenta con planes de trabajo anuales para alcanzar sus objetivos que:
a) Son resultado de ejercicios de planeacién institucionalizados, es decir, siguen un procedimiento
establecido en un documento.
b) Son conocidos por los responsables de los principales procesos del programa.
c) Tienen establecidas sus metas.
d) Se revisany actualizan.

Respuesta: Si, Nivel 3. Los planes de trabajo anuales tienen tres de las caracteristicas establecidas.

El plan de trabajo anual del programa U008 esta incluido en el apartado 2.1 del Programa Anual de Trabajo (PAT)
2016 del Imjuve, el cual es conocido por los responsables de los principales procesos del programa, tienen
establecidas las metas para cada una de las actividades del programa y se revisa y actualiza cada afio.?’

El PAT 2016 indica que este “integra las diversas actividades que las areas sustantivas del Instituto Mexicano de
la Juventud (IMJUVE) realizaran durante el ejercicio fiscal 2016 con el objetivo de contribuir al desarrollo pleno
e integral de la juventud, en condiciones de igualdad y no discriminacion”. E1 PAT 2016 contempla las acciones
de los cuatro programas presupuestarios del instituto: E016, U008, M001 y O001 enmarcados en los objetivos del
Projuventud 2014-2017; asi como las actividades relacionadas con la participacion del instituto en diversos
comités técnicos especializados.

La elaboracién de este plan de trabajo se sustenta en las atribuciones del Director General del Imjuve conferida
por el articulo 12 de la Ley del Instituto Mexicano de la Juventud, que sefiala la facultad de “Formular los
programas institucionales de corto, mediano y largo plazo”. Salvo esta referencia a la Ley, no se encuentra
evidencia de que el PAT se derive de un proceso institucionalizado, es decir, no se identifica un documento que
contenga el procedimiento para su elaboracion.

El PAT 2016 para el programa U008 incorpora las siguientes actividades o acciones: Grupo de Trabajo
Interinstitucional del Imjuve, Comité de Seguimiento al Projuventud 2014-2018, Comité Técnico Especializado
en Informacion de Juventud, Comité Técnico Asesor de Naciones Unidas para el Imjuve; los cuales no tienen
asignados recursos del programa U008, sino que corresponden al quehacer del instituto para dar cumplimiento a
la Ley del Instituto Mexicano de la Juventud que actualmente se realiza con recursos del programa E016. Como
ya se sefial6 previamente, son acciones cuyos recursos deberian presupuestarse en un programa modalidad “P”
(Planeacion, seguimiento y evaluacion de politicas publicas).

Adicionalmente, el PAT 2016 incorpora las actividades: Encuentro Nacional Poder Joven y Proyectos Especiales
de Coordinacion, las cuales tienen asignado un presupuesto por parte del programa U008 pero no se registran en
las PO 2016 del programa,? por lo que se debe definir el programa presupuestario correcto para dichas actividades,
0 en su caso, incorporarlas como categorias de apoyo en las PO del programa U008.2°

Lo anterior representa una importante area de oportunidad en cuanto al proceso de presupuestacion y la
homologacién de documentos de planeacién, a fin de cumplir con los criterios de rendicion de cuentas y
transparencia.

a Programa Anual de Trabajo 2015 y Programa Anual de Trabajo 2016 del Imjuve.
2 Imjuve (2016). Politicas de Operacion Programa U008: Subsidio a Programas para Jovenes 2016.
29 Esta recomendacitn se retoma en la respuesta a la pregunta 38, relativa a la cuantificacion de los gastos del programa.
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2.2 De la orientacion hacia resultados y esquemas o procesos de evaluacion

16. El programa utiliza informes de evaluaciones externas:
a) De manera regular, es decir, uno de los elementos para la toma de decisiones sobre cambios al programa
son los resultados de evaluaciones externas.
b) De manera institucionalizada, es decir, sigue un procedimiento establecido en un documento.
c) Para definir acciones y actividades que contribuyan a mejorar su gestion y/o sus resultados.
d) De manera consensada, participan operadores, gerentes y personal de la unidad de planeacion y/o
evaluacion.

Respuesta: Si, Nivel 3. El programa utiliza informes de evaluacion externa y tiene tres de las caracteristicas
establecidas.

El programa U008 ha clasificado Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) a partir de los hallazgos y
recomendaciones derivadas de evaluaciones externas y de informes externos al programa,® con base en lo
establecido en el Mecanismo para el Seguimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora derivados de los Informes
y Evaluaciones Externas a Programas Federales vigente. A través de este mecanismo, el programa retoma de
manera regular los resultados de evaluaciones externas para la toma de decisiones, partiendo de un procedimiento
estandarizado mediante la definicion de ASM y actividades de forma consensuada con las areas relevantes para la
operacién y evaluacion del programa.

A partir de 2013, el programa reporta la clasificacion de 15 ASM, siete especificos y ocho institucionales, partiendo
de las recomendaciones de la Evaluacion de Consistencia y Resultados 2011-2012,% la Evaluacion Especifica de
Desempefio (EED) 2012-2013, la Ficha de Monitoreo y Evaluacién 2013, la Encuesta de Satisfaccion 2014 a los
jovenes que fueron beneficiados por algun subprograma del Imjuve y de la EED 2014-2015.

Sin embargo, no se reportan ASM que provengan del Informe de Seguimiento Fisico y Operativo (SFyO) a algunas
categorias de los programas “Generacion y Articulacion de politicas integrales de juventud” y “Subsidios a
Programas para jovenes” a cargo del instituto en 2015. En este sentido, se recomienda incorporar al ejercicio de
toma de decisiones y mejora continua del programa, los hallazgos y recomendaciones de forma regular y
considerar todos los informes, estudios y evaluaciones externas realizadas o por realizar al programa que permita
la mejora sistematica de su gestion y resultados.

Asimismo, es posible verificar la mejora de la gestion del programa a través del cumplimiento al 100% de los
ASM relacionados con la elaboracion de un diagnéstico para identificar la problematica de atencion del Imjuve;
de un documento de definicidn de tipos de apoyo, nota conceptual y propuesta de atencion; de un padrén de
beneficiarios; la estandarizacion del procedimiento de solicitud de apoyo; la revision del disefio y operacion del
apoyo Emprendedores Juveniles; y la medicion del grado de satisfaccion de los beneficiarios. Se considera que la
culminacién de estas actividades fortalece la capacidad operativa del programa y contribuye a la rendicion de
cuentas y transparencia. Sin embargo, la EED 2014-2015 y el informe de SFyO 2015 enuncian algunas
recomendaciones que apuntan a la necesidad de reclasificar ASM sobre practicamente todos los elementos que ya
han sido atendidos por el programa pero que necesitan seguir mejordndose: MIR, padron de beneficiarios,
definicion de poblaciones, satisfaccion de la poblacién atendida, y seleccidn de beneficiarios.

30 Evaluacion de Consistencia y Resultados (ECyR) 2011-2012, la Evaluacién Especifica de Desempefio (EED) 2012-2013, la Ficha de Evaluacién y
Monitoreo (FEyM) 2013, la EED 2014-2015, la Encuesta de Satisfaccion 2014 a los jovenes que fueron beneficiados por algun subprograma del IMJUVE,
y el Informe de Seguimiento Fisico y Operativo (SFyO) a algunas categorias de los programas “Generacion y Articulacion de politicas integrales de juventud”
y “Subsidios a Programas para jovenes” a cargo del IMJUVE en el 2015.
31 Esta evaluacion se realizo al programa U020- Subsidios a programas para jovenes cuando todavia el Imjuve se encontraba sectorizada a la SEP. No
obstante, la clasificacipon de los ASM 2012-2013 derivados de las recomendaciones de esta evaluacion se realizaron en 2013, afio en que el Imjuve y sus
programas fueron resectorizados a la Sedesol y el programa cambié su clave presupuestaria de U020 a U008.
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17. Del total de los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) clasificados como especificos y/o institucionales
de los ultimos tres afios, ¢qué porcentaje han sido solventados acorde con lo establecido en los
documentos de trabajo y/o institucionales?

Respuesta: Si, nivel 2: Del 50 al 69% del total de los ASM se han solventado y/o las acciones de mejora estan
siendo implementadas de acuerdo con lo establecido en los documentos de trabajo e institucionales.

De 2013 a 2016, el programa ha clasificado 15 ASM,*? siete especificos y ocho institucionales. De ellos, nueve
han sido concluidos al 100%,% cuatro se encuentran en proceso de atencién en tiempo y forma, y dos mas no han
sido solventados en el periodo establecido; lo que implica un avance satisfactorio del 86.67%.

Los ASM que el programa no ha solventado en el tiempo establecido en el documento de trabajo e institucional
son los siguientes, lo que resulta en &reas de oportunidad relevantes para el buen funcionamiento del programa:

Fecha de
Término

% Avance

(marzo 2016)

Actividades

Realizar un proceso de | Elaborar un Plan Estratégico

Especifico

Planeacion Estratégica basado
en el analisis del problema

donde se definan objetivos,
indicadores y metas

17/03/2014

50%

Especifico

Elaborar un documento que
describa el método y las
consideraciones  para el
calculo de las metas de los
indicadores de la MIR del
Programa U008

Elaborar un documento que
describa el método y las
consideraciones  para el
calculo de las metas de los
indicadores de la MIR del
Programa U008

31/12/2015

0%

Fuente: Corporacion Rimisp, A.C.

La informacion de la cual se deriva este analisis se presenta con mayor detalle en el Anexo 8 “Avance de las
acciones para atender los aspectos susceptibles de mejora”.

32 Documentos de clasificacion de ASM: Anexo B “Documento de Trabajo” y Anexo D “Documento Institucional” de abril de 2016; y documentos de reporte
de avances en las actividades de los ASM: Anexo C “Avances al documento de Trabajo” y Anexo E “Avances al documento Institucional”, de marzo de
2016.

33 El corte de revision de los documentos de avances de ASM es marzo de 2016.
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18. ¢Con las acciones definidas en los documentos de trabajo e institucionales, que a la fecha se han
implementado, provenientes de los Mecanismos para el seguimiento a los aspectos susceptibles de mejora
derivados de informes y evaluaciones a los programas presupuestarios de la Administracién Publica
Federal de los altimos tres afios, se han logrado los resultados establecidos?

Rura

De los 15 ASM que el programa U008 ha clasificado de 2013 a la fecha, nueve se reportan atendidos al 100%.3
Para seis de estos ASM relacionados con: la elaboracion del padron de beneficiarios, un documento diagndéstico y
propuesta de atencidn, realizar un taller sobe MIR, la revision del disefio y operacion de la categoria
"Emprendedores Juveniles" y la medicion del grado de satisfaccion de la poblacion atendida, es posible verificar
gue el programa ha logrado el resultado establecido.

Para el ASM “Contar con mecanismos documentados para verificar el procedimiento de recepcion, registro y
tramite a las solicitudes de apoyo de manera estandarizada y uniforme”, el equipo evaluador no cuenta con
evidencia suficiente que permita corroborar el logro del resultado esperado. En especifico, no se han logrado
identificar los “Lineamientos para verificar el procedimiento de recepcion, registro y tramite a las solicitudes de
apoyo de manera estandarizada y uniforme” que se definen como el producto o evidencia esperado.

Adicionalmente, se identifica que los ASM “Garantizar la trasparencia y el caracter pablico de los documentos de
planeacion, monitoreo y evaluacion del programa” e “Integrar en las Politicas de Operacion 2016 del Programa
U008 los elementos minimos que propicien que las instancias de la juventud posean una mayor estructuracion de
las intervenciones financiadas con recursos del Imjuve...” presentaron productos que no cumplen con las
caracteristicas del resultado esperado. Finalmente, cabe sefialar que no es posible acceder la mayoria de los
productos o evidencias que se indican en los documentos de trabajo e institucional a través de las paginas oficiales
del Imjuve o de Sedesol, a pesar de que éstos corresponden a documentos de caracter publico.

Por lo anterior, es recomendable que el programa garantice que el producto generado corresponda al resultado
comprometido en el proceso de clasificacion de los ASM en mencion; asimismo, que todos los productos de los
ASM concluidos por el programa se encuentren disponibles para su consulta en linea en la pégina oficial del
Imjuve.

La informacion de la cual se deriva este analisis se presenta con mayor detalle en el Anexo 9 “Resultado de las
acciones para atender los aspectos susceptibles de mejora”.

3 Documentos de reporte de avances en las actividades de los ASM: Anexo C “Avances al documento de Trabajo” y Anexo E “Avances al documento
Institucional”, de marzo de 2016.
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19. ¢Qué recomendaciones de la(s) evaluacion(es) externa(s) de los ultimos tres afios no han sido atendidas
y por qué?

De 2013 a 2016, se identifican un conjunto de recomendaciones derivadas tanto de evaluaciones como de informes
externos que no han sido clasificadas como ASM con base en el Mecanismo para el Seguimiento a los Aspectos
Susceptibles de Mejora derivados de los Informes y Evaluaciones Externas a Programas Federales® vigente, y
que se consideran recomendaciones no atendidas por el programa. La relacion de las recomendaciones (atendidas®
y no atendidas) de acuerdo a la fuente de informacion (evaluaciones externas o informes externos) se presentan en
las Tablas 1y 2.%

Sobresale que las recomendaciones provenientes de evaluaciones externas mandatadas en el Programa Anual de
Evaluacién son retomadas casi en su totalidad por el programa para los procesos de mejora continua. De esta
manera, el 90% de las recomendaciones identificadas si fueron clasificadas como ASM y ya se encuentran
solventadas (ver Tabla 1).

Tabla 1. Evaluaciones Externas al programa U008

Recomendaciones | Recomendaciones no
atendidas (ASM atendidas (No ASM)

Recomendaciones
identificadas

Evaluacion / Informe

Evaluacion Especifica de Desempefio (EED) 2012-2013 2 2 0
Ficha de Evaluacion y Monitoreo (FEyM) 2013 6 6 0
Evaluacion Especifica de Desempefio (EED) 2014-2015 2 1 1

Total 10 9 1

Fuente: Corporacion Rimisp, A.C.

Por su parte, las recomendaciones provenientes de informes externos en su mayoria no han sido incorporadas al
Mecanismo de ASM, sin embargo, se considera importante que sean analizadas para su incorporacion a este
proceso (ver Tabla 2).

Entre las recomendaciones no atendidas se identifican aspectos que afectan el desempefio del programa, como son:
revisar el contenido, la estructura y claridad de las convocatorias de cada una de las categorias; atender los
principales problemas identificados por los beneficiarios en el desarrollo de proyectos de juventud; revisar el
procedimiento de seleccion de beneficiarios en cada categoria; instaurar mecanismos de seguimiento de la
poblacion atendida por el programa asi como a las obras y acciones; principalmente. Sobre las instancias que
apoyan a la juventud, los informes recomiendan: 1) definir mecanismos para que las instancias reporten sus
acciones, resultados y poblacion atendida de forma homogénea y estandarizada, con el fin de que el programa
pueda evaluar, sistematizar y reportar de manera mas ordenada y coherente el resultado de sus politicas; y 2)
definir una metodologia para la transversalizacion de la perspectiva de juventud en el disefio, ejecucion y
evaluacion de las acciones de las instancias. Por la relevancia de estas recomendaciones, se sugiere realizar las
acciones necesarias para su atencion de forma prioritaria.

Tabla 2. Informes Externos al programa U008

Evaluacion / Informe

Recomendaciones
identificadas

Recomendaciones
atendidas (ASM)

Recomendaciones no
atendidas (No ASM)

Encuesta de Satisfaccion 2014 7 1 6
Informe de Seguimiento Fisico y Operativo (SFyO) 2015 19 0 19
Total 26 1 25

Fuente: Corporacién Rimisp, A.C.

El Mecanismo de ASM sefiala que el proceso de andlisis y clasificacion de ASM también debera considerar los

35 SHCP, SFP & Coneval, 2011. Mecanismo para el Seguimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora derivados de los Informes y Evaluaciones Externas
a Programas Federales

36 Incluye las recomendaciones clasificadas como ASM.

37 Evaluacion Especifica de Desempefio (EED) 2012-2013, la Ficha de Evaluacién y Monitoreo (FEyM) 2013, la EED 2014-2015, la Encuesta de Satisfaccion

2014 alos jovenes que fueron beneficiados por algiin subprograma del IMJUVE, y el Informe de Seguimiento Fisico y Operativo (SFyO) a algunas categorias
de los programas “Generacién y Articulacion de politicas integrales de juventud” y “Subsidios a Programas para jovenes” a cargo del IMJUVE en el 2015.
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informes realizados por instancias externas que contengan elementos para mejorar el desemperio de los programas.
Por tanto, con el fin de definir las mayor cantidad de acciones posibles que contribuyan a mejorar la gestion y
resultados del programa U008, se sugiere incorporar a los procesos de analisis y clasificacién de ASM
subsecuentes las recomendaciones de los informes externos realizados, posterior a que se haya analizado su
factibilidad y relevancia para la mejora del programa; asi como continuar con esta buena practica de manera
permanente en ejercicios posteriores.

La informacion de la cual se deriva este analisis se presenta con mayor detalle en el Anexo 10 “Andlisis de
recomendaciones no atendidas derivadas de evaluaciones externas”.
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20. A partir del andlisis de las evaluaciones externas realizadas al programa y de su experiencia en la
tematica ¢ qué temas del programa considera importante evaluar mediante instancias externas?

A continuacion se presentan los principales resultados de las evaluaciones y estudios realizados al programa U008
en los Ultimos afios a través de instancias externas:® 1) EED 2012-2013: concluy6 que el programa ha avanzado
en la definicion de un documento operativo, sin embargo, las evaluaciones externas no permiten valorar sus
resultados. El presupuesto se ha ejercido al 100% de manera regular y las metas de los indicadores se han cumplido,
si bien habria que reconsiderar la MIR para que ésta refleje sus objetivos. 11) FEyM 2013: indicé que el programa
ha elaborado un diagnostico y ha avanzado en su alineacién a los objetivos de planeacion nacionales y sectoriales
de desarrollo social. Sin embargo, el diagnostico no especifica el problema publico que da origen al programa; asi
como la ausencia de un padrdn de beneficiarios, un documento de planeacion estratégica, metodologia para el
célculo de metas, evaluaciones externas que den cuenta de sus resultados, e instrumentos para medir la satisfaccion
de su poblacién atendida. 111) EED 2014-2015: identificé avances en la construccion de una nota conceptual que
contribuyd a la actualizacién del problema, la configuracidn de un padrén de beneficiarios y algunas acciones que
se orientan a la propuesta de atencién. Como retos sefiala la necesidad de cuantificar a su poblacion objetivo y
potencial, asi como mejora el disefio de su MIR. 1V) Encuesta de Satisfaccion 2014: identifico la necesidad de
fortalecer a las instancias que apoyan a la juventud con relacion a sus acciones, resultados y poblacion atendida;
asi como de solventar problemas identificados en el desarrollo de proyectos de juventud (organizacién, contenidos,
infraestructura). V) Informe de SFyO 2015: recomendd considerar las condiciones sociodemogréaficas de los
jovenes por estado para planificar la asignacion de recursos; mejorar/precisar los lineamientos, requisitos y
procedimientos de las convocatorias; asegurar que la seleccion de los beneficiarios se lleve a cabo cumpliendo
criterios de equidad y no discriminacion; asi como disefiar y aplicar instrumentos de diagndstico, seguimiento y
atencion de la poblacion e instancias apoyadas.

Con base en el analisis de los resultados de las evaluaciones externas realizadas al programa U008, se recomienda
evaluar por instancias externas los siguientes aspectos relevantes, con la finalidad de proporcionar informacién de
calidad para la mejora del desempefio del programa:

1) Evaluacion de Resultados de las instituciones que apoyan a la juventud. Una vez que se realice la correcta
definicion y cuantificacion de la poblacion potencial y objetivo, la evaluacion buscaria: a) hacer una
caracterizacion de las instituciones que apoyan a la juventud (instancias estatales y municipales, OSC e IES), b)
verificar la correcta alineacion de estos actores a los objetivos del programa, c) conocer su contribucion al logro
de estos objetivos con base en sus resultados, y d) identificar areas de mejora y buenas practicas que permitan
aumentar la incidencia de sus acciones y proyectos en el desarrollo personal y profesional de los jovenes.

2) Evaluacioén de Procesos. Una vez que el programa haya avanzado en la correcta definicién de sus objetivos y
componentes, atendiendo las recomendaciones derivadas de las diversas evaluaciones externas incluida la
presente, se debe llevar a cabo una evaluacion de procesos que permita identificar areas de oportunidad operativas
para mejorar su desempefio y el logro de sus objetivos a través de un analisis sistematico de sus procesos.

3) Evaluacién de la calidad de los bienes y servicios otorgados. Posterior a la definicion de los componentes
adecuados para atender el problema publico y la definicién adecuacion del disefio operativo del programa, se
requiere realizar una evaluacion que mida la calidad de los componentes del programa, con base en benchmarks
existentes y que no solo tome en cuenta la percepcion del beneficiario acerca de esta.

4) Evaluacion de la Politica de Juventud en el sector de desarrollo social. En un escenario de mediano plazo, se
recomienda realizar una evaluacién conjunta de los programas E016 y U008 que permita valorar su contribucién
a los objetivos de la politica nacional de juventud. Esta evaluacion verificaria la efectividad de los instrumentos
institucionales del Imjuve para el cumplimiento de sus objetivos nacionales, considerando la atencion directa a los
jovenes proporcionada por el E016, la accion conjunta del programa U008 con instituciones que apoyan a la
juventud y las acciones de transversalizacion de la perspectiva de juventud en la APF que realiza el instituto.

38 Evaluacion Especifica de Desempefio (EED) 2012-2013, la Ficha de Evaluacién y Monitoreo 2013, la EED 2014-2015, la Encuesta de Satisfaccion 2014
a los jovenes que fueron beneficiados por algin subprograma del Imjuve, y el Informe de Seguimiento Fisico y Operativo a algunas categorias de los
programas “Generacion y Articulacion de politicas integrales de juventud” y “Subsidios a Programas para jovenes” a cargo del Imjuve en el 2015.
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2.3 De la Generacion de Informacién

21. El Programa recolecta informacion acerca de:
a) La contribucion del programa a los objetivos del programa sectorial, especial o institucional.
b) Los tipos y montos de apoyo otorgados a los beneficiarios en el tiempo.
c) Las caracteristicas socioecondémicas de sus beneficiarios.
d) Las caracteristicas socioeconémicas de las personas que no son beneficiarias, con fines de comparacion
con la poblacién beneficiaria.

Respuesta Si, Nivel 2. El programa recolecta informacion acerca de dos de los aspectos establecidos: los tipos y
montos de apoyo otorgados a los beneficiarios en el tiempo y las caracteristicas socioeconémicas de sus
beneficiarios.

El programa recolecta informacién sobre sus beneficiarios de forma institucionalizada a través de dos mecanismos:
la actualizacion del padrdn de beneficiarios y el seguimiento fisico y operativo de sus actividades:

e Padron de Beneficiarios. El procedimiento para recolectar informacion socioeconémica de los beneficiarios
de cada una de las categorias de apoyo que otorga el programa se establecen en el apartado 8 “Proceso para la
integracion del Padron Unico de Beneficiarios” de las PO 2016.%° Este ejercicio se realiza con base en los
“Lineamientos para los procesos de recoleccion de informacion socioecondmica y captura” emitidos por la
Sedesol*. Sin embargo, la temporalidad de recoleccion de la informacion socioecondmica no se encuentra
definida claramente en las PO 2016.

La informacion de los tipos y montos de apoyo otorgados a los beneficiarios (instituciones que apoyan a la
juventud) y las caracteristicas socioecondmicas se incorporan en el Padron Unico de Beneficiarios del
programa,*! con base en el Cuestionario Unico de Actores Sociales (CUAS). Sin embargo, como ya se sefialé
previamente, no se contd con evidencia del padron de terceros beneficiados para las siguientes categorias de
apoyo: Esquema Vivienda para Jovenes, Red Nacional de Programas de Radio y Television Poder Joven,
Joven-es Servicio, y Diplomado en Politicas Publicas de Juventud.

e Seguimiento Fisico y Operativo. Este procedimiento se define en el apartado 11 “Seguimiento Fisico” de
las PO 2016, el cual establece que “El seguimiento fisico debera de realizarse a una muestra representativa de
proyectos de cada Categoria y el reporte de esta tarea debera de entregarse a la Direccién de Evaluacion y
Control, a mas tardar los primeros 15 dias del mes de diciembre de 2016”. El Informe de Seguimiento Fisico
y Operativo del Imjuve en el 2015,* buscé valorar la calidad, existencia y entrega de los apoyos del programa
y la satisfaccion de los beneficiarios y se elabord con base en el documento de “Definicion de Elementos
Minimos para una Metodologia de Seguimiento Fisico y Operativo de los Programas Sociales operados por
los Organos Desconcentrados y Entidades del sector coordinado por la Secretaria de Desarrollo Social”, que
emite la Subsecretaria de Planeacién, Evaluacion y Desarrollo Regional de la Sedesol.

El equipo evaluador no cuenta con evidencia sobre la recoleccion de informacidn por parte del programa con
relacion a su contribucion a los objetivos del PSDS 2013-2018 o a los objetivos del Projuventud 2014-2018. Al
respecto, el indicador “Indice de satisfaccidon de los jovenes con respecto a su situacion econémica, trabajo y
estudios” contenido tanto en el PSDS como en la MIR del programa y cuyo dato proviene de la Encuesta Nacional
de Juventud, no reporta dato para 2015, a pesar de tener periodicidad quinquenal y ser 2010 el afio del ltimo dato
disponible.

Finalmente, el programa no cuenta con informacion sobre las caracteristicas especificas de las instituciones de

% Imjuve (2016). Politicas de Operacion Programa U008: Subsidio a Programas para Jovenes 2016.
40 sedesol (2014). “Lineamientos para los Procesos de Recoleccion de Informacion Socioecondémica y Captura”. Direccion General de Geoestadistica y
Padrones de Beneficiarios, Secretaria de Desarrollo Social. Mayo de 2014.
1 Archivo en excel “AS_2014 2015 2016_E016_U008”.
“2 Informe de Seguimiento Fisico y Operativo a algunas categorias de los programas “Generacion y Articulacién de politicas integrales de juventud” y
“Subsidios a Programas para jovenes” a cargo del IMJUVE en el 2015.
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apoyo a la juventud ni sobre las caracteristicas socioecondmicas de las personas que no son beneficiarias, con fines
de comparacidon con la poblacion beneficiaria.

En este sentido, se recomienda que el programa lleve a cabo el levantamiento de informacion especifica, para
instituciones apoyadas como no apoyadas, con la finalidad de poder medir en el futuro los resultados del programa
respecto a la atencion del problema publico planteado por el equipo evaluador “Baja incidencia de las instituciones

gue apoyan a la juventud en la generacion de igualdad de oportunidades entre los jovenes para su desarrollo
personal y profesional”.
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22. El programa recolecta informacion para monitorear su desempefio con las siguientes caracteristicas:
a) Es oportuna. b) Es confiable, es decir, esta validada por quienes las integran. ¢) Esta sistematizada. d) Es pertinente respecto
de su gestion, es decir, permite medir los indicadores de Actividades y Componentes. e) Estéa actualizada y disponible para
dar seguimiento de manera permanente.

Respuesta Si. Nivel 2. La informacidn que recolecta el programa cuenta con tres de las caracteristicas establecidas.

Las Politicas de Operacién 2016 del programa,®® establecen los siguientes procedimientos de recoleccion de
informacion para monitorear su desempefio:

e Apartado 6. Indicadores: establece que los indicadores de la MIR serén reportados por el Imjuve en el Portal
Aplicativo de la Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico (PASH) conforme a la frecuencia de medicién y los
plazos que sefiale la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP).

e Apartado 7.1 Avances Fisicos y Financieros: establece que su reporte se llevara a cabo ante el Organo de
Gobierno del instituto a partir de la informacidén que recolecte cada una de las areas responsables de las
categorias del programa, los informes trimestrales de la ejecucion del presupuesto y los avances en el
cumplimiento de los objetivos y metas sefialados en la MIR y demas sefialados por la Direccion de Evaluacion
y Control del Imjuve. En este punto, el programa ha elaborado los Lineamientos para la comprobacién del uso
adecuado de los recursos publicos 2015, los cuales establecen los criterios para la comprobacion del gasto
efectuado por las instituciones de apoyo a la juventud beneficiadas, se condidera que estos lineamientos
constituyen un gran avance en la institucionalizacion de este proceso y buena préctica del programa.

e Apartado 7.4 Supervision: establece que el Imjuve podré realizar visitas de supervision o solicitar informacion
para verificar la correcta aplicacion de los recursos destinados en cada una de las categorias de contenidas en
las PO 2016.

e Apartado 7.5 Auditoria, Control y Seguimiento: sefiala que las instancias de control (Secretaria de la Funcion
Pablica u Organo Interno de Control y la SHCP) emitiran informes de las revisiones efectuadas al Imjuve con
base en la informacidn proporcionada por el instituto, por lo que este podra revisar en cualquier momento la
documentacion de los beneficiarios de cualquiera de las categorias del programa; asi como solicitar cualquier
tipo de informacidn con la finalidad de tener los elementos necesarios para darle seguimiento al mismo.

e Apartado 13. Lineamientos para la conformacion y operacidn de los Comités de Contraloria Social: indica que
para el ejercicio fiscal 2016 se dara inicié a la constitucion de los Comités de contraloria social que busca
incorporar la participacién ciudadana a las acciones de seguimiento y vigilancia del desempefio del programa.

Estos procedimientos se realizan de forma oportuna, en cumplimiento a la normatividad que rige cada uno de ellos;
se encuentran validados por el instituto a través de cada una de las areas responsables del reporte de informacion
sobre las categorias del programa; y son pertinentes respecto a su gestion, es decir, permiten obtener informacion
sobre el desempefio de los componentes y actividades del programa.

No obstante, no todos los procedimientos reportan informacion sobre el desempefio del programa de forma
sistematizada, actualizada y disponible para su seguimiento de manera permanente: 1) La recoleccion de
informacidn sobre indicadores de la MIR se realiza de forma periddica, se encuentra sistematizada, actualizada y
establece un hipervinculo para su publicacién en linea. Sin embargo, el equipo evaluador no ha podido acceder a
la MIR del programa a través de la liga incluida en las PO 2016 (www.IMJUVEnNtud.gob.mx). 2) El informe de
avances fisicos y financieros se realiza de forma periddica, la informacion se encuentra sistematizada y actualizada,
pero no se especifica una liga para su consulta, por lo que no esta disponible. 3) La supervision de actividades y
las auditorias, control y seguimiento, no se encuentran sistematizadas, y no es posible validar su actualizacion y
no estan disponibles como documentos publicos para su consulta. 4) El seguimiento por parte de los comités de
contraloria social se encuentra en proceso de desarrollo, por lo que es necesario avanzar en la sistematizacion e
institucionalizacion de este mecanismo.

43 Imjuve (2016). Politicas de Operacion Programa U008: Subsidio a Programas para Jovenes 2016.
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Por lo anterior, se recomienda realizar las acciones necesarias para que todos los procedimientos de recoleccion
de informacion sobre el desempefio del programa sean sistematizados y se encuentren disponibles en todo
momento a fin de que permitan el monitoreo permanente. Al respecto, se reconoce que el Imjuve ha realizado
esfuerzos importantes en la sistematizacién de su informacidn a través del desarrollo del Sistema de Informacion
y Reporte de Avances (SIRA), el cual se encuentra en fase de desarrollo y que tiene previsto integrar la informacién
generada por el programa U008 en cada uno de diferentes procesos.
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3.1 Andlisis de Cobertura

23. El programa cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender a su poblacion objetivo
con las siguientes caracteristicas:
a) Incluye la definicion de la poblacién objetivo.
b) Especifica metas de cobertura anual.
c) Abarca un horizonte de mediano y largo plazo.
d) Es congruente con el disefio del programa.

Respuesta: No.

El programa U008 no cuenta con una estrategia de cobertura en la que se plantee cémo pretende atender la totalidad
de su poblacién objetivo en mediano y largo plazo.

Al definir el programa a su poblacidn objetivo igual que su poblacién potencial, y ante los recursos limitados con
los que cuenta, la consecuencia es una baja cobertura (medida como el porcentaje de poblacion atendida sobre el
total de la poblacion objetivo) que hace que los resultados del programa se diluyan y no se logren cambios
significativos sobre la poblacién objetivo. Por lo tanto, y dada la relevancia de este tema para el cumplimiento sus
objetivos, se recomienda que el programa U008 avance en primer lugar en la definicién de la poblacion objetivo
que busca atender, como un subconjunto de su poblacién potencial..

Adicionalmente, para disefiar una estrategia de cobertura efectiva, el programa U008 requiere determinar si los
componentes (bienes y servicios) que otorga el programa son los adecuados para contrarrestar el problema pablico
planteado. Al respecto, en el Anexo A se presenta una valoracion general de las categorias de apoyo del programa
U008 sobre la incidencia de estas en las acciones de las instancias de apoyo a la juventud.

Asimismo,debe seleccionar los criterios de priorizacion tomando en cuenta sus ventajas y desventajas; siendo
algunos criterios los siguientes: i) atender a los que mas lo necesitan, ii) por orden de prelacion o iii) de manera
aleatoria.

La estrategia de cobertura debe partir de un ejercicio de planeacion estratégica que contemple escenarios de
atencion de la poblacion objetivo en el mediano y largo plazo con metas que guarden congruencia con el disefio
del programa y su capacidad presupuestal y operativa.
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24. ¢El programa cuenta con mecanismos para identificar su poblacion objetivo? En caso de contar con
estos, especifique cuales y qué informacién utiliza para hacerlo.

El programa cuenta con un procedimiento definido para identificar a su poblacion potencial, la cual también
identifica como su poblacion objetivo, a través de fuentes de informacion publica generada por medios oficiales;
pero no especifica un mecanismo de focalizacion de sus apoyos.

En el diagnostico del programa U008* se establece a su poblacion potencial y objetivo como las “Instituciones
gue en su objeto social o en sus atribuciones se encuentre el fomento a la incorporacion igualitaria de las personas
jovenes al desarrollo del pais”, y define instituciones como las Organizaciones de la Sociedad Civil (OSC), las
Instituciones de Educacion Superior (IES) y las dependencias publicas de los tres 6rdenes de gobierno. Asimismo,
se reportan las siguientes fuentes de informacion como medios para identificar a su poblacion potencial-objetivo:
el Registro Federal de Organizaciones, a cargo del Indesol, para las OSC de apoyo a la juventud; y el Registro de
la ANUIES, para las IES. No identifica, sin embargo, a las dependencias publicas de los tres 6rdenes de gobierno;
y en su lugar, identifica a los programas sociales que de manera directa o indirecta apoyan a la juventud a través
de los Inventarios de Programas Federales y Estatales de Desarrollo Social, que integra y publica el Coneval.

Adicionalmente, las PO 2016, especifican requisitos de elegibilidad y criterios de selecciéon de las instancias
estatales y municipales de juventud e instituciones académicas de educacion superior y media superior que deseen
ser beneficiarios de los apoyos del programa. Estos requisitos incluyen, entre otros: cumplir con los lineamientos
establecidos en las convocatorias de cada una de las categorias de apoyo del programa; presentar un proyecto
concreto de desarrollo de la juventud; demostrar viabilidad técnica y econdmica; y resultar seleccionado por el
Comité Dictaminador del Imjuve.

En su conjunto, los medios de identificacion de la poblacidn potencial-objetivo, los requisitos de elegibilidad y los
criterios de seleccion no constituyen un mecanismo de focalizacion de los apoyos del programa, toda vez que no
garantizan el uso eficiente de los recursos publicos para el logro de sus objetivos. Ademas, se considera que el
programa tiene focalizacion en todo el pais, sin embargo, al analizar las categorias de apoyo y la ubicacion de las instancias
y proyectos apoyados, pareciera que el programa esta concentrado en el &mbito urbano, dejando a un lado el &mbito rural y
zonas indigenas.

Por lo anterior, se recomienda:

1) Distinguir la poblacion objetivo como un subconjunto de la potencial tomando en consideracion el presupuesto,
la operacion y las prioridades del programa; para lo cual, seria conveniente que el programa gestione la integracién
de un Registro Nacional de Instancias Estatales y Municipales de Juventud, con la finalidad de cuantificar
adecuadamente cada una de las instituciones de apoyo a la juventud definidas en el diagndstico.

2) Definir un mecanismo de focalizacion de los apoyos que considere el diagnostico de la poblacion joven en el
ambito local y la congruencia de los proyectos presentados por las instancias de juventud e instituciones
académicas con relacion a esta problematica, a fin de garantizar la mayor efectividad de los recursos del programa.

3) Determinar si el ambito de accion del programa incorpora o no el &mbito rural. De incluirlo, el mecanismo de focalizacion
debera incorporar criterios que tomen en cuenta el aspecto rural. En caso contrario, la focalizacién urbana debera hacerse
explicito en los documentos de disefio y operativos del programa

4 Sedesol (2016). “Diagnostico del Programa U008 “Subsidios a programas para Jovenes”, a cargo del Instituto Mexicano de la Juventud (IMJUVE)”.
Direccion General de Anélisis y Prospectiva, Subsecretaria de Planeacion, Evaluacion y Desarrollo Regional.
4 Imjuve (2016). Politicas de Operacidn Programa U008: Subsidio a Programas para Jovenes 2016.
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25. A partir de las definiciones de la poblacion potencial, la poblacion objetivo y la poblacion atendida,
¢cual ha sido la cobertura del programa?

El programa define tanto a su poblacion potencial y objetivo como: las “Instituciones que en su objeto social o en
sus atribuciones se encuentre el fomento a la incorporacion igualitaria de las personas jovenes al desarrollo del
pais”.

La informacion disponible de 2014 a 2016 sobre la cobertura del programa es la siguiente:

e En 2014 no se cuenta con informacion sobre la poblacion potencial y objetivo del programa. La poblacion
atendida que reporta el padron de beneficiarios es de 172 instituciones: instancias de juventud, municipios,
secretarias estatales y universidades; sin contabilizar ninguna OSC. Para este afio no es posible calcular la
cobertura del programa.

e En 2015 el diagndstico del programa U008% cuantifica como poblacién potencial y objetivo un total de
5,022 instituciones: 180 Instituciones de Educacién Superior y Media Superior y 4,842 Organizaciones de
la Sociedad Civil. Las dependencias publicas de los tres 6rdenes de gobierno no se cuantifican. Por su
parte, la poblacion atendida que reporta el padron de beneficiarios es de 151 instituciones: instancias de
juventud, municipios, secretarias estatales y universidades; no se reportan OSC. La cobertura®’ del
programa U008 en 2015 fue del tres por ciento.

e En 2016 no ha sido posible calcular la cobertura del programa toda vez que sélo se han reportado cuatro
instituciones de apoyo a la juventud atendidas a junio de 2016.

Del andlisis sobre la evolucién de la cobertura del programa realizado por el equipo evaluador, se concluye que el
programa no ha logrado atender a toda la poblacién objetivo identificada, ni se cuenta con un plazo establecido
para su atencion. Asimismo, la falta de informacidn sobre la poblacién potencial, objetivo y atendida en 2014 y
2016, impide verificar si efectivamente el programa U008 ha avanzado en su convergencia con la poblacién
potencial en los tres afios considerados.

El Anexo 11 “Evolucion de la Cobertura”y en el Anexo 12 “Informacion de la Poblacion Atendida” se presenta
la informacion desagregada sobre las distintas poblaciones del programa U0Q08.

46 gedesol (2016). “Diagnostico del Programa U008 “Subsidios a programas para Jovenes”, a cargo del Instituto Mexicano de la Juventud (IMJUVE)”.
Direccion General de Anélisis y Prospectiva, Subsecretaria de Planeacion, Evaluacion y Desarrollo Regional.
47 La cobertura del programa se define como el porcentaje de poblacion atendida del total de la poblacion objetivo para cada ejercicio fiscal.
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4.1  Anadlisis de los Procesos Establecidos en las ROP o Normatividad Aplicable

26. Describa mediante Diagramas de Flujo el proceso general del programa para cumplir con los bienes y
los servicios (Componentes), asi como los procesos clave en la operacion del programa.

Las Politicas de Operacién del programa U008,*® asi como las convocatorias especificas de las categorias de apoyo,
49 establecen los siguientes procesos clave para alcanzar los objetivos del programa por cada una de sus tres
modalidades (componentes): i) Estados y Municipios, ii) Instituciones Educativas y iii) Formacién y Capacitacion:

1. Emisién de Convocatoria a través del Sistema Nacional de Convocatorias.

2. Registro de Participantes: envio de oficio de interés y registro en linea por parte de las instituciones de apoyo
a la juventud interesadas en participar en las categorias de apoyo del programa.

3. Seleccidn de Beneficiarios que consta de tres etapas: i) Definicion de los criterios de seleccion en las PO del
programa y/o convocatoria de la categoria; ii) Evaluacion y dictaminacion de los participantes que hayan
cumplido con los criterios de seleccidn; vy iii) Publicacion de los resultados del dictamen en la pagina del
Imjuve u otro medio oficial.

4. Entrega del apoyo: formalizacion del apoyo a través de la firma de un Convenio entre el Imjuve y las
instituciones de apoyo a la juventud seleccionadas para recibir el apoyo, y la posterior ministracion del recurso.

5. Ejecucién de las obras y/o acciones por parte de las instituciones de apoyo a la juventud, con base en los
criterios establecidos en la normatividad de cada una de las categorias de apoyo.

6. Conformacion del Padron de Beneficiarios, a través del levantamiento del Cuestionario Unico de Actores
Sociales a las instituciones beneficiadas o el Cuestionario Unico de Informacion Socioecondmica de las
personas fisicas beneficiadas, con base en la normatividad en la materia que emite Sedesol.

7. Supervision que se realiza en dos etapas: i) Seguimiento a las acciones apoyadas y a sus beneficiarios durante
la ejecucion de dichas acciones para cada una de las categorias, a través de los informes trimestrales sobre el
presupuesto ejercido, el cumplimiento de metas y objetivos, y el informe final; y ii) Seguimiento a las acciones
apoyadas Yy a sus beneficiarios posterior a la ejecucion de cada una de las categorias, es decir, en ejercicios
fiscales subsecuentes al periodo de apoyo, el cual se realiza a través del Informe Anual de Seguimiento Fisico
y Operativo.

8. Emision de Constancia de Liberacion que el Imjuve entrega a las instituciones beneficiadas una vez que han
comprobado la correcta aplicacion de los recursos y el logro de los objetivos establecidos en el convenio.

Cabe precisar que los procesos descritos pueden variar al interior de las categorias que conforman las modalidades
de apoyo del programa. Se identifican tres posibles causas: 1) la naturaleza diversa de los apoyos que se otorgan
a través de cada una de las categorias, 2) las categorias son operadas por diferentes areas del Imjuve, y 3) la falta
de sistematizacion y estandarizacion al interior del instituto en la aplicacion de los procedimientos claves para la
entrega de los apoyos. Cada uno de estas causas deberan ser analizadas por el programa con la finalidad de avanzar
hacia un sistema de procesos estandarizado que garantice mayor eficiencia en el uso de los recursos financieros,
humanos y materiales.

En el Anexo 13 “Diagramas de flujo de los Componentes y procesos claves” se presentan los casos especificos y
excepciones en cada uno de los procesos identificados por modalidad de apoyo.

48 Imjuve (2016). Politicas de Operacion Programa U008: Subsidio a Programas para Jovenes 2016.
49 sistema Nacional de Convocatorias del Imjuve 2016: http://www.imjuventud.gob.mx/imgs/uploads/§CONVOCATORIAS_2016_290216.pdf
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Solicitud de apoyos

27. ¢El programa cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la demanda total de apoyos
y las caracteristicas de los solicitantes? (socioecondémicas en el caso de personas fisicas y especificas en
el caso de personas morales)

Respuesta: Si. Nivel 1. El programa cuenta con informacion sistematizada, pero ésta no permite conocer la
demanda total de apoyos ni las caracteristicas de los solicitantes.

Con base en las entrevistas a profundidad realizadas a los operadores de las areas responsables de las categorias
de apoyo del programa U008 y en la plataforma en linea disponible para algunas categorias, se identifica que este
cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la demanda total de apoyos y las caracteristicas de los
solicitantes para cuatro de sus siete categorias (Centros Poder Joven, Proyectos Locales Juveniles, Joven-es
Servicio, y Diplomado en Politicas Publicas). Esta informacion se recaba a través de los formularios de registro
en linea de las instituciones de apoyo a la juventud interesadas en participar, y es el Unico medio que posee el
programa para recabar informacion sobre la demanda.

Sin embargo, la informacion del registro de participantes para estas cuatro categorias es concentrada por el area
de sistemas del Imjuve, y solo se entrega a las areas responsables de las categorias bajo solicitud. Este intercambio
de informacion no se encuentra estandarizado, ni definido en documentos normativos.

Por otra parte, las categorias Esquema Vivienda para Jovenes, Casas del Emprendedor y Red Nacional de
Programas de Radio y Television Poder Joven no cuentan con informacion sistematizada de la demanda total de
sus apoyos, debido, entre otros factores, a la falta de un sistema en linea para el registro de las instituciones de
juventud interesadas en participar.

Con base en lo anterior, se recomienda consolidar una base de informacion que permita conocer la demanda total
de apoyos de todas las categorias del programa y las caracteristicas de los solicitantes de manera estandarizada y
sistematizada, asi como institucionalizar el procedimiento de intercambio de informacién entre el &rea de sistemas
y las é&reas responsables del programa a fin de que dispongan en todo momento la informacion relativa a la demanda
de apoyos.
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28. Los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo cuentan con las
siguientes caracteristicas:
a) Corresponden a las caracteristicas de la poblacién objetivo.
b) Existen formatos definidos.
c) Estan disponibles para la poblacién objetivo.
d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Respuesta: Si. Nivel 3. El programa cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar trdmite a las solicitudes
de apoyo y los procedimientos cuentan con tres de las caracteristicas descritas.

Los procedimientos se encuentran definidos en las Politicas de Operacion 2016°° del programa y en las
convocatorias de las categorias® las cuales se publican en la pagina del Imjuve, por lo que se encuentran
disponibles para la poblacién objetivo a través de estos documentos y corresponden a las caracteristicas de la
poblacién objetivo. Sin embargo, solo ha sido posible verificar el contenido de los formatos de registro para las
categorias Centros Poder Joven y Proyectos Locales Juveniles, por o que no se conoce si éstos se encuentran
definidos para todas las categorias.

De acuerdo con informacién proporcionada por los operadores del programa, el disefio de formularios para el
registro en linea se hace ante solicitud explicita de las areas responsables, sin que este sea un requisito para la
emision de las convocatorias. Esto no garantiza la continuidad de los formatos, ni la permanencia de su contenido
afio con afo, lo que no asegura la estandarizacién de este procedimiento.

El proceso general se describe a continuacion: 1) A través de las convocatorias vigentes para cada categoria de
apoyo (excepto Joven-es Servicio), se solicita a las instituciones de apoyo a la juventud que deseen participar
enviar un Oficio de Interés al Imjuve a fin de iniciar el proceso de registro. Este oficio debera justificar el interés
por participar y manifestar que la institucién cumple con los requisitos establecidos. 2) El registro de participacién
se realiza en linea para cuatro categorias excepto: Esquema Vivienda para Jovenes, Casas del Emprendedor y Red
Nacional de Programas de Radio y Television Poder Joven, las cuales realizan el proceso de registro de forma
fisica. 3) Si los participantes cumplen con todos los criterios de seleccién establecidos en las PO y convocatorias,
pasan al proceso de evaluacion y dictaminacidn de sus propuestas que concluye con la seleccion de beneficiarios.

Con base en la informacidn analizada y las entrevistas realizadas, se identifican las siguientes areas de oportunidad:
1) No todas las convocatorias del programa se publican a través del Sistema Nacional de Convocatorias, por lo
que se recomienda homologar esta accién a fin de brindar transparencia y estandarizar el procedimiento;

2) La difusion de las convocatorias en linea limita su alcance en zonas de menor conectividad, por lo que es
necesario explorar la viabilidad de incluir otros medios de difusion sobre todo a aquellas zonas donde hay mas ausencia
de tecnologias de informacidn como son las zonas rurales o las indigenas;

3) El proceso de registro de participantes no esta sistematizado para todas las categorias, por lo que se requiere: a)
conformar un sistema Unico de registro de participantes que concentre la informacion de las diferentes categorias
y b) considerar mecanismos de orientacion e inclusién de las instituciones de apoyo a la juventud que no cuenten
con recursos informaticos como en las zonara rurales y las indigenas y que deseen participar;

4) Disefiar e institucionalizar en las PO y en las convocatorias, los formatos para solicitar los apoyos de las
diferentes categorias del programa; y

5) La informaci6n de la demanda total de apoyos no se encuentra debidamente sistematizada. Contar con esta
sistematizacion es fundamental para la correcta planeacion de las acciones del programa y el logro de una mayor
eficiencia operativa.

50 Imjuve (2016). Politicas de Operacion Programa U008: Subsidio a Programas para Jovenes 2016.
51 sistema Nacional de Convocatorias del Imjuve 2016: http://www.imjuventud.gob.mx/imgs/uploads/§CONVOCATORIAS_2016_290216.pdf
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29. El programa cuenta con mecanismos documentados para verificar el procedimiento para recibir,
registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo con las siguientes caracteristicas:
a) Son consistentes con las caracteristicas de la poblacion objetivo.
b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras
c) Estan sistematizados.
d) Estan difundidos pablicamente.

Rura

Respuesta: No.

El programa no cuenta con un mecanismo documentado para verificar el procedimiento para recibir, registrar y
dar tramite a las solicitudes de apoyo de cada una de sus categorias.

Con base en la informacidn proporcionada por el programa a través de las entrevistas a profundidad, las categorias
Proyectos Locales Juveniles y Joven-es Servicio han desarrollado manuales para la elaboracion y presentacion de
proyectos sociales (solicitudes de apoyo) dirigidos a las instituciones de apoyo a la juventud participantes, los
cuales son conocidos por las instancias solicitantes de los apoyos de estas categorias. El objetivo es homologar la
calidad de los proyectos presentados asesorando a las instituciones en relacion a la definicion conceptual de
proyecto social, el planteamiento de sus objetivos, el desarrollo de actividades y su registro en linea. Esta accién
se considera una buena practica a ser implementada por las otras categorias del programa.

La informacidn de las instituciones participantes puede ser verificada por los funcionarios del area responsable de
la operacidn de la categoria a través de la plataforma de registro en linea, solo para aquellas categorias que cuentan
con este sistema: Centros Poder Joven, Proyectos Locales Juveniles, Joven-es Servicio, y Diplomado en Politicas
Puablicas. Las instituciones de apoyo a la juventud que realizaron el registro pueden verificar Gnicamente su propia
informacion a través de su clave de acceso.

No obstante, este procedimiento de verificacion no estd estandarizado ni es publico, y sélo se encuentra
sistematizado para cuatro de las siete categorias del programa. Por lo anterior, para todas las categorias de apoyo
es necesario avanzar en la elaboracién y publicacion de manuales o guias y criterios que permitan estandarizar el
desarrollo y presentacién de las solicitudes de apoyo (proyectos) por las instituciones aspirantes; asi como concluir
la sistematizacion del procedimiento de verificacién en un sistema integral de informacién que permita
estandarizar y brindar mayor transparencia al mecanismo.
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Seleccion de beneficiarios y/o proyectos

30. Los procedimientos del programa para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen las siguientes
caracteristicas:
a) Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir, no existe ambigiiedad en su redaccion.
b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
c) Estan sistematizados.
d) Estén difundidos pablicamente.

Respuesta: Si. Nivel 2. Los procedimientos para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen dos de las
caracteristicas establecidas.

El programa cuenta con procedimientos para la seleccion de las instituciones de juventud a ser apoyadas por cada
una de sus categorias que son utilizados por todas las instancias ejecutoras y se encuentran definidos en las Politicas
de Operaciéon 2016 del programa®® y en cada una de sus convocatorias,® documentos que son difundidos
publicamente a través de la pagina del Imjuve.

Sin embargo, existen categorias cuyos procedimientos de seleccion deben ser revisados con detenimiento toda vez
gue presentan areas de oportunidad. En especifico, el proceso de seleccidn de instituciones de apoyo a la juventud
para la categoria de Esquema Vivienda para Jovenes no es claro, ya que establece como primer paso que “El
Imjuve emitira oficio invitacion a las instancias que deseen participar y que cuenten con los recursos solicitados
en los Requisitos de Elegibilidad”, pero no especifica como se preseleccionan estas instancias.

De lo anterior, se desprenden las siguientes oportunidades de mejora para el programa:
1) Avanzar en la sistematizacién y transparencia de los procedimientos de seleccion de beneficiarios;

2) Hacer una revision conjunta de los criterios establecidos en las PO y en las convocatorias de cada una de las
categorias para dar mayor consistencia y claridad entre estos documentos, al evitar la presencia de informacion
confusa o contradictoria; y

3) Establecer para las categorias en las que sea factible, criterios homologados de selecciéon de terceros
beneficiarios al interior de las instituciones de apoyo a la juventud beneficiadas por el Imjuve.

52 Imjuve (2016). Politicas de Operacion Programa U008: Subsidio a Programas para Jovenes 2016
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31. El programa cuenta con mecanismos documentados para verificar el procedimiento de seleccion de
beneficiarios y/o proyectos y tienen las siguientes caracteristicas:
a) Permiten identificar si la seleccion se realiza con base en los criterios de elegibilidad y requisitos establecidos en los
documentos normativos.
b) Estan estandarizados, es decir son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
c) Estan sistematizados.
d) Son conocidos por operadores del programa responsables del proceso de seleccion de proyectos y/o beneficiarios.

Rura

Respuesta: No.

El programa no cuenta con mecanismos documentados para verificar el procedimiento de la seleccion de las
instituciones de apoyo a la juventud (beneficiarios directos) ni de los beneficiarios indirectos para la totalidad de
sus categorias, que cuenten con los criterios establecidos en esta pregunta.

De acuerdo a la informacion proporcionada por el programa a través de las entrevistas a profundidad, para las
categorias de Proyectos Locales Juveniles y Joven-es Servicio, los manuales o guias para la elaboracion de los
proyectos sociales incluyen también los puntajes especificos de evaluacién de cada uno de los apartados de los
proyectos que son valorados, lo que estandariza el procedimiento de evaluacion y dictaminacion de sus
beneficiarios. Asimismo, este proceso de seleccion y dictaminacién de beneficiarios se realiza a través del sistema
en linea utilizado para el registro de las instancias solicitantes.

Asimismo, para los Centros Poder Joven y Casas del Emprendedor, existen fichas de evaluacion por puntaje que
requisitan el comité dictaminador, pero no son publicas. Para el Diplomado en Politicas Publicas de Juventud, la
UNAM lleva a cabo la calificacion de los prepoyectos de los aspirantes y les asigna un puntaje, pero estos no son
compartidos con el Imjuve. Para la categoria Red nacional de Programas de Radio y Television, el casting de los
jovenes que seran seleccionados se realiza a nivel estatal, donde el veredicto del jurado se da a conocer frente a
los aspirantes. Finalmente, para el Esquema de Vivienda para Jovenes, la dictaminacion y seleccion de los
beneficiarios se realiza en los grupos de trabajo, por lo que no existe un mecanismo documentado.

Por todo lo anterior, es necesario avanzar para todas las categorias de apoyo en la elaboracién y publicacion de
los criterios y los puntajes especificos para evaluar y dictaminar los proyectos y las instancias solicitantes que
permita estandarizar y brindar mayor transparenciaa los procesos de seleccion, evaluacién y dictamen para
determinar las instancias y/o proyectos a ser beneficiados por el programa; procesos que deben también integrarse
a través de un sistema de informacion que permite su seguimiento y verificacion.

Corporacién Rimisp
Yosemite 13, Colonia Népoles, Delegacion Benito Juarez, México, D.F., C.P. 03810
Tel: + (52) 55 5096 6592 E-mail: gfranco@Rimisp.org ® Internet: www.rimisp.org
Péagina 52 de 198



. i
- RIMIS

Rura

Tipos de apoyos

32. Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen las siguientes caracteristicas:
a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
b) Estan sistematizados.
c) Estan difundidos publicamente.
d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Respuesta: Si, Nivel 4. Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen todas las
caracteristicas establecidas.

El programa, a través de sus Politicas de Operacion 2016, establece los procedimientos para otorgar los apoyos
a las instituciones de apoyo a la Juventud seleccionadas. La entrega de los diferentes apoyos se formaliza a través
de la firma de un convenio entre la institucion de juventud y el Imjuve. Este procedimiento se encuentra
estandarizado; sistematizado a través de la Plataforma de Convenios que operan todas las &reas responsables de
las categorias de apoyo del programa; y se apega a lo establecido en las Politicas de Operacion del programa.

El proceso para la firma del convenio se describe a continuacion, tomando como base la informacién
proporcionada en las entrevistas con los operadores del programa: 1) El area juridica, con base en los requisitos
de las convocatorias de los apoyos, elabora un Convenio de Colaboracién con otras instancias. 2) El convenio es
consultado por la instancia interesada directamente en la Plataforma de Convenios, aprobandola, o en su caso,
emitiendo comentarios para su posterior aprobacion. 3) Una vez que las partes estan de acuerdo con los términos,
la instancia procede a cargar en la plataforma la informacion probatoria. 4) El &rea responsable de la categoria
verifica la informacion y procede a su correspondiente validacion y aprobacion. 5) Una vez aprobada la
informacion por el programa y la institucion de apoyo a la juventud, se solicita la firma autografa de los interesados,
para finalmente cargar la version final del convenio y formalizar la entrega del apoyo.

La Plataforma de Convenios no incorpora el procedimiento de ministracion de recursos, por lo que se considera
importante consolidar a través de un sistema integrado el seguimiento de todas las etapas del proceso de entrega
de apoyo a las instituciones de apoyo a la juventud beneficiadas, hasta la incorporacion de informacién que sirva
como insumo para la medicion de resultados y seguimiento del desempefio del programa.

54 Imjuve (2016). Politicas de Operacion Programa U008: Subsidio a Programas para Jovenes 2016
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33. El programa cuenta con mecanismos documentados para verificar el procedimiento de entrega de
apoyos a beneficiarios y tienen las siguientes caracteristicas:
a) Permiten identificar si los apoyos a entregar son acordes a lo establecido en los documentos normativos del programa.
b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
c) Estan sistematizados.
d) Son conocidos por operadores del programa.

Respuesta: Si, Nivel 4. Los mecanismos para verificar el procedimiento de entrega de apoyos a beneficiarios
tienen todas las caracteristicas establecidas.

El programa cuenta con una Plataforma de Convenios que permite verificar el procedimiento de entrega de apoyos
a las instituciones de juventud. Este procedimiento se encuentra estandarizado al ser utilizado por todas las areas
responsables de operar las distintas categorias de apoyo, esta sistematizado, y es conocido por los operadores de
las areas responsables de las categorias del programa. Asimismo, el convenio firmado permite identificar los
apoyos que se otorgaran a las instancias beneficiadas y si éstos coinciden con lo establecido en las Politicas de
Operacion y convocatorias del programa.

No obstante, el mecanismo relativo a la Plataforma de Convenios no se encuentra especificado en las Politicas de
Operacion del programa u otro documento normativo, por lo que es importante avanzar hacia su
institucionalizacion.

Finalmente, como se mencioné en la pregunta anterior, esta plataforma no permite la verificacion del
procedimiento de ministracion (entrega) de los recursos, por lo que se reitera la importantancia de consolidar a
través de un sistema integrado el seguimiento de todas las etapas del proceso de entrega de apoyo a las instituciones
de apoyo a la juventud beneficiadas, hasta la medicion de su desempefio y resultados.
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34. Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen las siguientes caracteristicas:

a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
b) Estan sistematizados.

c) Estan difundidos publicamente.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Respuesta: Si. Nivel 3. El programa cuenta con procedimientos definidos para la ejecucion de obras y/o acciones
para cada una de sus categorias de apoyo.

Estos procedimientos estan estandarizados y se encuentran apegados a lo que establecen las Politicas de Operacion
2016 del programa,® convocatorias®® y Manual de Organizacion y de Procedimientos del Imjuve;® no obstante
que los procedimientos se definen al interior de cada una de las categorias del programa y varian segun las
caracteristicas de los apoyos que se otorgan. Los documentos normativos son publicos al estar difundidos en la
pagina oficial del Imjuve. No obstante, los procedimientos no se encuentran sistematizados para la totalidad de
categorias del programa.

De manera especifica, en la categoria de Centros Poder Joven se identificd un gran avance en la estandarizacion
de la operacion de estos espacios, derivado de la elaboracion de guias y criterios de operacion que se ha
denominado “Franquicia Social”, la cual se considera una buena practica al interior del programa. La
estandarizacion de la operacién de estos centros a nivel local (estatal y municipal) se considera fundamental para
alinear las acciones de las instituciones a los objetivos del Imjuve.%®

Finalmente, los operadores de cuatro categorias (Red Nacional de Programas de Radio y TV Poder Joven, Centros
Poder Joven, Joven-es Servicio y Proyectos Locales Juveniles), manifestaron en entrevista contar con un sistema
para la ejecucion de sus apoyos. Este sistema, sin embargo, no aparece indicado en los documentos normativos
del programa.

Con base en la informacion proporcionada por el programa y en los documentos normativos en materia de
gjecucidn de sus acciones, se identifican las siguientes areas de oportunidad:

1) Retomar la buena préctica de la categoria de Centros Poder Joven de “Franquicia Social” en aquellas categorias
donde sea factible, relativa a la definicion de un modelo de estandarizacion de la operacion de los proyectos
apoyados.

2) Existe ambigliedad en la descripcion de la ejecucion de las acciones apoyadas por el programa en los
documentos normativos, especialmente para la categoria Casas del Emprendedor. Si bien este aspecto fue
solventado a través de la informacién de las entrevistas a profundidad, se recomienda realizar una revisién de las
Politicas de Operacion a fin de clarificar las acciones que se realizan a través de los diferentes apoyos que otorga
el programa.

3) Las categorias Centros Poder Joven y Casas del Emprendedor, segln las entrevistas realizadas, brindan
capacitacion para la ejecucion de este apoyo a las instituciones beneficiadas. Esta accion se considera una buena
practica a ser implementada por las otras categorias del programa con el objetivo de: a) homologar la ejecucion de
los apoyos, y b) garantizar el eficiente uso de los recursos publicos y su correcta orientacion al cumplimiento de
los objetivos del programa.

55 Imjuve (2016). Politicas de Operacion Programa U008: Subsidio a Programas para Jovenes 2016
%6 sistema Nacional de Convocatorias del Imjuve 2016: http://www.imjuventud.gob.mx/imgs/uploads/§CONVOCATORIAS_2016_290216.pdf
57 Imjuve (2014). Manual de Organizacion y procedimientos del Imjuve.
http://www.imjuventud.gob.mx/imgs/uploads/Manual_Organizacion_Procedimientos_IMJUVE_2014.pdf
%8 En entrevista, los responsables de la categoria “Casas del Emprendedor” sefialaron que se encuentran en proceso de desarrollo las guias y criterios de
operacion para estas casas.
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35. El programa cuenta con mecanismos documentados para dar seguimiento a la ejecucion de obras y
acciones y tienen las siguientes caracteristicas:

a) Permiten identificar si las obras y/o acciones se realizan acorde a lo establecido en los documentos normativos del
programa.

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.

c) Estan sistematizados.

d) Son conocidos por operadores del programa.

Respuesta: Si, Nivel 3. Los mecanismos para dar seguimiento a la ejecucién de obras y/o acciones tienen tres de
las caracteristicas establecidas.

Las Politicas de Operacion del programa® establecen en su numeral 7. Ejecucion, la obligacion de cada una de las
areas responsables de las categorias del programa de reportar la siguiente informacion: 1) avances fisicos-
financieros de forma trimestral; 2) avance en metas y objetivos establecidos en la MIR; y 3) otra informacion que
la Direccién de Evaluacion y Control (DEC) estime conveniente para verificar la correcta aplicacién de los
recursos destinados en cada una de las categorias.

Asimismo, el Manual de Organizacion y de Procedimientos del Imjuve®® establece que la DEC es el area
responsable de establecer el seguimiento, revision, registro y comprobacion de recursos otorgados a los
beneficiarios del programa. Este procedimiento lo realiza a través de la elaboracion de una base de datos en formato
Excel con base en los “Lineamientos de Comprobacion del uso Adecuado de los Recursos Asignados en el
Ejercicio Fiscal 2015 (Lineamientos 2015),%* que emite la misma DEC para el seguimiento del ejercicio de los
recursos de las instituciones de apoyo a la juventud beneficiadas. La recepcion de informacion comprobatoria se
realiza a través de dos vias principalmente: en la plataforma en linea para Proyectos Locales Juveniles y Joven-es
Servicio, y por correo electronico para Centros Poder Joven, Esquema de Vivienda para Jovenes y Emprendedores
Juveniles.®? Para la categoria Red Nacional de Programas de Radio y TV Poder Joven la comprobacién de recursos
se realiza a través de una carpeta compartida entre las instancias de juventud apoyadas y el area responsable.

Este proceso de seguimiento a la ejecucion de obras y acciones se encuentra estandarizado en las PO 2016 y en
los Lineamientos 2015, permite identificar si las obras y/o acciones se realizan acorde a lo establecido en los
documentos normativos del programa y es conocido por las areas esponsables de la operacipon de cada una de las
categorias de apoyo. Sin embargo, esta base de datos no esta sistematizada, es decir, no esta disponible en un
sistema informatico para los operadores de las areas responsables del programa ni para las instituciones de apoyo
a la juventud beneficiadas.

En este sentido, se recomienda integrar en un sistema la informacion que permita el seguimiento y verificacion de
los procesos de ministracion de recursos, ejecucion de obras y/o acciones y comprobacién del gasto por parte de
las instituciones de apoyo a la juventud, garantizando que los procedimientos y la informacién estén estandarizados
entre las distintas categorias de apoyo y que se encuentre disponible para las areas responsables e instituciones de
apoyo a la juventud beneficiadas.

59 Imjuve (2016). Politicas de Operacion Programa U008: Subsidio a Programas para Jovenes 2016.
60 Imjuve (2014). Manual de Organizacion y procedimientos del Imjuve.
http://www.imjuventud.gob.mx/imgs/uploads/Manual_Organizacion_Procedimientos_IMJUVE_2014.pdf
61 LLa version 2016 de este documento normativo se encuentra en proceso de elaboracion.
62 En 2016 la categoria Emprendedores Juveniles fue transformada a Casas del Emprendedor.
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4.2 Mejora y simplificacion regulatoria

36. ¢ Cuales cambios sustantivos en el documento normativo se han hecho en los Ultimos tres afios que han
permitido agilizar el proceso de apoyo a los solicitantes?

Con base en la revision de las Politicas de Operacion 2014, 2015 y 2016 del programa,®® es posible identificar
algunos avances en la simplificacion y agilizacion de apoyo a los solicitantes:

1. Definicion de las Politicas de Operacion del U008: En 2015, por primera vez se cont6 con un documento
normativo especifico para la operacion del programa U008. En afios anteriores el Imjuve emitia un solo
documento de Politicas de Operacion que contenia la informacion para el total de categorias existentes en
el instituto, sin distinguir el programa presupuestario por el cuél eran operadas. Esta modificacion, que
permanece en 2016, ha brindado claridad a la operacion del programa, ha permitido ahondar en las
especificaciones operativas de cada una de sus categorias disminuyendo las confusiones en los @ambitos de
accion de los programas del Imjuve y, en conjunto, ha derivado en un proceso mas eficiente para la entrega
de sus apoyos.

2. Cddigo Joven: este sistema de registro aparece por primera vez en Politicas de Operacion 2015. En las PO
2016, el numeral 9 define Cddigo Joven como una herramienta tecnoldgica para el registro de los datos de
los jévenes que son o desean ser beneficiados por alguno de los tipos de apoyo del programa, a través de
una plataforma informatica que asigna un cédigo QR a cada joven registrado. Si bien este instrumento se
encuentra actualmente estandarizado, se recomienda que el Imjuve disefie una estrategia a nivel
institucional para implementar su uso entre todas las categorias que conforman el programa, asi como
entre las instituciones de apoyo a la juventud beneficiadas, con la finalidad de seguir agilizando y
simplificando los procesos de entrega de apoyos, asi como de registro, verificacion y seguimiento de las
acciones realizadas por las instituciones a favor de los jévenes apoyados.

3. Sistema de Informacién y Reporte de Avance: este sistema aparece por primera vez en Politicas de
Operacion 2015. En las PO 2016, el numeral 10 establecen que las areas responsables de la operacion cada
una de las categorias deberan reportar los avances de sus actividades en el Sistema de Informacion y
Reporte de Avances (SIRA), plataforma que sera el mecanismo oficial para la compilacion de informacién
por parte de la Direccién de Evaluacién y Control para diferentes tematicas. Este sistema se encuentra en
fase de desarrollo al interior del Imjuve y tiene previsto integrar la informacién generada por el programa
en cada uno de diferentes procesos administrativos, incluyendo la informacién sobre la firma de convenios,
ministracion de recursos, ejecucion de las acciones, integracion de padrones, entre otras; lo que se espera
aporte a una mayor transparencia y rendicion de cuentas del programa y haga mas eficiente cada uno de
los procesos y procedimientos del programa en términos de reduccion de tiempo y de errores humanos
que se logra al sistematizar la informacion.

83 Imjuve (2015). Politicas de Operacion Programa U008: Subsidio a Programas para Jovenes 2015.
Imjuve (2016). Politicas de Operacién Programa U008: Subsidio a Programas para Jévenes 2016.
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4.3  Organizacion y gestion

37. ¢Cuales son los problemas que enfrenta la unidad administrativa que opera el programa para la
transferencia de recursos a las instancias ejecutoras y/o a los beneficiarios y, en su caso, qué estrategias
ha implementado?

El procedimiento para transferir los recursos a los beneficiarios inicia con la formalizacion del apoyo a través de
la firma de un Convenio entre el Imjuve y las instituciones de apoyo a la juventud seleccionadas para recibir el
apoyo, siendo la Direccidén de Asuntos Juridicos la unidad responsable de su elaboracion, la cual se realiza de
manera sistematizada a través de la Plataforma de Convenios del instituto mencionado en respuestas previas. Una
vez que se firma el convenio, las instancias de juventud beneficiarias emiten el CFDI correspondiente al monto a
recibir y el instituto a través de la Direccion de Finanzas procede a la ministracion del recurso mediante
transferencia electronica, las cuales reportan avances trimestrales y de cierre programatico presupuestal del
gjercicio de los recursos recibidos.

Derivado de la revision de los procedimientos del programa a partir de sus documentos normativos y reportes del
ejercicio del gasto,* no se identificaron problemas operativos para la transferencia de recursos a las instancias
ejecutoras 0 a los beneficiarios. No obstante, operadores de algunas categorias de apoyo en las entrevistas
realizadas sefialaron que pueden presentarse retrasos en la ministracion de los recursos debido a que las areas
adjetivas no tienen mapeados sus procesos. Otro problema relevante al interior del Imjuve considerado por los
entrevistados fue la renuencia de las areas a aceptar sugerencias o utilizar nuevos formatos. Por lo anterior, seria
deseable que las distintas areas que conforman el Imjuve revisen, adecten y formalicen sus procedimientos, de
manera que se incremente la eficiencia de los programas sustantivos del instituto.

Como problemas relevantes al exterior con los posibles beneficiados del programa, se detectd la heterogeneidad
en la calidad de la presentacién de proyectos para solicitar los apoyos o en su ejecucion. Para solucionarlo, varias
de las categorias han establecido Guias 0 manuales y formatos para el desarrollo y presentacion de sus proyectos
(Proyectos Locales Juveniles, Joven-es Servicio y el Diplomado); manuales para la operacién de los proyectos
(como la Franquicia Social de los Centros Poder Joven) y capacitacion (Casas Emprendedor y Centros Poder
Joven).

64 Imjuve (2016). Politicas de Operacion Programa U008: Subsidio a Programas para Jovenes 2016.

Sistema Nacional de Convocatorias del Imjuve 2016: http://www.imjuventud.gob.mx/imgs/uploads/CONVOCATORIAS 2016 _290216.pdf

Imjuve. Presupuesto original, modificado y ejercido 2016 desglosado por programa presupuestario U008 y E016), contenido en el archivo de Excel
“Formato_reporte presupuesto al 31 08 2016 (2016).
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4.4  Eficienciay Economia Operativa del Programa
Eficienciay eficacia

38. El programa identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para generar los bienes y los servicios
(Componentes) que ofrece y los desglosa en los siguientes conceptos:

a) Gastos en operacion: Directos e Indirectos.

b) Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estandar de calidad de los activos necesarios para entregar los
bienes o servicios a la poblacién objetivo (unidades mdviles, edificios, etc.). Considere recursos de los capitulos 2000
y/o 3000.

c) Gastos en capital: Son los que se deben afrontar para adquirir bienes cuya duracién en el programa es superior a un
afio. Considere recursos de los capitulos 5000 y/o 6000 (Ej.: terrenos, construccion, equipamiento, inversiones
complementarias).

d) Gasto unitario: Gastos Totales/poblacién atendida (Gastos totales=Gastos en operacién + gastos en mantenimiento).
Para programas en sus primeros dos afios de operacion se deben de considerar adicionalmente en el numerador los
Gastos en capital.

Respuesta: Si, Nivel 1. El programa identifica y cuantifica los gastos en operacion y desglosa uno de los conceptos
establecidos.

El programa U008 identifica los gastos en operacién directos provenientes del capitulo 4000, partida 43801,
concepto del gasto “Subsidios a entidades federativas y municipios”. En 2016, del 100% del presupuesto original
del programa asignado al capitulo 4000 en la partida 43801 ($70,132,229.0), el 96.5% ($67,710,000.0) se
cuantifica como gasto en operacidn directo correspondiente a subsidios monetarios que se entregan a la poblacion
beneficiaria (instancias que apoyan a la juventud estatales y municipales e instituciones de educacion media y
superior) a través de las siete categorias de apoyo establecidas en las Politicas de Operacion 2016 del programa.
Por su parte, el 3.5% restante ($2,422,229.0) se encuentran etiquetados para la realizacion del Encuentro Nacional
Poder Joven o para Proyectos Especiales de Coordinacion, que se encuentran sefialados como actividades del
progr%ma U008 dentro del Programa Anual de Trabajo 2016 del Imjuve, mas no se encuentran incluidos en las PO
2016.%°

Por otro lado, los gastos directos e indirectos y de mantenimiento correspondientes a la operacién de las siete
categorias de apoyo del Pp U008, etiquetados en los capitulos 1000, 2000 y 3000, se encuentran en el presupuesto
del Pp E016. Asimismo, el desglose de los gastos en capital no aplica para el programa U008, toda vez que no
tiene asignados recursos en los capitulos 5000 ni 6000. Finalmente, el programa no lleva a cabo el desglose del
gasto unitario, lo cual seria deseable para conocer el costo por institucion de apoyo a la juventud beneficiaria para
cada una de las categorias del programa.

Derivado del analisis del presupuesto del programa U008, se han identificado las siguientes areas de de
oportunidad:

1) Los recursos de los capitulos 1000, 2000 y 3000 asignados a las distintas unidades responsables del Imjuve para
Ilevar a cabo la operacion del Pp U008 forman parte del presupuesto del Pp E016.

2) EI PAT 2016 del programa U008 incluye actividades propias del quehacer institucional del Imjuve, como son:
el Comité de Seguimiento al ProJuventud 2014-2018, el Comité Técnico Especializado en Informacién de
Juventud, el Comité Técnico Asesor de Naciones Unidas para el Imjuve, el Grupo de Trabajo Interinstitucional
del Imjuve y el Encuentro Nacional Poder Joven. Estas actividades, si bien no cuentan con recursos asignados en
el presupuesto del Pp U008, se considera debieran estar presupuestadas dentro de un programa modalidad P

% Imjuve (2016). Politicas de Operacion Programa U008: Subsidio a Programas para Jévenes 2016.
Imjuve (2016). Programa Anual de Trabajo 2016, Instituto Mexicano de la Juventud.
Imjuve (2016). Presupuesto original, modificado y ejercido 2016 desglosado por programa presupuestario U008 y E016), contenido en el archivo de Excel
“Formato_reporte presupuesto al 31 08 2016”.
SHCP (2016). Presupuesto de Egresos de la Federacion 2016. Analisis Funcional Programético Econémico del Instituto Mexicano de la Juventud, Sector 20
Desarrollo Social. Disponible a través de la siguiente liga: http://www.pef.hacienda.gob.mx/work/models/PEF/2016/docs/20/r20_vuy_afpefe.pdf
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“Planeacidn, seguimiento y evaluacion de politicas publicas”, ya que son realizadas por las mismas areas
responsables de operar el programa U008 pero cuyo gasto de operacion (capitulo 1000, 2000 y 3000) forma parte
del presupuesto de Pp E016.

3) Dentro del presupuesto del Pp U008 etiquetado en el capitulo 4000 “Transferencias, asignaciones, subsidios y
otras ayudas”, existen recursos etiquetados para dos actividades sefialadas en PAT 2016: Encuentro Nacional
Poder Joven y Proyectos especiales de coordinacion, pero que no forman parte de las categorias de apoyo incluidas
en las PO 2016 del programa.

Por todo lo anterior, se recomienda que el Imjuve lleve a cabo una reingenieria del presupuesto institucional, la
cual debiera estar dirigida por el area de presupuesto del instituto, tomando en cuenta las siguientes consideraciones:

1) Presupuestar las actividades propias del gquehacer institucional del Imjuve acutalmente incorporadas en el PAT
2016 del programa U008, en un programa modalidad P “Planeacion, seguimiento y evaluacion de politicas
publicas”;

2) Definir el programa presupuestario adecuado para aquellas actividades establecidas en el PAT 2016 del Imjuve
gue cuentan con recursos asignados dentro del Pp U008 y que no forman parte de las categorias de apoyo
establecidas en las PO del programa, o bien, incorporarlas como categorias de apoyo en las PO;

3) Cuantificar correctamente los gastos en operacion y de mantenimiento asociados al programa U008, tomando
en cuenta para ello los recursos de los capitulos 1000, 2000 y 3000 incorporados en el presupuesto del Pp E016, y
gue son utilizados por las distintas areas responsables del instituto para operar el programa U008; y

4) Transitar el programa U008 hacia un programa modalidad S “Sujetos a reglas de Operacion”.

Esta reestructura permitird un mejor control de los recursos financieros del programa y brindard una mayor
transparencia y certidumbre al mecanismo de entrega de los subsidios, garantizando su entrega exclusiva a la
poblacion objetivo del programa de manera objetiva y equitativa.

La metodologia, formulas de cuantificacion, fuentes de informacion utilizadas, gastos desglosados, y las areas de
mejora identificadas se incluyen en el Anexo 14 “Gastos desglosados del programa”.
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Economia

39. ¢Cuales son las fuentes de financiamiento para la operacion del programa y qué proporcion del
presupuesto total del programa representa cada una de las fuentes?

La Unica fuente de financiamiento del programa U008 corresponde a recursos fiscales, asignados al programa en
el Presupuesto de Egresos de la Federacion (PEF) para el Ejercicio Fiscal 2016 ($70,132,229.0), los cuales pueden
consultarse en el Anélisis Funcional Programatico Econémico del PEF 2016.%¢

El presupuesto 2016 original, modificado y ejercido del programa U008 desglosado por partida de gasto pueden
consultarse en la tabla XIV. 3 del Anexo XIV “Gastos desglosados del programa”. No existen diferencias entre
los montos asignados y ejercidos para el periodo enero-agosto de 2016.%

% sHep (2016). Presupuesto de Egresos de la Federacion 2016. Analisis Funcional Programatico Econémico del Instituto Mexicano de la Juventud, Sector
20 Desarrollo Social. Disponible a través de la siguiente liga: http://www.pef.hacienda.gob.mx/work/models/PEF/2016/docs/20/r20_vuy_afpefe.pdf
67 Imjuve. Presupuesto original, modificado y ejercido 2016 desglosado por programa presupuestario U008 y E016), contenido en el archivo de Excel
“Formato_reporte presupuesto al 31 08 2016 (2016).
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45 Sistematizacion de la Informacién

40. Las aplicaciones informaticas o sistemas institucionales con que cuenta el programa tienen las siguientes
caracteristicas:

a) Cuentan con fuentes de informacidn confiables y permiten verificar o validar la informacion capturada.

b) Tienen establecida la periodicidad y las fechas limites para la actualizacion de los valores de las variables.
c) Proporcionan informacion al personal involucrado en el proceso correspondiente.

d) Estan integradas, es decir, no existe discrepancia entre la informacion de las aplicaciones o sistemas.

Respuesta: Si, Nivel 3. Los sistemas o aplicaciones informaticas del programa tienen tres de las caracteristicas
establecidas.

Actualmente, la Plataforma de Convenios es el Gnico sistema con el que cuenta el programa para la sistematizacion
de la informacion generada y sus procedimientos, por lo que la valoracion realizada se refiere solamente a las
caracteristicas de este sistema. En este sentido, la plataforma cuenta con fuentes de informacién confiables y
permite verificar la informacion capturada, proporciona informacion al personal involucrado en el proceso, y esta
integrada. Es importante mencionar que al ser un sistema de reciente creacion, no es posible evaluar los cambios
realizados en los ultimos tres afios.

La Plataforma de Convenios ha permitido sistematizar y hacer mas eficiente los procesos de firma y cotejo de
informacidn de los convenios que son firmados en el marco de las diferentes categorias de apoyo del programa.
La informacién recabada en la plataforma es validada por la Direccion de Asuntos Juridicos y por las direcciones
responsables de operar las categorias de apoyo del programa, proporcionando informacidn a los involucrados en
el proceso. No se contd con informacidon sobre la periodicidad con la que se actualizan los valores.

Con base en la informacidon proporcionada por los operadores del programaen las entrevistas realizadas, asi como
en lo establecido en los “Lineamientos de Comprobacion del uso Adecuado de los Recursos Asignados en el
Ejercicio Fiscal 2015”, a continuacion se describe brevemente el procedimiento que se lleva a cabo para garantizar
la validez y confiabilidad de la informacién recabada:

1. El érea juridica, con base en los requisitos de las convocatorias de los apoyos, elabora un Convenio de
Colaboracion con otras instancias.

2. El convenio es consultado por la instancia interesada directamente en la Plataforma de Convenios,
aprobandola, o en su caso, emitiendo comentarios para su posterior aprobacion.

3. Una vez que las partes estan de acuerdo con los términos, la instancia procede a cargar la informacion
probatoria en la plataforma.

4. EIl éarea responsable del Imjuve verifica la informacion y procede a su correspondiente validacién y
aprobacion.

5. Una vez aprobada la informacién, se solicita la firma autdgrafa de los interesados, para finalmente cargar
la version final del convenio en la plataforma.

Aunado a lo anterior, el Imjuve ha trabajado recientemente en la conformacion del “Sistema de Informacion y
Reporte de Avance”, el cual tiene previsto integrar en una sola plataforma la informacion generada por el programa
en sus diferentes procesos. Para ello, se prevé que contenga informacion sobre el avance en el cumplimiento de
indicadores, padrones de beneficiarios, convenios y ejecucion de acciones.

Con base en lo anterior, destaca la necesidad de integrar un sistema con la informacién que permita dar seguimiento
a los procesos del programa relacionados con el registro, seleccion, entrega de apoyos, ejecucion de
acciones,comprobacion del uso de los recursos, el seguimiento al desempefio y reporte de resultados; permitiendo
la estandarizacion de los procesos administrativos y su verificacion para todas las categorias de apoyo.
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46  Cumplimiento y Avance en los Indicadores de Gestion y Productos

41. ¢Cual es el avance de los indicadores de servicios y de gestién (Actividades y Componentes) y de
resultados (Fin y Proposito) de la MIR del programa respecto de sus metas?

El programa proporcioné informacion del avance correspondiente al segundo trimestre de 2016,% asimismo, se
conto con los datos al cierre de 2015 reportados en el Portal Aplicativo de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico (PASH).%° A continuacion, se presentan los principales avances:

A nivel de Fin, el Gnico indicador “indice de satisfaccion de los jovenes con respecto a su situacion econémica,
trabajo y estudios” no reporta avances para 2016 ni 2015; pese a que se esperaria contar con una medicion para el
cierre de 2015, toda vez que, conforme a la ficha técnica del indicador, el afio de linea base es 2010 y tiene una
periodicidad quinquenal.

A nivel de Propésito, conforme a los avances reportados a junio de 2016 para los cuatro indicadores, el indicador
“Porcentaje de municipios con los que el Imjuve tiene convenios de colaboracion” report6 un valor de 4.79% de
municipios del total del pais con convenios de colaboracion firmados con el instituto, lo que represent6 1.41 puntos
porcentuales por encima de la meta anual de 3.48%. Los restantes tres indicadores no reportaron avance al cierre
del primer semestre (“Porcentaje de dependencias de la APF con las que el Imjuve tiene convenios de
colaboracion”, “Porcentaje de convenios de colaboracion con instituciones educativas apoyadas”, y “Porcentaje
de estados con los que el Imjuve tiene convenios de colaboracion”). Por su parte, al cierre de 2015, tres indicadores
presentaron un buen desempefio al superar o quedar cerca de la meta esperada;® mientras que el indicador
“Porcentaje de dependencias de la APF con las que el Imjuve tiene convenios de colaboracion” presentd el
desempefio mas bajo al alcanzar un valor de 8.33% versus la meta de 12.50%.

A nivel de Componentes, tres de los seis indicadores de la MIR 2016 al primer semestre reportan avances positivos
respecto de la meta anual programada, y uno mas reporta un avance minimo. Los otros dos indicadores no
reportaron avance, no obstante que sefialan tener periodicidad semestral; lo cual es inconsistente con las metas del
0% estipuladas para el primer semestre. Respecto a la informacion 2015 publicada en el PASH, es posible hacer
comparaciones respecto a 2016 solo para cuatro de los indicadores; aunque de estos, dos cambiaron su férmula de
valor absoluto a porcentaje: “Porcentaje de Lineas de Accion...” y “Porcentaje de acuerdos cumplidos...”.

A nivel de Actividades, se observa que en seis de los siete casos el avance reportado ha alcanzado o superado las
metas establecidas para el primer semestre o0 cuatrimestre de 2016. Respecto a la informacion 2015 publicada en
el PASH, es posible hacer comparacion respecto a 2016 solo para uno de los indicadores “Porcentaje de reuniones
celebradas...”, aunque modifico su formula de valor absoluto a porcentaje; el indicador “Porcentaje de canales de
difusion...” es otro indicador que también aparecia en 2015 en valor absoluto y con distinto denominador, por lo
cual no se puede realizar la comparacion.

En el Anexo 15 “Avance de los Indicadores respecto de sus metas”, se presentan los avances para el primer
semestre de 2016 y para el ciere del ejercicio fiscal 2015.

88 Imjuve (2016). Reporte de metas a junio de 2016 de los indicadores de la Matriz de Indicadores para Resultados 2016 del Pp U008.

89 sHep (2016). Objetivos, Indicadores y Metas 2015. Disponible en la pagina de Transparencia Presupuestaria en la siguiente liga:
http://nptp.hacienda.gob.mx/programas/jsp/programas/fichaPrograma.jsp?ciclo=2016&id=20U008

| os indicadores “Porcentaje de convenios de colaboracion con instituciones educativas apoyadas”, “Porcentaje de municipios con los que el IMJUVE tiene
convenios de colaboracion”, y “Porcentaje de estados con los que el Imjuve tiene convenios de colaboracion”, alcanzaron valores de 14.71%, 2.77% y
84.38%, respectivamente; mientras que las metas proyectadas eran de 9.41%, 2.44% y 90.63%, en el mismo orden.
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4.7 Rendicion de Cuentas y Transparencia

42. El programa cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas con las siguientes
caracteristicas:

a) Las ROP o documento normativo estan disponibles en la pagina electronica de manera accesible, a menos de tres clics.

b) Los resultados principales del programa son difundidos en la pagina electronica de manera accesible, a menos de tres
clics.

¢) Cuenta con un teléfono o correo electronico para informar y orientar tanto al beneficiario como al ciudadano en
general, disponible en la pagina electrénica, accesible a menos de tres clics.

d) La dependencia o entidad que opera el Programa no cuenta con modificacion de respuesta a partir de recursos de
revision presentados ante el Instituto Federal de Acceso a la Informacion Publica (IFALI).

Respuesta: Si, Nivel 1. Los mecanismos de transparencia y rendicién de cuentas tienen una de las caracteristicas
establecidas.

El programa cuenta con mecanismos de transparencia definidos en el numeral 14 de las Politicas de Operacion
2016, el cual sefiala que el Imjuve publicara las politicas en su pagina de internet y las distribuira en las entidades
estatales de juventud de todo el pais para que sean puestas a disposicion de la poblacion juvenil, a fin de que sea
informada del modo en que éstas operan. Ademas, el numeral 15 de las mismas PO sefiala que los beneficiarios
podran presentar en cualquier momento en las oficinas del Organo Interno de Control del Imjuve, o en la Secretaria
de la Funcién Publica, sus quejas, sugerencias o denuncias acerca del funcionamiento del programa, o directamente
en las instalaciones del instituto de forma presencial o mediante correo electrénico o teléfono.

Al respecto, si bien el programa contempla mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas dentro de los
documentos normativos, cuando se verifica la accesibilidad de los mismos en la pagina electrénica del instituto,
se encuentra que:

1. Las PO del Pp U008 no pueden ser consultadas en el portal http://www.gob.mx/imjuve de manera
accesible e intuitiva, pues se requiere la siguiente ruta para su ubicacion: Ir a “Transparencia” - “Planes
Programas ¢ Informes” = “Programa U008: Subsidios a programas para jovenes 2016”. Es importante
sefialar que ningin momento se menciona que este documento corresponde a las Politicas de Operacion
del Programa, sino se refiere como “Programas Institucionales”.

2. Los resultados principales del programa no son difundidos en la pagina de forma accesible e intuitiva. Los
estudios, evaluaciones, ASM e indicadores que dan cuenta de los resultados del programa se encuentran
en las siguientes rutas de acceso:

a. Evaluaciones: para acceder se requiere seguir la siguiente ruta: Ir a “Transparencia” ->
“Indicadores de Programas Presupuestarios” - “Evaluaciones”.

b. Estudios Financiados con Recursos Pablicos: para acceder se requiere seguir la siguiente ruta: Ir
a “Transparencia” > “Estudios Financiados con Recursos Publicos” - “Estudios financiados con
recursos publicos por el Instituto Mexicano de la Juventud”. Al interior de esta pagina aparece la
leyenda: Investigaciones, opiniones, encuestas, evaluaciones y demas proyectos de consultoria
contratados o financiados con recursos publicos. No obstante, solamente aparece un enlace que
corresponde a la Encuesta Nacional de Juventud 2010 y no incluye las demas evaluaciones y
estudios que han sido financiados con recursos del instituto.

3. Si se cuenta con teléfonos y correo electronico disponibles en la pagina del Imjuve a menos de tres clics.
La ruta a seguir es: Acceder a http://www.gob.mx/imjuve > Contacto. No obstante, cabe precisar que los
datos se refieren a todo el instituto, sin hacer distincion por programa.

. Imjuve (2016). Politicas de Operacion Programa U008: Subsidio a Programas para Jovenes 2016.
"2 Pagina oficial del Imjuve: http://www.gob.mx/imjuve.
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4. No se cuenta con informacion sobre los requerimientos realizados al programa a través del mecanismo
de consulta del IFAL, por lo que no ha sido posible verificar el criterio relacionado con la “modificacion
de respuesta” derivados de recursos de revision.
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5. Percepcion de la Poblacion Atendida
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43. El programa cuenta con instrumentos para medir el grado de satisfaccion de su poblacion atendida con
las siguientes caracteristicas:

a) Suaplicacion se realiza de manera que no se induzcan las respuestas.
b) Corresponden a las caracteristicas de sus beneficiarios.
c) Los resultados que arrojan son representativos.

Respuesta: Si, Nivel 1. Los instrumentos para medir el grado de satisfaccion de la poblacidn atendida no tienen
al menos el inciso a) de las caracteristicas establecidas.

Los instrumentos con los que cuenta el programa para medir el grado de satisfaccion de la poblacién atendida
pueden inducir las respuestas por la forma que se plantean algunas de sus preguntas, ademas que sus resultados no
son representivos para el total de la poblacion atendida.

En 2014, la Universidad Auténoma de Coahuila llevo a cabo la “Encuesta de Satisfaccion 2014 a los Jbvenes que
Fueron Beneficiarios por algin Subprograma del Imjuve”, analizando nueve categorias de apoyo, de las cuales
cinco pertenecian al programa U008: Apoyo para el Fortalecimiento de Instancias Municipales de Juventud,
Apoyo para el Fortalecimiento de Instancias Estatales de Juventud, Espacios Poder Joven, Red Nacional de
Programas de Radio y Televisién Poder Joven, y Emprendedores Juveniles. El estudio contemplé el analisis de la
satisfaccion de los jovenes beneficiarios respecto a su participacion social, educacion y trabajo.

Para ello, se aplicd un cuestionario con dos médulos, el primero con informacion socioecondmica y el segundo
con preguntas de percepcion, el cual contenia alrededor de 33 reactivos con preguntas abiertas, dicotémicas, y con
escala Likert utilizando lenguaje apropiado para los jovenes entrevistados y la categoria en cuestion. Si bien se
identifican preguntas bien estructuradas y balanceadas, se considera que existen algunas que podrian estan
induciendo la respuesta de los entrevistados hacia respuestas favorables sobre la percepcion del programa,
ejemplos de ello son: ¢Consideras que el formar parte del proyecto te ayudo a participar mas en otras actividades
de tu comunidad? y ¢Consideras que a partir de tu participacion en el proyecto, en general, puedes tomar mejores
decisiones que antes?. Lo anterior se considera que debiera ser revisado en ejercicios posteriores para garantizar
la veracidad y objetividad de los resultados obtenidos mediante este tipo de instrumentos.

En cuanto al disefio muestral y representatividad de los resultados, el informe sefiala que si bien en una primera
etapa se consider6 realizar muestras independientes para cada uno de los subprogramas, la gran dispersion de
observaciones, aunado a la falta de padrones de beneficiarios completos, exactos y actualizados, llevo a decidir
centrar la evaluacién en razon del gasto de los recursos del instituto, acotando las muestras de cada categoria en
las entidades en las que de manera acumulada se ejercié el 74% del presupuesto asignado a los subprogramas de
interés, dejando como resultado un universo de 17 entidades federativas.

La representatividad, por tanto, no se valida para la totalidad de beneficiarios del Imjuve, ni para cada una de las
categorias de apoyo. De igual forma, en 2014 el programa no diferenciaba las categorias de apoyo con base en la
poblacién objetivo, como se encuentra definida actualmente, por lo que esta encuesta tampoco es representativa
para el Pp U0O08.

Por otro lado, el Imjuve contraté a la Universidad Autdnoma de Coahuila para llevar a cabo el seguimiento fisico
en el ejercicio fiscal 2015 de tres categorias del Pp U008: Emprendedores Juveniles, Joven-es Servicio y Red
Nacional de Programas de Radio y TV Poder Joven.” Para el informe se realizaron entrevistas semiestructuradas
a los funcionarios del Imjuve, como a beneficiarios de las categorias de apoyo. El informe valor6 la existencia,
entrega y calidad de los apoyos otorgados, asi como la satisfaccion de beneficiarios. El levantamiento de la
informacion se realiz6 para el total de beneficiarios de cada una de estas categorias (instancias estatales y
municipales de juventud y universidades publicas), garantizando con ello la confiabilidad y representatividad de
los resultados obtenidos. Estos resultados, sin embargo, solamente son validos para los beneficiarios de las tres
categorias incluidas en el estudio, por lo que se requiere avanzar en obtener una medicién de la satisfaccion de la
totalidad de beneficiarios del programa en cada una de sus siete categorias.

3 Universidad Auténoma de Coahuila (2015). “Informe de Seguimiento Fisico y perativo a algunas categorias de los programas E016 y U008.”
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6. Medicion de Resultados
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44. ;Cémo documenta el programa sus resultados a nivel de Fin y de Propdsito?

a) Con indicadores de la MIR.

b) Con hallazgos de estudios o evaluaciones que no son de impacto.

c) Con informacién de estudios o evaluaciones rigurosas nacionales o internacionales que muestran el impacto de
programas similares.

d) Con hallazgos de evaluaciones de impacto.

El programa U008 documenta los resultados a nivel de Fin y de Propdsito a través de los indicadores de la Matriz
de Indicadores para Resultados (MIR). ™

Para 2016, la MIR contempla un indicador de Fin: “Indice de Satisfaccion de los jovenes con respecto a su
situacion econdmica, trabajo y estudios”, cuyo medio de verificacion, de acuerdo con la informacion contenida en
la MIR 2016 es la Encuesta de Satisfaccion del Imjuve 2016. Sin embargo, por tratarse del indicador del objetivo
sectorial al que se encuentra alineado el programa, el medio de verificacion sefialado en el Programa Sectorial de
Desarrollo Social 2013-2018 es la Encuesta Nacional de Juventud, por lo que se requiere revisar y modificar la
informacién contenida en la MIR.

Asimismo, la MIR 2016 incorpora cuatro indicadores de Proposito: “Porcentaje de dependencias de la APF con
las que el Imjuve tiene convenios de colaboracion”, “Porcentaje de convenios de colaboracion con instituciones
educativas apoyadas”, ‘“Porcentaje de municipios con los que el Imjuve tiene convenios de colaboracion”, y
“Porcentaje de estados con los que el Imjuve tiene convenios de colaboracion”. Los medios de verificacion de
estos indicadores son principalmente de caracter interno: Actas de sesiones del Comité de Segumiento al
PROJUVENTUD 2014-2018 y sitio web del Imjuve.

Finalmente, con respecto a los indicadores de Propdsito y como se habia sefialado anteriormente, se considera que
estos son irrelevantes e inadecuados para medir el Propésito del programa, y que se tratan de indicadores adecuados
para nivel de Actividad o Componente.

™ Imjuve (2015). Matriz de Indicadores para Resultados 2016 del programa U008.
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45. En caso de que el programa cuente con indicadores para medir su Fin y Propdsito, inciso a) de la
pregunta anterior, ¢cudles han sido sus resultados?

Respuesta: Si, Nivel 2. Hay resultados positivos del programa a nivel de Fin o de Propdsito.

Para el afio 2016, el indicador de Fin del programa: “indice de satisfaccion de los jovenes con respecto a su
situacién econdmica, trabajo y estudios”, no reporta dato por tratarse de un indicador con periodicidad quinquenal;
no obstante que, como Yya se sefialé previamente, deberia contar con medicidn para 2015 debido a que conforme a
la ficha técnica del indicador, la Gltima medicion se realiz6 en 2010.7

De acuerdo a los avances reportados a junio de 2016 para los indicadores de Propoésito,”” solo el indicador
“Porcentaje de municipios con los que el Imjuve tiene convenios de colaboracion” report6 un valor de 4.79% de
municipios del total del pais con convenios de colaboracion firmados con el instituto, lo que represent6 1.41 puntos
porcentuales por encima de la meta anual de 3.48%. Los restantes tres indicadores no reportaron avance al cierre
del primer semestre del afio (“Porcentaje de dependencias de la APF con las que el Imjuve tiene convenios de
colaboracion”, “Porcentaje de convenios de colaboracion con instituciones educativas apoyadas”, y “Porcentaje
de estados con los que el Imjuve tiene convenios de colaboracion”), no obstante que se prevé reporten valores
positivos al cierre del ejercicio fiscal.

Sin embargo, y en concordancia con respuestas anteriores, se considera que los resultados positivos de los
indicadores a nivel de Propdsito que se tengan en el ejercicio fiscal 2016 y en ejercicios pasados (tal como ocurrio
en 2015), no son suficientes para sefialar que el programa cumple con el Proposito y contribuye al Fin debido a
que el objetivo a nivel de Propdsito incorporado en la MIR se encuentra mal identificado, y por tratarse de
indicadores que no son apropiados para medir ese nivel de la MIR, siendo adecuados para nivel de Actividad.

5 Imjuve (2015). Matriz de Indicadores para Resultados 2016 del Pp U0O0S.
"6 Imjuve (2015). Fichas técnicas de los indicadores de la MIR del Pp U008.

” Imjuve (2016). Reporte de metas a junio de 2016 de los indicadores de la Matriz de Indicadores para Resultados 2016 del Pp U008.
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46. En caso de que el programa cuente con evaluacion(es) externa(s) que no sea(n) de impacto y que
permite(n) identificar hallazgo(s) relacionado(s) con el Fin y el Propdsito del programa, inciso b) de la
pregunta 44, dichas evaluaciones cuentan con las siguientes caracteristicas:

a) Se compara la situacion de los beneficiarios en al menos dos puntos en el tiempo, antes y después de otorgado el
apoyo.

b) La metodologia utilizada permite identificar algun tipo de relacion entre la situacion actual de los beneficiarios y la
intervencion del Programa.

c) Dados los objetivos del Programa, la eleccion de los indicadores utilizados para medir los resultados se refieren al
Fin y Propdsito y/o caracteristicas directamente relacionadas con ellos.

d) La seleccion de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los resultados entre los beneficiarios del
Programa.

Respuesta: No.

El programa U008 no cuenta con evaluaciones externas que no sean de impacto y que permitan identificar
hallazgos relacionados con el Fin y el Propdsito del programa correspondientes al ejercicio 2016. Como se
menciond anteriormente, solo se cuenta con la Encuesta de Satisfaccién 2014 y el Informe de Seguimiento Fisico
y Operativo 2015, los cuales brindan informacion parcial sobre el indicador de Fin del programa; y no presentan
las caracteristicas mencionadas en esta pregunta.
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47. En caso de que el programa cuente con evaluacion(es) externa(s), diferente(s) a evaluaciones de impacto,
gue permite(n) identificar uno o varios hallazgos relacionados con el Fin y/o el Propésito del programa,
¢cuales son los resultados reportados en esas evaluaciones?

El programa U008 no cuenta con evaluaciones externas diferentes a evaluaciones de impacto que permitan
identificar hallazgos relacionados con el Fin y/o el Propdsito del programa correspondientes al ejercicio 2016.
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48. En caso de que el programa cuente con informacion de estudios o evaluaciones nacionales e
internacionales que muestran impacto de programas similares, inciso ¢) de la pregunta 44, dichas
evaluaciones cuentan con las siguientes caracteristicas:

l. Se compara un grupo de beneficiarios con uno de no beneficiarios de caracteristicas similares.

Il. La(s) metodologia(s) aplicadas son acordes a las caracteristicas del programa y la informacion disponible, es decir,
permite generar una estimacion lo mas libre posible de sesgos en la comparacion del grupo de beneficiarios y no
beneficiarios.

Il Se utiliza informacién de al menos dos momentos en el tiempo.
(AVA La seleccion de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los resultados.

Respuesta: No.

El programa U008 no cuenta con estudios o evaluaciones nacionales e internacionales que muestren impactos de
programas similares. En este sentido, el diagnostico del programa deberia incluir algunas de las experiencias
existente, pero son de otro tipo y no tienen evidencia de impactos
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49. En caso de que el programa cuente con informacion de estudios o evaluaciones nacionales e
internacionales que muestran impacto de programas similares ¢ qué resultados se han demostrado?

El programa U008 no cuenta con estudios o evaluaciones nacionales e internacionales que muestren impactos de
programas similares.
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50. En caso de que el programa cuente con evaluaciones de impacto, con qué caracteristicas de las siguientes
cuentan dichas evaluaciones:

a) Se compara un grupo de beneficiarios con uno de no beneficiarios de caracteristicas similares.

b) La(s) metodologia(s) aplicadas son acordes a las caracteristicas del programa y la informacién disponible, es decir,
permite generar una estimacion lo mas libre posible de sesgos en la comparacion del grupo de beneficiarios y no
beneficiarios.

c) Se utiliza informacidon de al menos dos momentos en el tiempo.

d) Laseleccion de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los resultados.

Respuesta: No.

El programa U008 no ha realizado evaluaciones de impacto que permitan identificar hallazgos relacionados con
el Fin y el Proposito del programa.
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51. En caso de que se hayan realizado evaluaciones de impacto que cumplan con al menos las caracteristicas

sefialadas en los incisos a) y b) de la pregunta anterior, ¢cuales son los resultados reportados en esas
evaluaciones?

Respuesta: No.

El programa U008 no ha realizado evaluaciones de impacto que permitan identificar hallazgos relacionados con
el Finy el Proposito del programa.
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Analisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades,

Amenazas y Recomendaciones

En el Anexo 17 se presentan las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y
Recomendaciones para el programa U008 por cada tema de la evaluacion: Disefio, Planeacion y Orientacion a
Resultados, Cobertura y Focalizacidn, Operacion, Percepcion de la Poblacién Atendida, y Resultados. .
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Comparacion con los resultados de la Evaluacion de
Consistencia y Resultados 2011-2012

Derivado de la comparacion de resultados de la Evaluacion de Consistencia y Resultados (ECyR) 2011-2012 del
programa U020 y la presente evaluacion, se identifica que el programa ha avanzado considerablemente en su
disefio, la planeacion y orientacion a resultados, sus procesos operativos, medicién de sus resultados y la
percepcion de la poblacion atendida. Sin embargo, la definicién de mecanismos de cobertura y focalizacion de la
poblacién objetivo representan aun un area de oportunidad importante para el logro de los objetivos del programa.

En cuanto a su disefio, el programa elabor6 el documento “Diagnostico del Programa U008: Subsidios a programas
para Jovenes, a cargo del Instituto Mexicano de la Juventud” en el cual, define el problema publico que busca
atender, su poblacion potencial y objetivo. Asimismo, logré consolidar la conformacion de un padron de
beneficiarios. No obstante, persisten debilidades en relacion con la correcta identificacion del problema puablico
que busca atender, y la definicion de objetivos e indicadores adecuados y relevantes en la Matriz de Indicadores
para Resultados.

Respecto a la planeacion y orientacion a resultados del programa, se ha fortalecido el ejercicio de incorporacion
de los resultados de evaluaciones externas para la toma de decisiones, basado en el Mecanismo para el Seguimiento
a los Aspectos Susceptibles de Mejora vigente. Sin embargo, tal como se sefiala en la ECyR 2011-2012, alin existen
recomendaciones derivadas de las evaluaciones externas que no han sido incorporadas a la mejora del programa.
Asimismo, el programa no ha logrado elaborar un documento de planeacién estratégica como resultado de un
ejercicio de planeacion institucionalizado.

En materia de cobertura y focalizacién, el programa ha avanzado en la identificacion y cuantificacion de su
poblacion potencial, pero ain presenta importantes areas de mejora como son: la determinacién de la poblacion
objetivo como un subconjunto de la poblacion potencial, el disefio de una estrategia de cobertura para atender la
totalidad de su poblacion objetivo en el mediano y largo plazo, y el establecimiento de mecanismos de focalizacion
de sus apoyos que garanticen el uso eficiente de sus recursos publicos para el logro de sus objetivos. Por tanto, no
se identifica avance respecto a los hallazgos de la ECyR 2011-2012 en este &mbito.

En cuanto a sus procesos, el programa ha realizado esfuerzos importantes en la sistematizacion de su informacién
a través del desarrollo del Sistema de Informacion y Reporte de Avances (SIRA). No obstante, continla vigente
la necesidad de estandarizacion y sistematizacion de los procesos claves para todas las categorias de apoyo, que
garantice mayor eficiencia en el uso de los recursos financieros, humanos y materiales.

Sobre la percepcidn de la poblacién atendida, desde la realizacion de la anterior ECyR hasta la fecha, el programa
ha llevado a cabo dos mediciones de la percepcion de un subconjunto de su poblacién beneficiaria en afios
recientes: la “Encuesta de Satisfaccion 2014 a los Jovenes que Fueron Beneficiarios por algun Subprograma del
Imjuve” y el “Informe de Seguimiento Fisico y Operativo 2015 para tres categorias. Sin embargo, ain es
necesario mejorar la objetividad de los instrumento de medicion y garantizar la representatividad de sus resultados
para la totalidad de la poblacion atendida por el programa.

En materia de resultados, el programa continla documentando sus resultados a nivel de Fin y de Propdsito solo a
través de los indicadores de la MIR. Hasta el momento, no cuenta con evaluaciones externas que permitan
identificar hallazgos relacionados con su Fin y Prop6sito, ni con estudios o evaluaciones nacionales e
internacionales que muestren impactos de programas similares. Finalmente, la comparacion del puntaje obtenido
en las dos evaluaciones en los seis temas de la evaluacion se presenta en el Anexo 18 “Comparacion con los
resultados de la Evaluacion de Consistencia y Resultados anterior”.

"8 El programa U020 “Subsidios a programas para jévenes” cambié su clave programatica a U008 a partir de su resectorizacion a la Secretaria de Desarrollo
Social en 2013.
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Conclusiones

El programa presupuestario U008 — Subsidios a programas para jovenes, es un programa modalidad U “Otros
subsidios” cuya operacion esta a cargo del Instituto Mexicano de la Juventud (Imjuve). El programa inicié
operaciones en 2009 y hasta 2012 estuvo sectorizado a Educacion Publica. Durante el primer trimestre de 2013 el
instituto -y el programa UQ008- fueron resectorizados a Desarrollo Social. A partir de entonces tanto el instituto
como el programa han venido realizando cambios sustantivos para alinear sus propositos, componentes y
actividades a la politica social, asi como para cumplir con la normativa establecida en la Sedesol. Esta evaluacion
da cuenta de varios de esos esfuerzos conjuntos entre el Imjuve y Sedesol.

Para el adecuado disefio del programa, se realizaron diversas actividades institucionales, con las cuales se logra
una valoracion de 1.9, siendo esta valoracion significativamente mayor a la obtenida en la ECyR2011-2012. EI
programa, con apoyo de la Sedesol, elaboré un diagnostico que define el problema puablico que busca atender, su
poblacién potencial y poblacion objetivo, sin embargo es pretinente revisar la definicién del problema pues los
bienes y servicios que el programa ha proporcionado desde su inicio, no concuerdan con los necesarios para atender
el problema de falta de coordinacion entre las instancias que apoyan a la juventud para su incorporacion igualitaria
en los procesos de desarrollo. Con los componenes actuales, se considera mas adecuada una definicién como la
siguiente: “Baja incidencia de las instituciones que apoyan a la juventud en la generacion de igualdad de
oportunidades entre los jovenes para su desarrollo personal y profesional”.

También se han presentado avances en la definicion y cuantificacion de la Poblacién Potencial, Poblacion Objetivo
y Poblacion Atendida, sin embargo se presentan algunas areas de mejora: En la definicion de Poblacion Potencial
se incorpora a las dependencias publicas de los tres 6rdenes de gobierno, pero la cuantificacion se realiza con el
namero de programas federales y estatales relacionados de manera directa o indirecta con la poblacion joven. Es
importante mencionar que, de acuerdo con las PO 2016 del programa U008, las dependencias federales y las OSC
no forman parte de la Poblacion Atendida pues no son beneficiadas con las categorias de apoyo del programa y no
se registran en el Padrdn de Beneficiarios.

Para fines de monitoreo, transparencia y redicion de cuentas, el programa cuenta con una Matriz de Indicadores
para Resultados (MIR), sin embargo esta MIR presenta un conjunto relevante de oportunidades en su logica
vertical y horizontal. Se debe avnazar entonces en la adecuada definicion del Propésito derivado de la correcta
identificacion del problema publico; con ello, se deben adecuar los componentes y actividades que aseguren el
logro del propdsito y mejorar la definicion de indicadores, sus metodologias y la forma en la que se calculan las
metas..

Otro aspecto muy bien valorado es la Planeacion y Orientacion a Resultados, la s cuales obtuvieron un nivel de
2.0, muy superior al registrado en la ECyR 2011-2012 cuando la valoracién fue a penas de 0.4. El programa U008
cuenta actualmente con un Programa Anual de Trabajo (PAT) en donde establece los recursos asignados a las
diferentes actividades y las metas respectivas, sin embargo, a la fecha el programa U008 no cuenta con un plan
estratégico. El programa retoma también de manera regular los resultados de evaluaciones externas para el proceso
de mejora continua.

Sin embargo, los avances en Disefio y Planeacion Estratégica contrastan con los resultados en términos de
Cobertura y Focalizacion (valorado con 0 en ambas evaluaciones) ya que definie su poblacion objetivo igual que
a su poblacion potencial, pero no cuenta con una justificacion sélida que le de sustento. La consecuencia de esta
falta de focalizacion y ausencia de una estrategia de cobertura, es que el programa cuente con una tasa de cobertura
muy baja y que sus resultados se diluyan y no tenga efectos significativos que puedan ser medibles y evaluables.

En esta evaluacion, el area de mayor valoracion (2.1) fue la correspondiente a la Operacion del programa pues a
partir de 2015, el programa U008 cuenta con un documento normativo propio para su operacion: las Politicas de
Operacion del programa. EI programa brinda capacitacion a los operadores en las instancias a nivel estatal y
municipal de las categorias de apoyo Centros Poder Joven y Casas del Emprendedor, para la correcta ejecucion de
estos espacios. Asimismo, el programa ha avanzado en la estandarizacion de la operacién de los Centros Poder
Joven ubicados en todo el pais, mediante la elaboracidn de guias y criterios de operacién para estos espacios
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denominados “Franquicia Social". Para las categorias Proyectos Locales Juveniles y Joven-es Servicio, el
programa ha desarrollado manuales para la elaboracién vy presentacién de proyectos sociales dirigido a las
instituciones de apoyo a la juventud participantes.

El proceso de seguimiento a la ejecucidn de obras y acciones apoyadas por el programa se encuentra estandarizado
en las PO 2016 y en los “Lineamientos de Comprobacion del uso Adecuado de los Recursos Asignados en el
Ejercicio Fiscal” emitidos por la Direccion de Evaluacion y Control del instituto. Asi también, se encuentra en la
fase de desarrollo el Sistema de Informacién y Reporte de Avances (SIRA) del Imjuve. El SIRA, a cargo de la
Direccion de Evaluacion y Control del instituto, pretender serel mecanismo oficial para la compilacion de la
informacidn generada por el programa U008 en cada uno de sus procesos administrativos.

Sin embargo, una de las areas de oportunidad en la operacién se encuenta en la necesidad de realizar una
reingenieria del presupuesto del Imjuve que considere: i) Presupuestar las actividades propias del quehacer
institucional del Imjuve incorporadas en el PAT 2016 del programa U008, en un programa presupuestario
modalidad P “Planeacion, seguimiento y evaluacion de politicas publicas”; ii) Definir el programa presupuestario
adecuado para aquellas actividades establecidas en el PAT 2016 del programa, que cuentan con recursos asignados
en el presupuesto del programa y que no forman parte de las categorias de apoyo establecidas en las PO 2016; o
bien, incorporarlas como categorias de apoyo en las PO de ejercicios fiscales posteriores; y iii) Cuantificar
correctamente los gastos en operacion y de mantenimiento asociados a la operacién del programa U008. Para ello
se debe tomar en cuenta los recursos de los capitulos 1000, 2000 y 3000 incorporados en el presupuesto del
programa E016, y que son utilizados por las distintas areas responsables del instituto para operar el programa
u008.

Respecto de la Percepcion de la Poblacion Atendida que ha sido valorada con 1, el programa ha realizado en ejercicios
fiscales recientes dos mediciones de la percepcién de los apoyos recibidos por parte de un subconjunto de la
poblacion atendida: la “Encuesta de Satisfaccion 2014 a los Jovenes que Fueron Beneficiarios por algin
Subprograma del Imjuve” y el “Informe de seguimiento fisico y operativo 2015 para tres categorias de apoyo del
programa U008. Sin embargo, se puede mejorar la metodologia y el disefio de los instrumentos de medicion.

En cuanto a la medicién de resultados, la valoracion también es muy baja (0.4). Dos aspectos fundamentales que
inciden en esta valoracion son la medicién de sus indicadores de resultados y la ausencia de una agenda de
evaluacion que promueva la medicién de los efectos del programa. El programa U008 documenta sus resultados a
nivel de Fin'y Prop6sito mediante los indicadores de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR). Sin embargo,
a nivel de Fin, la Gltima medicion disponible para el indicador “Indice de Satisfaccion de los jovenes con respecto
a su situacion econdmica, trabajo y estudios” (indicador sectorial) data de 2010. A nivel de Proposito, si bien el
programa U008 cuenta con mediciones para sus cuatro indicadores, esos se consideran adecuados para medir
niveles de objetivos inferiores (Componente y Actividad), pero no para medir resultados.

Aunado a ello, el programa no cuenta con evaluaciones externas de impacto o de otra naturaleza que le permitan
identificar hallazgos relacionados con el Fin y el Propdsito del programa. Tampoco cuenta con estudios o
evaluaciones nacionales o internacionales que muestren impactos de programas similares. Por lo tanto, se
recomienda que el programa elabore e implemente una Agenda de Evaluacion en el corto y mediano plazo, a fin
de que cuente con medios distintos a los indicadores incluidos en la Matriz de Indicadores para Resultados que le
permitan mostrar sus resultados a nivel de Fin y Propdsito. La agenda de evaluacion debera contener entre otras,
las siguientes evaluaciones: Evaluacion de Resultados de las instituciones que apoyan a la juventud; Evaluacion
de Procesos; Evaluacion de la calidad de los bienes y servicios que otorga el programa; y una Evaluacion de la
Politica de Juventud en el sector de desarrollo social, en conjunto con el programa E016.
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Anexo I. Descripcion General del Programa

El programa presupuestario U008 — Subsidios a programas para jovenes, es un programa modalidad U “Otros
subsidios” cuya operacion estd a cargo del Instituto Mexicano de la Juventud (Imjuve). El programa inicié
operaciones en 2009. Hasta 2012, el Imjuve -y el programa U008- estuvieron sectorizados a Educacion Publica,
con la SEP como cabeza de sector; durante el primer trimestre de 2013 el instituto -y el programa U008- fueron
resectorizados a Desarrollo Social, con la Sedesol como cabeza de sector, como parte de una nueva estrategia de
politica social que agrupd los institutos que atienden el ciclo de vida de la poblacién y a grupos vulnerables de la
misma, en el sector del desarrollo social.

De acuerdo al diagndéstico de programa U008, el problema publico que el busca revertir es la descoordinacién
existente entre los actores sociales y las dependencia publicas de los tres 6rdenes de gobierno, lo que impide la
incorporacién en condiciones iguales de los jovenes en los procesos de desarrollo del pais. En el arbol del
problema, el problema se expresa como sigue: “Instancias descoordinadas para la incorporacion igualitaria a las
personas jovenes en los procesos de desarrollo”.

Mediante el logro de su Propésito, el programa U008 se encuentra vinculado con los siguientes objetivos
nacionales, sectoriales e institucionales: Objetivo 2.1 “Garantizar el ejercicio efectivo de los derechos sociales
para toda la poblacion” de la Meta II “México Incluyente” del Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018; Objetivo
4 “Construir una sociedad igualitaria donde existe acceso irrestricto al bienestar social mediante acciones que
protejan el ejercicio de los derechos de todas las personas” del Programa Sectorial de Desarrollo Social 2013-
2018; Objetivos 1 (Prosperidad), 2 (Bienestar) y 3 (Participacion), principalmente del Programa Nacional de
Juventud 2014-2018.

En las Politicas de Operacion (PO) 2016 del programa U008 se establece el siguiente Objetivo General:
“Contribuir a construir una sociedad igualitaria donde exista acceso irrestricto al bienestar social mediante
acciones que protejan el ejercicio de los derechos de todas las personas mediante la coordinacién de los actores
sociales en politicas o acciones para consolidar la incorporacion equitativa de las personas jévenes en los procesos
de desarrollo”; y como Objetivo Especifico: “Coordinar mediante politicas o acciones para consolidar la
incorporacion equitativa de las personas jovenes en los procesos de desarrollo”.

A través de las siete categorias de apoyo contenidas en las PO 2016, el programa otorga recursos econémicos
mediate coinversion con las entidades estatales y municipales de juventud para: que los jévenes puedan construir
0 adquirir una vivienda, crear o fortalecer Casa del Emprendedor y Centros Poder Joven, producir programas de
radio y televisién a cargo de jovenes, asi como para desarrollar proyectos de diversa indole en los estados o
municipios a favor de la juventud; y mediante coinversién con instituciones de educacion media superior y
superior, para desarrollar proyectos de servicio social por los estudiantes de dichas instituciones. Finalmente,
otorga un apoyo en forma de un porcentaje de beca para los interesados en cursar el Diplomado en Politicas
Puablicas de Juventud que se imparte de forma virtual y esta a cargo del Seminario de Investigacion en Juventud
de la UNAM.

La poblacion que presenta el problema (poblacién potencial) se define en el diagnéstico como: “Instituciones que
en su objeto social o en sus atribuciones se encuentre el fomento a la incorporacion igualitaria de las personas
jévenes al desarrollo del pais; concepto que agrupa a los actores sociales (organizaciones de la sociedad civil
(OSC) e instituciones de educacién media superior y superior (IES)) y a las dependencias publicas de los tres
ordenes de gobierno (principalmente instituciones estatales y municipales de juventud). En este sentido, el
programa cuantifica 142 programas federales y 1,242 programas estatales relacionados con apoyos directos o
indirectos dirigidos a los jovenes, 180 IES y 4,842 OSC activas que sefialan al menos algun interés en las personas
jovenes; las dependencias de gobierno no estan identificadas ni cuantificadas.

El programa U008 sefiala que su poblacidn objetivo (esto es, la poblacién que pretende atender en un periodo de
tiempo) corresponde a su poblacion potencial. En este marco, el programa no cuenta con una estrategia de
cobertura ni con mecanismos de focalizar en los que se plantee cdmo pretende atender la totalidad de su poblacién
potencial y objetivo. Respecto a la poblacién atendida, el programa cuenta con un Padrén de Beneficiarios
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sistematizado en el que se identifican las diferentes instancias estatales y municipales de juventud y las IES
beneficiadas con los recursos del programa para cada categoria de apoyo.

El presupuesto aprobado para el programa U008 en el Presupuesto de Egresos de la Federacidn para el Ejercicio
Fiscal 2016 corresponde a 70.13 millones de pesos. El presupuesto ejercido por el programa en los ultimos afios
se presenta a continuacion:

Tabla I. Presupuesto del programa U008 — Subsidios a programas para jovenes
(Millones de Pesos)

Monto: 64.46 67.64 71.06 70.13

*Corresponde al presupuesto aprobado en el PEF 2016.
Fuente: Corporacién Rimisp, A.C. con datos del sistema de transparencia presupuestaria.

Entre las principales metas del programa se encuentran las siguientes: 1) A nivel de Fin, se busca contribuir a
alcanzar una calificacién de 8 para 2018 en el Indice de satisfaccion de los jévenes con respecto a su situacion
econdmica, trabajo y estudios. 2) A nivel de Propdsito, el programa busca firmar convenios de colaboracién con
el 100% de las IES, con el 87.5% de los estados, y con el 3.48% de los municipios. 3) A nivel de Componentes,
pretende apoyar el 29.92% y 66.48% de los proyectos estatales y municipales, respectivamente, para los cuales se
solicité el apoyo del programa; asi como el 14.63% de los proyectos presentados por las IES. 4) A nivel de
actividades, el programa planea tener una eficiencia terminal del 69.86% en el nimero de estudiantes inscritos en
el Diplomado en Politicas Publicas de Juventud.

Finalmente, se detectan inconsistencias entre el disefio y la operacion del programa respecto a la atencion del
problema y las categorias de apoyo que otorga, entre otras razones, porque identifica de manera incorrecta el
problema que pretende revertir; lo que repercute de manera negativa en la construccion de la logica vertical y
horizontal de la MIR, asi como en la adecuada vinculacién entre esta y el documento normativo del programa
(Politicas de Operacidn). Las inconsistencias de disefio también se reflejan en el diagndstico del programa U008.

Por lo anterior, se considera que el Componente de la MIR “Coordinacion de la Politica Pablica de juventud en la
Administracion Pablica Federal” y sus actividades asociadas podria clasificarse como un programa de modalidad
P “Planeacion, seguimiento y evaluacion de politicas pablicas”, por tratarse del quehacer del instituto en
cumplimiento de la Ley del Instituto Mexicano de la Juventud, quehacer que no esta asociado a los recursos del
programa UQ08.

Adicionalmente, se deberan incorporar categorias de apoyo dirigidas a las OSC y se debera valorar si las actuales
categorias de apoyo son las adecuadas (necesarias y suficientes) para el logro del Propdsito, una vez que este se
asocie al problema correctamente identificado.
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Anexo Il. Metodologia para la cuantificacion de las poblaciones Potencial y Objetivo

El diagndstico 2016 del programa U008 define la poblacion potencial como las “Instituciones que en su objeto
social o en sus atribuciones se encuentre el fomento a la incorporacion igualitaria de las personas jovenes al
desarrollo del pais”. Las instituciones agrupan a los actores sociales conformados por las OSC y las IES, y las
dependencias publicas de los tres 6rdenes de gobierno. Las primeras dos se encuentran cuantificadas, sin embargo,
las dependencias publicas no se definen ni cuantifican en el documento.

El diagndstico incorpora una metodologia para cuantificar los OSC y los programas federales y estatales de
desarrollo social (que no corresponden a la poblacion potencial y objetivo de “dependencias publicas de los tres
ordenes de gobierno”) y determina que las IES que integran la poblacion potencial equivalen al total del Registro
de la ANUIES, es decir, 180 instituciones. Sin embargo, este documento no establece una metodologia para
cuantificar las dependencias de gobierno.

El método de cuantificacion de las OSC identifica dentro del Registro Federal de Organizaciones, a cargo del
INDESOL, a las organizaciones cuyas escrituras de conformacion contienen las palabras “jovenes”,
“adolescentes” o “juventud” o “juventudes”. Por este medio se cuantifican 6,183 organizaciones que declaran
algun interés en jovenes o adolescentes, de las cuales solamente 4,842 se encuentran activas en 2015. No obstante,
el diagnostico precisa que este método de cuantificacion “esta basado en las declaraciones notariales de las
organizaciones y no reflejan necesariamente las actividades reales o el ambito de competencia real de las mismas”,
por lo que sugiere: 1) verificar las actividades realizadas por estas organizaciones y 2) definir operacionalmente
las acciones dirigidas a jovenes a fin de obtener un célculo mas preciso y riguroso de la poblacion potencial del
programa.

Para la cuantificacion de los programas federales y estatales, el diagndstico toma como fuente el “Inventario de
Programas Federales de Desarrollo Social” y el “Inventario de Programas Estatales de Desarrollo Social”, que
integra y publica el Coneval. A través de estas bases de informacion, se identifican 142 programas federales y
1,242 programas 0 acciones estatales que declaran como poblacién beneficiaria a los jovenes. Sin embargo, como
ya se menciond, esta cuantificacion no corresponde a la poblacién potencial definida en el diagnostico como
“dependencias publicas de los tres 6rdenes de gobierno”, por lo que su cuantificacion es inadecuada.

Finalmente, el dagndstico establece que la poblacion potencial y objetivo son iguales, sin incluir el analisis y
justificacion que lo sustente.
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Anexo I11. Procedimiento para la actualizacion de la base de datos de beneficiarios

Las Politicas de Operacion (PO) 2016 del U008, numeral 8 “Proceso para la integracion del Padron Unico de
Beneficiarios” y 10.2 “Registro y actualizacion mensual del Padron Unico de Beneficiarios™, establecen los
criterios para la integracion del padrén del programa, asi como el requerimiento de actualizacion mensual. Sin
embargo, no se establece explicitamente el procedimiento de verificacion y depuracién del padron.

Las PO indican que el programa debera captar informacion de acuerdo al tipo de padron que corresponda a cada
una de sus categorias: Personas a través del Cuestionario Unico de Informacion Socioecondmica (CUIS), de Obras
de Infraestructura o Acciones Comunitarias mediante el Cuestionario Unico de Obras y Servicios (CUQS) y
Padrén de Actores Sociales a través del Cuestionario Unico de Actores Sociales (CUAS).

La sistematizacion e integracién de la informacion socioecondmica recolectada a través del CUIS, el CUOS y el
CUAS, debera realizarse conforme a las “Normas Generales para los Procesos de Recoleccion y Captura de
Informacion”. Es importante sefialar que este documento fue sustituido en 2014 por los “Lineamientos para los
procesos de recoleccion socioecondmica y captura” que emite la Sedesol.

Asimismo, el documento normativo sefiala que “Para el caso de los padrones de los Actores Sociales, cuando los
apoyos recibidos sean para beneficio de un tercero (persona, comunidad o poblacion beneficiaria de obras o actor
social), también se conformara e integrard el padron de los terceros beneficiados.”, en concordancia con lo
sefialado en los “Lineamientos Normativos para la integracion del Padréon Unico de Beneficiarios™.

Las PO establecen claramente el tipo de padrén que debera ser integrado (levantamiento y sistematizacién) por el
area responsable de la operacién de cada Categoria:

e Categoria Esquema Vivienda para Jovenes: Padrén de Actores Sociales y Padron de Personas, a través del
CUAS Yy CUIS.

e Categoria Casas del Emprendedor: Padron de Actores Sociales, a través del CUAS.
e Categoria Centros Poder Joven: Padrdn de Actores Sociales, a través del CUAS.

e Categoria Red Nacional de Programas de Radio y Television Poder Joven: Padron de Actores Sociales y
Padrén de Personas, a través del CUAS y CUIS.

e Categoria Proyectos Locales Juveniles: Padron de Actores Sociales, a través del CUAS.
e Categoria Joven-es Servicio: Padron de Actores Sociales y Padrén de Personas, a través del CUAS y CUIS.

e Categoria Diplomado en Politicas Publicas de Juventud: Padrén de Actores Sociales y Padron de Personas, a
través del CUAS y CUIS.

Finalmente, la informacidn integrada por cada una de estas categorias debera ser enviada a la Direccion de
Evaluacién y Control del Imjuve para su compendio.
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Anexo V. Resumen Narrativo de la Matriz de Indicadores para Resultados

Nivel

Fin

Tabla IV.1 Resumen Narrativo
Objetivo

Contribuir a construir una sociedad igualitaria donde exista acceso irrestricto al

bienestar social mediante acciones que protejan el ejercicio de los derechos de todas
las personas mediante la coordinacion de los actores sociales en politicas o acciones
para consolidar la incorporacién equitativa de las personas jovenes en los procesos
de desarrollo.

Propésito

Los actores sociales se coordinan mediante politicas o acciones para consolidar la
incorporacion equitativa de las personas jovenes en los procesos de desarrollo.

Componente 1

Coordinacion de la Politica Publica de juventud en la Administracion Publica
Federal.

Componente 2

Coordinacion con estados y municipios.

Componente 3

Coordinacion con instituciones de educacion.

Componente 4

Formacidn de actores estratégicos en perspectiva de juventud.

Actividades del
Componente 1

Seguimiento a la implementacion del PROJUVENTUD por parte de las instituciones
federales.

Evaluacién continua de la implementacion del Programa Nacional de Juventud.

Convocatoria reuniones- trabajo del Grupo de Trabajo Interinstitucional de Imjuve.

Actividades del
Componente 2

Emision de convocatorias a estados y municipios por parte del Imjuve.

Actividades del
Componente 3

Emisién de la convocatoria Joven-es Servicio.

Actividades del
Componente 4

Alumnos con conocimientos basicos en perspectiva de juventud.

Actualizacidon y adecuacion de los contenidos del Diplomado.

Fuente: Corporacion Rimisp, A.C. con base en la MIR 2016 del programa U008.
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Anexo V. Indicadores

Nombre del Programa: U008 — Subsidios a programas para jovenes

Modalidad: U “Otros Subsidios
Dependencia/Entidad: Secretaria de Desarrollo Social

Unidad Responsable: Instituto Mexicano de la Juventud

Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados
Ao de la Evaluacion: 2016

Tabla V.1 Indicadores

2 8 8 g Frecuen g?;?g’r?g
Nivel de Nombre del . . IS E gSao S o ciade Linea
- . Método de Caélculo 2 S £33 © Definicion P 0 del
Obijetivo Indicador 2 = c o} Medici6  Base .
3] S o o Indicad
04 L > <
or
[(Promedio ponderado por la
escala 1 a 10 que determiné
- cada uno de los entrevistados
Indice de | lindicador b di
satisfaccion de para la pregunta El indicador busca medir
105 16 17.7.1)+(Promedio ponderado (como proxy del desarrollo
0s jovenes con 7,
respecto a su por la escala 1 a 10 que de los jovenes) la i Quinque Ascende
Finl sFtuacién determiné cada uno de los Si Si Si No Si | satisfaccion de la juventud Indice na? Si 8 nte
. entrevistados para la pregunta nacional en términos de
economica, - L - .
trabajo y 17.7.2)+(Promedio ponderado situacion economica, trabajo
- por laescala 1 a 10 que y estudios.
estudios L
determind cada uno de los
entrevistados para la pregunta
17.7.3) /3]
[(Dependencias de la APF con
un convenio de colaboracion
Porcentaje de con el Imjuve y que forman Mide la coordinacién del
dependencias parte del Comité de Imjuve con las dependencias
Prondsitol de la APF con Seguimiento al de la APF que estan dentro Porcenta 15. | Ascende
pl ’ las que el PROJUVENTUD 2014- Si | No Si No | No | del Comité de Seguimiento ia Anual Si 69. nte
Imjuve tiene 2018)/(Dependencias de la al PROJUVENTUD 2014- J
convenios de APF que forman parte del 2018 mediante un convenio
colaboracion Comité de Seguimiento al de colaboracion
PROJUVENTUD 2014-
2018)]*100
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%) I3 © o
bS] Q2 5 = " Frecuen ;
NI NG 6L Método de Calculo § 5 ‘§ 2 Definicion Unégad GECE | et ta;n cljeer
Objetivo Indicador 2 S < 3 : Medici6  Base .
3] 2 o ° Medida Indicad
@ w = < n
or
Mide porcentaje de
comveniosde | _ (namero de converios de con nclitaciones educativs
. colaboracién con instituciones ;
Propositol colaboracion educativas)/(nimero (para impulsar la Porcenta Ascende
p2 ) con solicitudes de convenios de Si | No Si No | No participacion de los i Anual Si 100 nte
instituciones colaboracién con instituciones estudiantes mexicanos) J
educativas educativas)*100 celebrados por el Imjuve,
apoyadas respecto de las solicitudes
recibidas
Porcentaje de _ o Ml_de la coordln_acmn c_jel
municinios con [(Instancias municipales de Imjuve con las instancias
Prondsitol l0s pue el juventud con un convenio de municipales de juventud para Porcenta 3.4 | Ascende
P ’ S que colaboracion con el Si | No Si No | No implementar diversas - Anual Si ;
3 Imjuve tiene Imiuve)/ ld - liti bl je 8 nte
convenios de mjuve) (tota, e municipios politicas pu icas en
colaboracion del pais)]*100 beneficio de los jovenes
mexicanos
Porcentaje de ) Ml_de la coordln_acmn c_jel
[(Instancias estatales de Imjuve con las instancias
estados con los juventud con un convenio de estatales de juventud para
Propzsnol. ti?atrjmi iLLTéL:]\i/gS colaboracion con el Si | No Si No | No implementar diversas Por_c:nta Anual Si 8; ' As:;]?:de
de Imjuve)/(total de Instancias politicas publicas en J
colaboracién estatales de juventud)]*100 beneficio de los jovenes
mexicanos
Porcentaje de
Lineas de (Total de lineas de accién del . . .
Acciéndel | PROJUVENTUD ejecutadas Mide el d’;‘);gg”gﬁ’gedle lineas
Componen PROJUVI_ENT por las |nst|tl'JC|ones fede_rgles / si | No si No | No PROJUVENTUD Por_centa Semestr si 80. | Ascende
tesl.1 UD atendidas Total de lineas de accion atendidadas bor parte de las je al 29 nte
por al menos contenidas en el institucionF:as fEderaIes
una Institucion PROJUVENTUD)*100 )
Federal
Porcentaje de , Mide de propuestas de
(Ndmero de acuerdos -
acuerdos lid | acuerdo (que son potenciales
cumplidos por cumplidos por los puntos convenios) del Grupo de
Componen focales del GTI)/(Total de p p . L Porcenta | Semestr . Ascende
los puntos - Si No Si No | No | Trabajo Interinstitucional del . Si 50
tesl.2 acuerdos comprometidos por . - je al nte
focales del Imjuve con diversas
los puntos focales del .
Grupo de - dependencias de la APF
. GTI)*100 - - .
Trabajo realizados con la intencion
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Nivel de

Objetivo

Nombre del
Indicador

Meétodo de Calculo

Relevante

Econdmico

Monitorea
Adecuado

Definicion

Frecuen
ciade
Medici6

Linea Met
Base

as

tamiend
o del
Indicad
or

Interinstitucion de promover y vincular
al acciones de coordinacion en
una determinada politica
publica enfocada a atender a
jovenes
[(Ndmero de solicitudes
presentadas por los estados a las . .
convocatorias de Mi Primer Mide la relacion entre el
Vivienda, Vivienda para Jovenes, numero de solicitudes
Emprendedores Juveniles, Red presentadas por los estados a
Porcentaje de | Nacional de Programas de Radio y las convocatorias de Mi
proyectos ;X;ifgérfifﬁgfﬁﬂ%ﬁ?lé Primer Vivienda, Vivienda
Componen _estatales de apoyadas)/(Ndmero de solicitudes | Si | No si No si para Jovenes, Porcenta | Semestr si 29. | Ascende
tes2.1 |n)pu|50 ala presentadas por los estados a las Empren_dedores Juveniles, je al 92 nte
juventud convocatorias de Mi Primer Red Nam_onal de Programas
apoyados Vivienda, Vivienda para Jovenes, de Radio y TV, Centros
Emprendedores Juveniles, Red Poder Joven y Proyectos
Nacional de Programas de Radio y Locales Juveniles y las
TV, Centros Poder Joven y solicitudes apoyadas
Proyectos Locales Juveniles
presentadas)]*100
[(Ndmero de solicitudes
presentadas por municipios a las . »
convocatorias de Mi Primer Mide la relacidn entre el
Vivienda, Vivienda para Jovenes, numero de solicitudes
Emprendedores Juveniles, Red presentadas por los estados a
Porcentaje de | Nacional de Programas de Radio y las convocatorias de Mi
proyectos F;';:)’)'/ecc‘t?(’)‘;rﬁzgg:zj‘\’/‘éﬁ?lg’s Primer Vivienda, Vivienda
Componen m_un|C|paIes de apoyadas)/(Ndmero de solicitudes | Si | No si No si para Jovenes, ) Por_centa Semestr si 66. | Ascende
tes2.2 |n_1pulso ala presentadas por municipios a las Empren_dedores Juveniles, je al 48 nte
juventud convocatorias de Mi Primer Red Nacional de Programas
apoyados Vivienda, Vivienda para Jovenes, de Radio y TV, Centros
Emprendedores Juveniles, Red Poder Joven y Proyectos
Nacional de Programas de Radio y Locales Juveniles y las
TV, Centros Poder Joven y solicitudes apoyadas
Proyectos Locales Juveniles
presentadas)]*100
Componen Porcentaje de (_Nur_ner(? de proyectqs de ) ) ) Mide la reIaC|Qn d_el tqtal de Porcenta | Semestr ) 14. | Ascende
tes3 1 proyectps de instituciones educativas Si No Si No Si proygctos de instituciones e al Si 63 nte
Instituciones | apoyados) /(Total de proyectos educativas apoyadas respecto
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educativas de instituciones educativas al total de solicitud de
apoyadas. participantes)*100 proyectos presentados.
Porcentaje de . .
Estados de la ((Sumatoria de entidades In'\s/:;?titlg K/?gfi(:::g gzlla
Republicacon | federativas con al menos un Juventud para capacitar a
Componen | al menos un representante dentro de los si si si No | No actores estratégicos en Porcenta Anual si 93. | Ascende
tes4.1 representante alumnos del Diplomado/ rspectiva de iuventud en je 75 nte
dentro del (Total de entidades pel spectiy Juve
- as distitntas entidades
alumnado del federativas))*100 P .
. ederativas
Diplomado
((Sumatoria del nimero Mide el nivel de
Porcentaje de instituciones federales que involucramiento de las
instituciones responden en forma a la instituciones federales en la
federales que | solicitud del Imjuve en torno a implementacion del
Actividade reportan la la implementacion del si | No si No | No Programa Nacional de Porcenta | Semestr si 80. | Ascende
s1.1 implementacié | PROJUVENTUD)/ (Total de Juventud, y la capacidad del je al 39 nte
n de acciones instituciones federales que Instituto Mexicano de la
en favor de la integran el Comité de Juventud para gestionar la
juventud. Seguimiento al Programa implementacion del
Nacional de Juventud))*100 Programa
Porcentaje de Mide la capacidad del
reportes - - .
analiticos ((Sumatotlg del totgl de Instituto Mexicano de la
Actividade | realizados con reportes anall_tlcos realizados)/ . . Jyventud para procesar la Porcenta | Semestr p Ascende
1.2 respecto al (Sumatoria del :[qtal de Si No Si No | No mforn:nac:lon reca_bgda a e al Si 100 nte
) total de reportes analiticos través del Comité de
reportes programados))*100 Seguimiento al Programa
Nacional de Juventud
programados
Porcentaje de ((NUmero de reuniones
reuniones celebradas por el Grupo de Mide el cumplimiento de la
Actividade celebradas del Tr_abajo Int’erinstituciona! del ) ) ca_lendarizacién de las Porcenta | Cuatrim ) Ascende
13 Grupo de Imjuve)/(NUmero de reuniones | Si No Si No | No | reuniones programadas del e estral Si 100 nte
) Trabajo programadas del Grupo de Grupo de Trabajo
Interinstitucion Trabajo Interinstitucional
al del Imjuve Interinstitucional))*100
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Objetivo Indicador 2 s | = o : Medici6 .
3] 2 o ° Medida Indicad
o w = < n
or
P?::)C:\T;ﬁjigge ((NUmero de Convenios Mide la relacién de los
emitidos or el emitidos por el Imjuve con convenios emitidos por el
- 1dos p instancias estatales y Imjuve con instancias .
Actividade Imjuve con P . . . . S Porcenta | Trimestr . 4.5 | Ascende
. - municipales de Si Si Si No Si estatales y municipales de . Si
s2.1 instancias . g | . | | je al 6 nte
estatales y Juw_antud)/(Numero total de juve_ntud respecto al tota de
municinales de instancias estatales y instancias estatales y
juveenu d municipales existentes) municipales existentes
Porcentaje de
car_1a|e_s,de ((NUmero de canales de Mide la relacion del NUMero
difusion Lo total de canales de difusion
- difusidn utilizados para - -
Actividade utlllzadc_)s_para publicar la . . . . utilizados para publicar la Porcenta | Trimestr . Ascende
31 la publicidad convocatoria)/(NGmero total Si Si Si No Si convocatoria Joven-es ia al Si 100 nte
) de la de canales de difusion Servicio con respeto al J
convocatoria existentes))*100 ndmero de canales de
Joven-es difusion existentes
Servicio
teE:rlrfilsglc :ji ((Sumatoria de total de Mide el total de alumnos que
Actividade alumnos graduados)/ . . . concluyen satisfactoriamente | Porcenta | Semestr . 69. | Ascende
alumnos - Si Si Si No | No . - Si
s4.1 inscritos al (Sumatoria del total de del total de médulos je al 86 nte
Diplomado alumnos inscritos))*100 incluidos en el Diplomado
Porcentaje de Mide la capacidad del
evaluaciones al Instituto Mexicano de la
st | (sumaorie ol e e
Act|s\:1|c21ade realizadas con e‘g';gf?::;fjgczizﬁ?/ Si Si Si No Si con base en las Porf::nta Serzlestr Si 100 As::]igde
) respecto al rogramadas ))*100 recomendaciones de los y
total de prog alumnos graduados y
evaluaciones académicos expertos en la
programadas. materia.

Fuente: Corporacion Rimisp, A.C.
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Anexo VI. Metas del Programa

Nombre del Programa: U008 - Subsidios a programas para jovenes
Modalidad: U “Otros Subsidios

Dependencia/Entidad: Secretaria de Desarrollo Social
Unidad Responsable: Instituto Mexicano de la Juventud

Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados
Ao de la Evaluacion: 2016

Nivel de

Objetivo

Fin1l

Nombre del
Indicador

indice de
satisfaccion de
los jovenes con
respecto a su
situacion
econémica,
trabajo y
estudios

Anual

Tipo de
Unidad de
Medida

Meta

8 indice Si

Orientada a
impulsar el
desemperio

Justificacion

El Programa Sectorial de
Desarrollo Social indica que el
valor inicial de este Indice es
5.95 en 2010 medido a través
de la Encuesta Nacional de
Juventud. Ante esto, la meta de
8 puntos resulta retadora e
implica, para su consecucion, la
mejora de los resultados del
programa.

Tabla VI. Metas del programa

Factible

Si

Justificacion

El informe 2015 de Seguimiento
Fisico y Operativo de algunas
categorias de los programas del
Imjuve arrojo que la satisfaccion de
los jévenes con respecto a su
situacion econémica, trabajo y
estudios para el Programa U008
Subsidios a programas para jovenes
es de 8.6. Ante este resultado la
meta parece laxa, no obstante, éste
dato se deriva de la percepcion de
los responsables de implementar
los programas a nivel estatal y
municipal, no directamente de los
jovenes, por lo que puede estar
sobre estimando. Lo anterior,
aunado a un panorama econémico
desalentador para los jovenes en
México hace pensar que la meta de
8 puntos es factible pero retadora.

Propuesta de mejora de la
meta

Se recomienda impulsar a nivel
institucional el levantamiento
de la Encuesta Nacional de
Juventud a fin de contar con
informacién para la estimacion

del indice en el plazo
establecido para su medicién.
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Nivel de
Objetivo

Nombre del
Indicador

Porcentaje de
dependencias

Meta
Anual

Tipo de
Unidad de
Medida

Orientada a
impulsar el
desemperio

Justificacion

La meta no contribuye a
orientar el desempefio del

Factible

Justificacion

No se cuenta con informacién sobre
el desempefio de este indicador que

Propuesta de mejora de la
meta

Valorar la relevancia del
indicador a nivel de proposito.
Una vez que se cuente con un
indicador relevante, la meta

- de la APF con ermita valorar su factibilidad, por | deberd ser estimada con base en
Proposito - programa, toda vez que el P - oridad, p - L
las que el| 15.69 | Porcentaje No - No ejemplo, la ficha técnica del | el comportamiento histdrico de
11 . - indicador no es relevante para o - . !
Imjuve  tiene medir el loaro del obietivo del indicador no especifica su linea | las variables que la conforman,
convenios de g ) base, ni se reporta informacion|los recursos humanos vy
. programa. : .
colaboracién sobre la meta alcanzada en 2015. | financieros del programa y la
planeacion estratégica de largo
plazo.
Valorar la relevancia del
indicador a nivel de proposito.
Porcentaje de - No se cuenta con informacidn sobre | Una vez que se cuente con un
: La meta no contribuye a ~ L P
convenios de orientar el desempefio  del el desempefio de este indicador que | indicador relevante, la meta
Prondsito colaboracion roarama.  toda veg e el permita valorar su factibilidad, en | debera ser estimada con base en
P con 100 Porcentaje No prog ' 4 No especifico, se detectan | el comportamiento histérico de
1.2 S indicador no es relevante para : - . e !
instituciones : o inconsistencias en la estimacion de | las variables que la conforman,
- medir el logro del objetivo del L .
educativas esta meta en relacion asu linea base | los  recursos  humanos vy
programa. : -
apoyadas (20) o la meta 2015 (9.4). financieros del programa y la
planeacion estratégica de largo
plazo.
Valorar la relevancia del
indicador a nivel de proposito.
. . Una vez que se cuente con un
Porcentaje de La meta no contribuye a indica dorq relevante. la_meta
municipios con orientar el desempefio del No se cuenta con informacion . - '
- -, ~ deberd ser estimada con base en
Propésito |los que el 348 | Porcentaie No programa, toda vez que el No suficiente sobre el desempefio de el comportamiento histérico de
1.3 Imjuve tiene ’ ! indicador no es relevante para este indicador que permita valorar P

convenios de
colaboracién

medir el logro del objetivo del
programa.

su factibilidad.

las variables que la conforman,
los recursos humanos vy
financieros del programa y la
planeacion estratégica de largo
plazo.
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Nivel de
Objetivo

Nombre del
Indicador

Porcentaje de
estados con los

Meta
Anual

Tipo de
Unidad de
Medida

Orientada a
impulsar el
desemperio

Justificacion

La meta no contribuye a
orientar el desempefio del

Factible

Justificacion

No se cuenta con

informacion

Propuesta de mejora de la
meta

Valorar la relevancia del
indicador a nivel de proposito.
Una vez que se cuente con un
indicador relevante, la meta
deberéa ser estimada con base en

Tzoposno que el Imjuve| 87.5 | Porcentaje No E)nrgﬁ;?(}?’ ngogsa re\llg\zlan?ge a?; No Ztsjféc:ﬁgtiiafj%?reu? i??neitn;l p?/r;(ljog? el comportamiento histdrico de
: tiene convenios medir el loaro del ob'etivopdel su factibilidad que p las variables que la conforman,
de colaboracion roqrama g ) ' los recursos humanos vy
prog ' financieros del programa y la
planeacion estratégica de largo
plazo.
Valorar la relevancia del
indicador a  nivel de
Porcentaje  de componente Una vez que se
Lineas de La meta no contribuye a cuente con un indicador
Accion del orientar el desempefio del No se cuenta con informacion | relevante, la meta debera ser
Componen | PROJUVENT 8029 | Porcentaie No programa, toda vez que el No suficiente sobre el desempefio de | estimada con base en el
tes 1.1 UD atendidas ' ! indicador esta asociado a una este indicador que permita valorar | comportamiento histérico de
por al menos actividad y no a un tipo de su factibilidad. las variables que la conforman,
una Institucion apoyo del programa. los recursos humanos vy
Federal financieros del programa y la
planeacion estratégica de largo
plazo.
Valorar la relevancia del
. indicador a nivel de
Porcentaje de
componente Una vez que se
acuerdos - N
- La meta no contribuye a cuente con un indicador
cumplidos por - ld o del N inf - | | debers
los puntos orientar el desempefio de 0 se cuenta con informacion relevante, la meta debera ser
Componen . programa, toda vez que el suficiente sobre el desempefio de | estimada con base en el
focales del 50 Porcentaje No . . No A . . o
tes 1.2 Gruno de indicador esta asociado a una este indicador que permita valorar | comportamiento histdrico de
Trat?ajo actividad y no a un tipo de su factibilidad. las variables que la conforman,

Interinstitucion
al

apoyo del programa.

los recursos humanos y
financieros del programay la
planeacion estratégica de largo
plazo.
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Nivel de

Objetivo

Nombre del
Indicador

Porcentaje de

Tipo de
Unidad de
Medida

Orientada a
impulsar el
desemperio

Justificacion

Se considera que la meta esta
orientada a impulsar el
desempefio del programa, sin

Factible

Justificacion

R

4 A N O s
3 )RIMISP

Propuesta de mejora de la
meta

Se recomienda sistematizar el
proceso de estimacion de las
metas considerando para su

proyectos embargo, no se cuenta con No se cuenta con informacion calculo 1) el comportamiento
Componen | estatales de 66.48 | Porcentaie Si informacion sobre su resultado No suficiente sobre el desempefio de historico de las vgriables ue la
tes 2.1 impulso a la ' ! en afos anteriores o sobre los este indicador que permita valorar g
juventud recursos del programa, lo que su factibilidad conforman, ?) Ios_recursos
Ja oyados dificulta valorar el niv’el de - humanos y financieros del
poy: reto que representa su programa y 3) la planeacién
que rep estratégica de largo plazo.
cumplimiento.
Se considera que la meta esta . . .
orientada a in? ulsar el Se recomienda sistematizar el
Porcentaje de desempefio de:) rograma, sin proceso de estimacion de las
) P prog ’ . . metas considerando para su
proyectos embargo, no se cuenta con No se cuenta con informacion . -
et : - L ~ célculo 1) el comportamiento
Componen | municipales de 2192 | Porcentaie si informacion sobre su resultado No suficiente sobre el desempefio de histerico de las variables que la
tes 2.2 impulso a la ' ! en afos anteriores o sobre los este indicador que permita valorar g
. o conforman, 2) los recursos
juventud recursos del programa, lo que su factibilidad. humanos v financieros del
apoyados dificulta valorar el nivel de Y S
reto que representa su programa y 3) la planeacion
que rep estratégica de largo plazo.
cumplimiento.
Se considera que la meta esta . . .
i aq Se recomienda sistematizar el
orientada a impulsar el roceso de estimacion de las
Porcentaje de desempefio del programa, sin pme'[as considerando para su
0 ectojs de embargo, no se cuenta con No se cuenta con informacién calculo 1) el com or?amiento
Componen ?nst}i/tuciones 1463 | Porcentaie si informaci6n sobre su resultado No suficiente sobre el desempefio de historico de las ve?riables ue la
tes 3.1 . ) ) en afios anteriores o sobre los este indicador que permita valorar g
educativas recursos del programa, lo que su factibilidad conforman, 2) los recursos
apoyadas. e programa, 10 g ) humanos y financieros del
dificulta valorar el nivel de i
reto que representa su programa y 3) la planeacién
que rep estratégica de largo plazo.
cumplimiento.
. Se considera que la meta esta Se recomienda sistematizar el
Porcentaje de . - A
orientada a impulsar el ] - proceso de estimacion de las
Estados de la - . No se cuenta con informacion .
. desempefio del programa, sin S ~ metas considerando para su
Componen | Republica con . . suficiente sobre el desempefio de . -
93.75 | Porcentaje Si embargo, no se cuenta con No - . calculo 1) el comportamiento
tes 4.1 al menos un - - este indicador que permita valorar P -
informacion sobre su resultado B historico de las variables que la
representante , . su factibilidad.
dentro del en afios anteriores o sobre los conforman, 2) los recursos

recursos del programa, lo que

humanos y financieros del
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Orientada a
impulsar el
desemperio

Tipo de
Unidad de
Medida

Nombre del
Indicador

Nivel de

e : e Propuesta de mejora de la
Obijetivo Justificacion Factible Justificacion meta

alumnado del
Diplomado

dificulta valorar el nivel de
reto que representa su
cumplimiento.

programa y 3) la planeacién
estratégica de largo plazo.

Actividade

Porcentaje de
instituciones

federales que
reportan la

La meta no contribuye a
orientar el desempefio del
programa, toda vez que esta

No se cuenta con informacion
suficiente sobre el desempefio de

Valorar la relevancia del
indicador a nivel de
actividades, una vez que se
haya corregido el componente
del cual se desprende. Una vez
que se cuente con un indicador
relevante y adecuado, la meta

- .. | 80.39 | Porcentaje No actividad esta asociada a un No L . . -
sl.l implementacio ! - este indicador que permita valorar | deberd ser estimada con base
: componente irrelevante para . . o
n de acciones medir el loaro del obietivo del su factibilidad. en el comportamiento historico
en favor de la g ) de las variables que la
; programa. " |
juventud. conforman, los recursos
humanos y financieros del
programa y la planeacion
estratégica de largo plazo.
Valorar la relevancia del
indicador a nivel de
actividades, una vez que se
Porcentaje de . haya corregido el componente
La meta no contribuye a
reportes . o del cual se desprende. Una vez
o orientar el desempefio del . . L
analiticos programa, toda vez que esta No se cuenta con informacion que se cuente con un indicador
Activi realizados con . A . suficiente sobre el desempefio de | relevante y adecuado, la meta
ctividade 100 Porcentaje No actividad esta asociada a un No - np nte y ad
sl12 respecto al componente irrelevante para este indicador que permita valorar | debera ser estimada con base
total de med?r el loaro del ob'eti\eo del su factibilidad. en el comportamiento historico
reportes roarama g ) de las variables que la
programados prog ’ conforman, los recursos

humanos y financieros del
programa y la planeacion
estratégica de largo plazo.
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Nivel de
Objetivo

Nombre del
Indicador

Porcentaje de

Meta
Anual

Tipo de
Unidad de
Medida

Orientada a
impulsar el
desemperio

Justificacion

La meta no contribuye a

Factible

Justificacion

Propuesta de mejora de la
meta

Valorar la relevancia del
indicador a nivel de
actividades, una vez que se
haya corregido el componente
del cual se desprende. Una vez

reuniones orientar el desempefio del . L L
celebradas del programa, toda vz que esta No se cuenta con informacion que se cuente con un indicador
Actividade Gruno de 100 Porcentaie No actividad ’esta asociada a un No suficiente sobre el desempefio de | relevante y adecuado, la meta
s1.3 Trat?a'o ! componente irrelevante para este indicador que permita valorar | deberd ser estimada con base
Interirj15titucion med?r el loaro del ob'eti50 del su factibilidad. en el comportamiento historico
h g ) de las variables que la
al del Imjuve programa.
conforman, los recursos
humanos y financieros del
programa y la planeacion
estratégica de largo plazo.
Se considera que la meta esta Se recomienda sistematizar el
Porcentaje de orientada a impulsar el roceso de estimacion de las
convenios desempefio del programa, sin %etas considerando para su
emitidos por el embargo, no se cuenta con No se cuenta con informacion . para
Actividade | Imjuve con ] informacion sobre su resultado suficiente sobre el desempefio de C?ICUI.O 1) el compqrtamlento
. . 4.56 | Porcentaje Si ~ . No L - histdrico de las variables que la
s2.1 instancias en afios anteriores o sobre los este indicador que permita valorar
estatales y recursos del programa, lo que su factibilidad conforman, ?) Ios_recursos
. o Iy ) humanos y financieros del
municipales de dificulta valorar el nivel de rograma'y 3) la planeacién
juventud reto que representa su Estrgté icay de Iarpo lazo
cumplimiento. 9 go plazo.
. Se considera que la meta esta . . .
Porcentaje de orientada a in? ulsar el Se recomienda sistematizar el
canales de desempefio delp roarama. sin proceso de estimacion de las
difusion embarpo no se rc):uegrafta coln No se cuenta con informacion metas considerando para su
Actividade utilizados para inform%c,ién sobre su resultado suficiente sobre el desempefio de calculo 1) el comportamiento
la publicidad 100 Porcentaje Si ~ . No A np histdrico de las variables que la
s3.1 dela en afios anteriores o sobre los este indicador que permita valorar conforman, 2) los recursos
convocatoria recursos del programa, lo que su factibilidad. humanos ' financieros del
Joven-es dificulta valorar el nivel de 0 ramay 3) la planeacion
- reto que representa su programa y P
Servicio estratégica de largo plazo.

cumplimiento.
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Nivel de
Objetivo

Nombre del
Indicador

Meta
Anual

Tipo de
Unidad de
Medida

Orientada a
impulsar el
desemperio

Justificacion

Se considera que la meta esta
orientada a impulsar el
desempefio del programa, sin

Factible

Justificacion

Propuesta de mejora de la
meta

Se recomienda sistematizar el
proceso de estimacidn de las

cumplimiento.

Efic[e ncia embargo, no se cuenta con No se cuenta con informacion rqetas considerando para su
Actividade terminal de . . informacion sobre su resultado suficiente sobre el desempefio de C?ICEJI.O 1)el compc_)rtamlento
alumnos 69.86 | Porcentaje Si ~ . No L - histdrico de las variables que la
s4.1 inscritos al en afos anteriores o sobre los este |ngjlga}dor que permita valorar conforman, 2) los recursos
Diplomado recursos del programa, lo que su factibilidad. humanos y’financieros del
dificulta valorar el nivel de programa'y 3) la planeacion
reto que representa su estratégica de largo plazo
cumplimiento. )
Porcentaje de gﬁ::tgﬂgzr?n?u&;zg?ta esta Se recomienda sistematizar el
evaluaciones al q fio d :) - proceso de estimacion de las
disefio del esempeno det programa, Sin . . metas considerando para su
N Diplomado gmbargo,_ no se cuenta con No se cuenta con mformacugn calculo 1) el comportamiento
Actividade realizadas con 100 Porcentaje si informacion sobre su resultado No suficiente sobre el desempefio de historico de las variables que la
s4.2 respecto al en afos anteriores o sobre los este in(_iic.:a.\dor que permita valorar conforman, 2) los recursos
total de recursos del programa, lo que su factibilidad. humanos y’ financieros del
. dificulta valorar el nivel de S
evaluaciones programa y 3) la planeacion
programadas. reto que representa su estratégica de largo plazo.

Fuente: Corporacion Rimisp, A.C.
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Anexo VII. Complementariedad y coincidencias entre programas federales

Nombre del Programa: U008 - Subsidios a programas para jovenes
Modalidad: U “Otros Subsidios

Dependencia/Entidad: Secretaria de Desarrollo Social
Unidad Responsable: Instituto Mexicano de la Juventud
Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados

Ao de la Evaluacion: 2016

Tabla VII1.1 Complementariedd y coincidencias entre programas federales

Cober

Fuentes

Nombre Depende tura de
del Propésito Poblacion Objetivo Tipo de Apoyo " Justificacion
rograma Qe_ogr 3y Srid
P afica cion
Financiamiento de
proyectos sociales
para  Incorporar El programa E016 coincide con
L equitativamente  a
Generacion N - i el U008 al fortalecer el acceso
El programa busca que las|Organizaciones de la Sociedad |los jovenes al S o
y ersonas jovenes cuenten con | Civil, Instituciones de Educacion | desarrollo de los jovenes a la educacion,
Articulacio Pers - . participacion social, trabajo y
acciones para fortalecer su acceso | Superior y Centros de | (Categorias:
nde - L R - - . salud fomentando su
. Sedesol/ |a la educacién, participacion | Investigacion, elnstancias Estatales | Concurso  Ritmo | Nacio PO/ | o
Politicas - . - - incorporacion a los procesos de
Pablicas Imjuve soaa!, trabajo y sal_ud que les |y Mu_r]lmpales. _de Juyentud Joven, nal MIR desarrollo.  a  través  del
Intearales permitan consolidar su | (Poblacion  objetivo  directa, | PROJUVENTUDE financiamiento de instituciones
de ngentu d incorporacion equitativa en los | Politicas de Operacion 2016) S Proyectos vy (OSC, Instancias de Juventud e
procesos de desarrollo. Acciones en Pro del '
(E016) - IES) que cuentan con proyectos
Desarrollo Juvenil, . oo .
. de inclusidn juvenil.
Jévenes Ecosol, y
Activaciones  de
Salud Preventiva
Hogares mexicanos en Localidades Aportauo_ngs_ Jpara.
Urbanas y Rurales con ingresos por La adqu!§|C|on ° _—
Apoyar hogares con ingresos por | debajo de la linea de bienestar y con construccion de una El programa es coincidente al
poy gares gresos p 10 - Y unidad bésica de U008 porque contribuye a
debajo de la linea de bienestar | carencia por calidad y espacios de | . . - .
. S ) i . L vivienda. . brindar oportunidades a los
Apoyo a la con carencia de vivienda a través | la vivienda, con especial atencion a N Nacio | ROP/ | .,
t Sedatu L - Lo La ampliacion de jovenes para su desarrollo
Vivienda de subsidios para acciones de | la reubicacion de aquellos que se - - nal MIR - .
. : - una unidad basica personal y profesional a través
vivienda sustentable que mejoren | encuentren en zonas de alto riesgo . 2 .
. . . de vivienda. de subsidios para adquirir una
su calidad de vida 0 que alguno de sus integrantes . . . ot .
b El mejoramiento de unidad de vivienda propia.
pertenezca a los Grupos Sociales en . o
N - una unidad bésica
situacion de Vulnerabilidad. L
de vivienda.
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Nombre
del
programa

Depende

Propésito

El Programa de Coinversion
Social (PCS) tiene como
proposito el fortalecimiento de
actores sociales que promueven
la inclusion, la cohesion y el

Poblacién Objetivo

Actores sociales que cuentan con
proyectos de desarrollo social que

Tipo de Apoyo

Cober
tura

Geogr
afica

Fuentes
de
Informa
cion

Justificacion

El programa es coincidente con
el U008 porque, en conjunto
con el Imjuve, contribuye a
brindar oportunidades a los

Programa capital social de grupos coadyuven al desarrollo de grupos y jovenes para su desarrollo
de P! . grupos y regiones que viven en situacion de | Financiamiento de | Nacio | ROP/ J P - .
Coinversio Sedesol | regiones gue viven en mt_gacmn vulnerabilidad o exclusién, y | proyectos sociales nal MIR personally pro_fgsmnal a traves
n Social de vulnerabilidad y exclusion. En cumplen los criterios de seleclcién de la coinversion con actores
los proyectos de coinversion estat?leci dos en las Realas de sociales que promuevan la
apoyados el actor social debe Operacion 9 cohesion y el capital social de
aportar un minimo del 20% del P ' grupos en  situacion  de

valor total del proyecto y el PCS vulnerabilidad y exclusion.

subsidia el costo restante.
Hogares con un ingreso per capita Compensacion El programa complementa al
PROSPER estimado menor a la linea de aranptiza da al U008 a través de su esquema de
A Las familias en  pobreza | bienestar minimo (LBM), cuyas ?n reso. Becas apoyo a Jovenes de hogares con
Programa beneficiarias de Oportunidades | condiciones socioeconémicas y de greso. Becas. Nacio | ROP/ |ingreso percépita por debajo de
Sedesol . - : oS Capacitacion. -

de amplian sus capacidades de |ingreso impiden desarrollar las Servicios de salud nal MIR |la LBM, mediante el
Inclusion alimentacion, salud y educacion. | capacidades de sus integrantes en ' otorgamiento de becas para

) . - . Suplementos - .
Social materia de alimentacion, salud y completar sus estudios a nivel

educacion.

alimenticios

medio superior y superior.
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Nombre
del
programa

Modal
idad

Depende
ncia/
Entidad

Propésito

Jovenes
Rurales

Lograr que los
Emprendedores

Poblacién Objetivo

Sujetos agrarios habitantes del
Nucleo agrario, con un minimo de

Tipo de Apoyo

Cober Fuentes

tura
Geogr
afica

de

Informa

cién

Justificacion

El programa es
complementario con el U008

Programa implementen y consoliden su |18 afios y hasta 39 afios . -
- . porque contribuye a brindar
de Apoyo a propia Agroempresa a través de | de edad al momento de presentar la . o
. - S g - A oportunidades a los jovenes
Jovenes apoyo directo para capacitacion, | solicitud de incorporacion al d i |
ara la renta de derechos parcelarios, | "Programa” que tengan . . para su desarrolio personal y
groductivid S Sedatu | adquisicion de  insumos / interés d’e emprender  una Apoyo Directo. Nacio | ROP/ | profesional a través de apoyos
quis Imos —y " " P . Garantia Liquida. nal MIR | directos y garantias liquidas
ad de servicios de acompafiamiento | "Agroempresa” y, que habiten .
. i s con el fin de lograr que los
Futuras empresarial, 'y acceso al |alguno de los "Nucleos Agrarios i6venes emorendedores rurales
Empresas financiamiento; con el fin de|que cumpla los criterios de J prend
L . de 19 a 39 afios implementen y
Rurales. propiciar el arraigo, el acceso a la | cobertura, que presenta alta consoliden su ropia
propiedad social asi como | marginacién y potencial Adroemoresa prop
mejorar su ingreso. productivo. g presa.
El programa es
complementario con el U008
. por que contribuye a brindar
El programa  contribuye  a oportunidades a los jovenes
asegurar mayor  cobertura, ara su desarrollo personal
Proarama inclusion y equidad educativa | Estudiantes 'y  docentes  de profesional a travésp de beca)s/
Nac%onal de S SEP entre todos los grupos de la | instituciones educativas publicas de Becas Nacio | ROP/ Eon el fin de asequrar una
poblacion para la construccion de | todos los tipos y niveles educativos nal MIR egurar.
Becas - . . e - mayor cobertura, inclusion y
una sociedad més justa mediante | que solicitaron un tipo de beca. idad  educati |
el otorgamiento de becas y equidad educativa en los
A00VO0S estudiantes y docentes de
poyos. instituciones educativas
publicas de todos los tipos y
niveles educativos.
La definiciéon de las poblaciones,
asi como la unidad de medida que
Produccion han formulado las diferentes El programa complementa al
y Los medios de comunicacion unidades responsables que operan U008 a través del apoyo a
transmision - - el programa es  diferente | Actividades . jovenes para producir
transmiten sefiales de television y : ; . Nacio | ROP/ - -
de E SEP . h . (estudiante, alumno atendido, | recreativas y contenidos culturales en radio,
. radio con contenidos educativos, - - nal MIR - -
materiales . radioescuchas,  cibernautas vy | culturales fomentando su particpacion
- culturales y artisticos. - . .
educativos persona beneficiada) lo que no social y fortaleciendo su
y culturales permite sumarlas y reportar la inclusion al desarrollo.

cuantificacion
programa.

integrada  del
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Cober Fuentes

Nombre Depende
Modal . - o o - tura de WY
del idad nc!a/ Propdsito Poblacién Objetivo Tipo de Apoyo Geogr Informa Justificacion
programa Entidad s hys
afica cion
El programa es
El objetivo del programa es que complementario con el U008
los centros de trabajo cuenten con gogr?uunei d:gg;”t;uyfosa _tér\;gg:;
Fomento de menores barreras y obstaculos gra su desarrollo eréonal
la equidad para el ingreso, permanencia y | Mujeres trabajadoras y personas en profesional a tgvés dg
de géneroy desarrollo del trabajo digno vy | situacion de vulnerabilidad del pais, | ~.. .. protest ~
. s Difusion. . difusion, campafias y
lano E STPS decente  de los  sectores | considerando que la atencion se Campafias Nacio | ROP/ romocién con el fin de que las
discriminac vulnerables (adultos mayores, | brinda mediante la demanda de los Prorr?ocic’)n. nal MIR pmu'eres trabaia dorasq
ion en el con discapacidad, con VIH, con | servicios de la Direcciéon General ’ erjsonas en sJituacic’)n d)é
mercado preferencia sexual diferente, | para la Igualdad Laboral. P - ;
laboral mujeres jefas de familia, entre vulnerabilidad del pais en los
otr(J)s) dejla oblacién en édad de centros de trabajo cuenten con
trabaiar P menores barreras y obstaculos
jar. para el ingreso, permanencia y
desarrollo del trabajo digno.
El programa se dirige a establecer
politicas publicas orientadas a El roarama es
mejorar la calidad de la atencion, com Iemenptarigo con el U008
y ampliar la cobertura de los P ib brind
servicios para aplicar acciones de por que contribuye a prindar
revencion atencion  de oportunidades a los jovenes
Prevencion personas con yroblemas de salud para su desarrollo personal y
y atencion | Persc P | Adolescentes de 12 a 17 afios del - | Nacio | ROP/ |profesional a través de
contra las E Salud ocasmnado_s por el uso, abuso y pafs Servicio de Salud. nal MIR | difusion campafias y
adicciones dependencia del tabaco, alcohol y romoci,c’)n con el fin de llevar a
otras drogas; enfocado en grupos P - S
de mayor riesgo, mediante el cabo acciones de atencion y
apoyo a unidades de atencion prevencion a~adolescentes de
especializadas en adicciones y la 35 e(’:] de1n7ciaanos con alguna
coordinacion con los Consejos P '
Estatales contra las Adicciones.
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Nombre
del
programa

Modal
idad

Depende
ncia/
Entidad

Propésito

El Programa para la Proteccion y

Poblacién Objetivo

Nifias, Nifios y Adolescentes y sus

Tipo de Apoyo

Cober
tura

Geogr
afica

Fuentes
de
Informa
cion

El

Justificacion

programa es

complementario con el U008
por que contribuye a brindar

el Desarrollo Integral de Ia o ] - . o
Programa Infancia tiene como  objetivo fgmlllas que estén en situacion de oportunidades a los jovenes
para la 5 contribuir a reducir la situacion | €90 pswosoual{ y que enfre:'n_ten o para su desarrollo per§onal y
Proteccion d - . . alguna problemética especifica, | Difusion. . profesional a través de
e riesgo  psicosocial y . b ~ Nacio | ROP/ I ~
y el S Salud roblematicas especificas de las considerando las caracteristicas | Campafias. nal MIR difusion, campafas y
Desarrollo ﬁiﬁas nifios P adolescentes individuales y de su entorno | Promocion. promocion con el fin de prestar
Integral de mediénte la y atencion ' | familiar y social, que requieran la servicios de salud a nifios, nifias
la Infancia revencion de las situaciones d)é intervencion de las Instancias y adolescentes y sus familias
Eies o que enfrentan Ejecutoras. que se encuentren en riesgos
goq ' psicosociales y que enfrenten
alguna problematica especifica.
Categoria
Programas de
Desarrollo
Empresarial:
Fortalecimiento de
Son las MIPYMES en sectores la Red de Apoyo al
s Emprendedor.
estratégicos, las MIPYMES con Creaci6
; ; reacion,
capacidad innovadora, Y | sequimiento
Emprendedores de cualquier sector Fo?talecimiento dﬁ El programa complementa al
que se considera atender dadas las , U008 al fortalecer el acceso de
. . Empresas a traves s -
Fondo Las Micro. Pequefias v Medianas restricciones presupuestarias. de Incubadoras de los jovenes al trabajo
Nacional s SE/ Empresas’ dg Iosy sectores EmpresasBasicas Nacio | ROP/ | fomentando su incorporacion a
Emprended INADEM - . Organismos  Intermedios:  Las = ) nal MIR |los procesos de desarrollo, a
estratégicos son productivas. - - Creacion de ) o
or dependencias y entidades de la - través de capacitaciones,
s Empresas Basicas a .
APF, estatal 'y municipal, g asesorias técnicas y apoyo a
L oL través del Programa p
Asociaciones Civiles proyectos productivos.

especializadas en emprendimiento,
entre otros.

de Incubacién en

Linea

Incubacién de Alto
Impacto y
Aceleracion de
Empresas.
Fomento a las
iniciativas de
Innovacion
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Cober Fuentes
tura de

Geogr Informa
afica cion

Nombre Modal Depende
del . ncia / Propésito Poblacion Objetivo Tipo de Apoyo
idad :
programa Entidad

Justificacion

Fomento del
Emprendimiento.

Fuente: Corporacion Rimisp, A.C. con informacion de documentos normativos de programas presupuestarios.
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No.
mejora

Anexo VIII. Avance de las acciones para atender los aspectos susceptibles de mejora

Nombre del Programa: U008 - Subsidios a programas para jovenes
Modalidad: U “Otros Subsidios
Dependencia/Entidad: Secretaria de Desarrollo Social

Unidad Responsable: Instituto Mexicano de la Juventud

Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados
Ao de la Evaluacion: 2016

Asceptos
susceptibles de

Elaborar un
documento que

Actividades

Elaborar un
documento que

Area

Responsable

Tabla. VII1.1 Avances del Documento de Trabajo

Fecha de
Término

Resultados
Esperados

Contar con un

Productos y/o
Evidencias

Avance

Identificacion
del documento

probatorio

ObservacionesY

La Direccion de Evaluacion y

Conrl e e
consideraciones consideraciones las consideraciones metas de los elaboracion del documento que
1 . . Imjuve 31/12/2015 . - 0% describa el método de célculo de
para el célculo de | para el calculo de para el célculo de las | indicadores de la |
las metas de los las metas de los metas de los MIR del as metas_,ltomando en
L e - consideracion los cambios
indicadores de la | indicadores de la indicadores de la MIR | Programa U008 suraidos en las PO 2016 del P
MIR del Programa | MIR del Programa del Programa U008 g p-
U008 U008
Integrar en las Integrar en las
Politicas de Politicas de
Operacién 2016 Operacion 2016
del Programa del Programa Contar con Politicas
U008 los U008 los de Operacion 2016 del
elementos elementos Programa U008 que
minimos que minimos que Direccion de contengan los
e die 2 | i s | Saanny pevents s, | poreas o Plics e
2 Juventud posean | Juventud posean Instituto 31/03/2016 Instancias de la Operaci6n del 100% | Operacion del
. Programa U008 Programa U008
una mayor una mayor Mexicano de la Juventud posean una
estructuracion de | estructuracion de Juventud mayor estructuracion

las intervenciones
financiadas con
recursos del
Imjuve
conteniendo
alguna forma de

las intervenciones
financiadas con
recursos del
Imjuve
conteniendo
alguna forma de

de las intervenciones
financiadas con
recursos del Imjuve
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Asceptos
susceptibles de
mejora
planificacion y
duracion en el
tiempo, claridad
de los objetivos,
mayor orientacion
en el marco en el
cual los jovenes se
encuentran
participando y
visibilidad de las
instituciones y
actores
involucrados.

Actividades

planificacion y
duracion en el
tiempo, claridad
de los objetivos,
mayor orientacion
en el marco en el
cual los jovenes se
encuentran
participando y
visibilidad de las
instituciones y
actores
involucrados.

Area
Responsable

Fecha de
Término

Resultados
Esperados

Productos y/o
Evidencias

Avance
(%0)

Identificacion
del documento
probatorio

Observaciones¥

Revisar el disefio
y operacion del
tipo de apoyo
"Emprendedores
Juveniles" para
reforzar las
teméticas de

Revisar el disefio
y operacion del
tipo de apoyo
"Emprendedores
Juveniles" para
reforzar las
tematicas de

Fortalecer el tipo de

apoyo
casgﬁfgbn casgﬁfgbn Direccic’gr) de "Emprendedores Politicas de Se llevé a cabq una revision de!
empleabilidad,o empleabilidad,o Evaluacion y Ju,vgnlles" en las Politicas de Operacion del disefio y operacion de la _categorla
emprendimientos | emprendimientos Control del 31/03/2016 | tematicas de empleo, Operacion del | 100% Programa “Emprendedores Juveniles”, lo
entre los jovenes y | entre los jovenes y Instituto capacitacion, Programa U008 Presupuestal cual se ve reflejado en la
sus familias e sus familias e Mexicano de la empleabilidad o U008 evolucion de la categoria a “Casas
; : Juventud emprendimientos entre del emprendedor”.
incorporar las incorporar las l0s i
: - 0s jovenes y sus
posibles posibles familias
modificaciones modificaciones '
derivadas del derivadas del
analisis a las analisis a las
Politicas de Politicas de
Operacion del Operacién del
Programa U008. | Programa U008.
Realizar un Elaborar un Plan No se presenta una modificacion
proceso de Estratégico donde en el avance reportado, dado que
Planeacion se definan . Contar con un Plan Plan Estratégico aun se esta en espera de los
Estratégica basado objetivos, DG del Imjuve 17/04/2014 Estratégico del Programa 50% diagnésticos de los Pp del Imjuve.
en el andlisis del indicadores y
problema metas Nota del equipo evaluador:
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Asceptos
susceptibles de
mejora

Actividades

Fecha de
Término

Area
Responsable

Resultados
Esperados

Productos y/o
Evidencias

Avance
(%0)

Identificacion
del documento
probatorio

Observaciones¥

Ya se cuenta con un diagndstico
para el programa U008, por lo que
se puede serguir avanzando en el
cumplimiento de este ASM.

Identificar al
beneficiario final,
en un Sistema de

Disefio e
Implementacion

Contrar con un Padrén

Padrén de del pagir_én_de DG del Imjuve | 17/03/2014 de Be_neficiarios Padrén 100%
Beneficiarios Ben(_efluarlos Directos
Directos. Directos
El Imjuve aln no cuenta con un
manual de lineamientos que sirva
para verificar el procedimiento de
recepcion, registro y tramite a las
solicitudes de apoyo de manera
Contar con _ ) _ _estandarizada y uniforr_ne.
Mecanismos ) Real_lzar los ) Con_tar con Llneamlt_entos Sln_ embargo,_sg han realizado
documentados L|neam_|gntos para Llneam_le_:ntos para para v_erl_flcar el _ dl_versas ac'uwdades_ con la
para verificar el verlflgar el verl_flc_ar el procedlmlg’nto de finalidad de dar cumplimiento al
procedimiento de proceq[mlentg ije procgqlmlengotde _retcepmtop, ’ A$Mde_ntre _Ias que destt.acg quet
” - recepcion, registro . recepcion, registroy | registro y tramite varias direcciones a partir de este
re;efrgr%?t‘ergﬂfstm y tr_ér_nite alas DG del Imjuve | 17/03/2014 _ t_rémite alas a las solicitudes 100% afio solic_itargn al éreq dg Sistemas
solicitudes de solicitudes de solicitudes de apoyo de apoyo de del instituto el ,d!seno de
apoyo de manera apoyo de_manera de manera manera plataformas_lnformatl_cas para que
estandarizada y estan(_iarlzada y estan(_jarlzada y estan(_jarlzada y las |r_1§tanC|a§, organizaciones y
uniforme. uniforme. uniforme. jovenes interesados en

uniforme.

participar en las diversas
convocatorias registren sus
proyectos y postulaciones a través
de las mismas con la finalidad de
agilizar y transparentar los
procesos de recepcion de
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Identificacion

Asceptos
del documento

No.  susceptibles de

Avance

Productos y/o
Evidencias

Actividades [RGEL et fResHliaos Observaciones¥

mejora

Responsable

Término

Esperados

(%)

probatorio

solicitudes.

En los préximos meses el Imjuve
debera trabajar en la elaboracion
de los “Lineamientos para
verificar el procedimiento de
recepcion, registro y tramite a las
solicitudes de apoyo de manera
estandarizada y uniforme”,
partiendo como base de las
caracteristicas con que se realizan
los procesos de recepcion, registro
y trdmite de las solicitudes de
apoyo en las diversas plataformas
informéticas.

Se propone como nueva fecha
compromiso para solventar el
ASM por parte del Imjuve el 30 de
abril de 2015.

Hacer publicos en la
pagina de internet del

desempefio del
programa.

Liga de

La ruta de acceso a la seccion
denominada “Evaluaciones” es la
siguiente:
http://www.imjuventud.gob.mx/
Después dirigirse al Menu:
Conoce el Imjuve y al submenu

trgaraar:tr:é?; Iael ép?r?e:lggri?l?elr?]et dlcr)r(]:Juur\Tlér:?(fs publicacion de http:/pavww. “Evaluaciones”
P 1ay Pag . Direccion - los documentos imjuventud. '
caracter publico del Imjuve relacionados con la
General del - ! de gob.mx/ . .
7 de los documentos | los documentos de Instituto 30/09/2014 planeacion, evaluacion planeacion 100% ; Nota del equipo evaluador:
de planeacion, planeacion, Mexicano de la y monitoreo de los monitoreo ' pagina.php Con la homologacion de las
monitoreo y monitoreo y Juventud programas a cargo del evaluacion er¥la ?pag_id=882 paginas de internet de la APF,
evaluacion del evaluacion del instituto, a fin de que | , . . ahora la ruta es la siguiente:
. pégina de internet ) o
programa. programa. permitan conocer el . http://www.imjuventud.gob.mx/,
del Imjuve. o P .
Menu “Transparencia”, Menl

“Indicadores de Programas
Presupuestarios” que te direcciona
a “Conoce el Imjuve” y Subment

“Evaluaciones”.

1/ Las observaciones corresponden a aquellas incorporadas por el Imjuve en los Documentos de Trabajo y sus respectivos Avances, salvo cuando se especifica que es una “Nota del

equipo evaluador”.
Fuente: Corporacion Rimisp, A.C.
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Asceptos

Tabla VI1I1.2 Avance del Documento Institucional

Productos

Identificacion del

No susceptibles de Area TS E Area Responsable R RESTliEGes /o Avane documento Observaciones!
' Pt Coordinadora Emprender P Término Esperados Yo e (%) :
mejora Evidencias probatorio
Contar con el
Informe de Seguimiento Fisico y
Elaborar un Elaborar un satisfaccion de la Operativo a algunas
documento que documento que poblacion atendida categorias de los
Informe de
contenga la contenga la por el U008, que - - programas
A , satisfaccion « .
metodologia y los metodologia y los contenga la dela Generacion y
1 instrumentos para Imjuve instrumentos para DGEMPS/Imjuve | 31/03/2016 metodologla y los poblacién | 100% Alrt_lcule_\cmn de
medir el grado de medir el grado de instrumentos de atendida por politicas integrales
satisfaccion de la satisfaccion de la medicion, P de juventud” y
- . i . . el Programa o L
poblacion atendida poblacion atendida considerando su U008 Subsidios a
por el Programa por el Programa implementacion Programas para
U008 U008 periddicay la jovenes”, a cargo del
representatividad de Imjuve en el 2015.
sus resultados.
Nota del equipo
evaluador:
Realizar una La presente
evaluacion de Informe evaluacion de
Resultados del Llevar a cabo la Contar con el Final de la consistencia y
roarama U008 Evaluacion de Informe Final dela | Evaluacion resultados es un
2 programa Imjuve DGEMPS/Imjuve | 31/12/2017 Evaluacion de de 0% paso previo para
que identifique el Resultados del .
Resultados del Resultados determinar la
logro de los programa U008 -
o Programa U008 del Programa factibilidad de
objetivo del .
roarama u0o8 realizar la
prog ' evaluacion de
resultados en
2017.
El presente
Elaborar un documento se
diagnoéstico que envid a la
permita identificar Direccion de
la problemética Actividad 1. Contar con un Diagnostico Diagnostico de la Investigacion y
3 que el Imjuve DGAP Elaboracion del DG del Imjuve | 30/08/2013 | Diagnostico de la de la 100% situacion de los Estudios del
busca atender, asi Diagnéstico Problematica Problematica Jovenes en México Imjuve con la
como las causas y finalidad de que
efectos que dan emitan
origen al mismo. comentarios al
respecto.

1/ Las observaciones corresponden a aquellas incorporadas por el Imjuve en los Documentos Institucionales y sus respectivos Avances, salvo cuando se especifica que es una “Nota del
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Actividad 2.

Contar con el

=
- RIMISP

Elaborar una . Documento de Documento
UPRI DG del Imjuve | 30/10/2013 de Propuesta | 100%
Propuesta de Propuesta de i
- - de Atencion
Atencién Atencion
Nota del equipo
Actividad 2. MIR cargada en el evaluador: la
) Realizar las : : MIR cargada 0 ; MIR 2016 del
Recons_truw la DGEMPS modificaciones de DG del Imjuve 17/03/2014 | MIR 2014 mejorada en el PASH 100% PQSSUHUpez;Zr?(I) (:Zlgllcz1 programa continia
Matriz de la MIR en el PASH presup teniendo areas de
Indicadores para oportunidad.
Resultados Actividad 1
mediante la clividad L. Oficio
. ; por
Neodologa ge e elaboracion de personal del Imjuve | P27t C€ Correo electrérico y
Marco Logico. DGEMPS MIR basado en la DG del Imjuve | 17/03/2014 capacita doJ Imjuve 100% convocatoria al
. P solicitando el Taller
Metodologia de
o taller.
Marco Lagico.

Elaborar un La Direccion de
Documento de Evaluacion y
Definicion de Control del Imjuve

Tipos de Apoyo, elabord el
una documento
Nota Conceptual y “Subprogramas y
una Propuesta Acciones del
de Atencion del 1. Definir los tipos 1.Documento Imjuve 2014”. Sin
Programa U008, de apoyo 1. Contar con una ' de embargo, la
los cuales permitan S (subprogramas) del e s L actividad
) o Direccion A definicion de los Definicion 1.Documento de o
identificar Programa U008, Direccion General . - S - especificamente
General del . tipos de apoyo del deTipos de Definicion de Tipos -
claramente el - tomando en cuenta del Instituto define que el
Instituto . . 31/10/2014 programa de Apoyo del | 100% de Apoyo del .
problema que se - las poblaciones a Mexicano de la documento debera
Mexicano de - . acuerdo a las Programa Programa U008, de .
busca atender, las la Juventud las que atiende: Juventud oblaciones que U008, de caracter oficial tener un caracter
poblaciones intermediarios (IEJ, P atienden g caréclter ' oficial, lo que
potencial y IMJ, OSC, IES, ' oficial implica que deberd
objetivo, asi como etc.) o jovenes. ' contar con la
la aprobacion de la
propuesta de una Junta Directiva del
alternativa Imjuve. Por lo
viable para la anterior se
atencion del trabajara
problema pablico esperando
identificado. solventar el ASM

Yosemite 13, Colonia Népoles, Delegacion Benito Juarez, México, D.F., C.P. 03810
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=
- RIMISP

conforme a lo
planeado.

2. Con base en la
definicion de los
tipos de apoyo,

Direccion General

2. Contar con una
Nota Conceptual del
Programa U008,

Nota del equipo

elaborar una Nota del Instituto ?;n?gl;zr'géet?ég'qﬁg CgﬁcNeoEal 2. Nota Conceptual eval:r?éjig;;esllgue
DGAP Conceptual del Mexicano de la | 31/12/2014 p - 4 P 100% del Programa P L
atiende e incorpore | del Programa correcta definicion
Problema, Juventud, DGAP, S u0oos AP
Poblacién Potencial UPRI la c_igflnlglon Y U008 y cuantlflcaglon de
Obietivo del cuantificacién de la las poblaciones.
Pyro réma U008 poblacién potencial
g y objetivo.
3. Contar con una
3. Con base en la Direccion General Z:gr?lcji?r:a ?ﬁe
Nota Conceptual de del - identifi ql
poblaciones M ellnstltgtol : ef‘“f'q“? ?.S 3 F:Ar(t)pue.s’ta 3. Propuesta de
X exicano de la mecanismos optimos | de Atencion 0 )
UPRI Slri%%gt:gi Juventud, UPRI, 31/03/2015 de intervencion para | del Programa 100% p@?&%ﬂnﬂs
Atencion para el DGGPB, atender, Ig uoos
Programa U008 DGEMPS, DGAP ) pro_b_lematlca
identificada en el
diagnostico.
Actualizar el
disefio de la Matriz
de Indicadores para .
Resultados M?tr'z de
del programa Corl\l/ltaz (_:or(ljuna Indicadores
' . L atriz de para .
tomando en cuenta Actualizar el d_|seno Indicadores para Resultados Nota del equ!po
el contenido del de la Matriz Resultados aue del Proarama evaluador:
Diagndstico para Imjuve de Indicadores para | Imjuve/DGEMPS | 31/12/16 esé vinculad;con U-O%S 0% Esta aspecto fue
asegurar su Resultados A " e clasificado en abril
. g, las definiciones Subsidios a
vinculacion con del programa . de 2016
éste y sefialadas en el programas
otros documentos Diagnostico. _ para "
normativos, Jovenes
para que sea mas
estable.

: . Contar con una Propuesta de .
Actualizar la Actualizar la Propuesta de Atencion del Nota del equ!po
Propuesta de Propuesta de Atencion del Programa evaluador:
Atencidn del UPRI Atencion del UPRI/Imjuve 31/12/16 Proarama U008 U%OB 0% Esta aspecto fue

Programa U-008 Programa U-008 "Sgubsidios a "Subsidios a clasificado en abril
"Subsidios a "Subsidios a de 2016
programas para programas
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programas para programas para Jovenes" actualizada para
jovenes". jovenes". y vinculada Jovenes".
con el documento de
Diagnostico.

Elaborar el Elaborar el Contar con el dz;algrgosrgfr?a Nota del equipo
Diagnostico del Diagnostico del Diagnostico del U-0%8 evaluad?)r'p
Programa U-008 Programa U-008 . Programa U-008 " g o p

"Subsidios a DGAP "Subsidios a DGAP/Imjuve "Subsidios a Subsidiosa | 0% Esj[a_ aspecto fue_

programas clasificado en abril
programas para programas para programas para
A " A " A " para de 2016
jovenes". jovenes". jovenes". . "
jovenes".

equipo evaluador”.

Fuente: Corporacion Rimisp, A.C.
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Anexo IX. Resultado de las acciones para atender los aspectos susceptibles de mejora

Nombre del Programa: U008 - Subsidios a programas para jovenes
Modalidad: U “Otros Subsidios

Dependencia/Entidad: Secretaria de Desarrollo Social

Unidad Responsable: Instituto Mexicano de la Juventud

Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados

Ao de la Evaluacion: 2016

Tabla IX.1 Resultado de las acciones para atender los ASM

Aspecto Susceptible de

Mejora (ASM)

Actividades (solo
aquellas
reportados al
100%0)

Resultado Esperado

Producto o
Evidencia

¢El documento
probatorio
puede ser
identificado?

¢El

documento es
publico?

¢La
evidencia es
congruente
con el
resultado

Justificacion

esperado?
Se cuenta con el padrén de
beneficiarios del U008. El
padrdn se encuentra para
Identificar al beneficiario Disefio e consulta pablica a través de la
final. en un Sistema de Implementacion del | Contar con un Padrén pagina datos.gob.mx; a la cual
1 . I padron de de Beneficiarios Padrén Si Si Si se puede accesar a través de la
Padrdn de Beneficiarios ficiari . <aina del Imiuve: si b
Directos Beneficiarios Directos pagina de Imjuve; sin embargo,
' Directos el padrdn corresponde a 2004.
Adicionalmente, no es posible
acceder al padron directamente
a través de la pagina del Imjuve.
Realizar los Contar con Lineamientos
Contar con mecanismos Lineamientos para Lineamientos para | P2 verificar el
documentados para " P e P procedimiento
e verificar el verificar el J
verificar el . L de recepcion,
rocedimiento de proce.c!|m|en'go de procca_qlmlent.o de registro y No ha sido posible verificar la
proced - recepcion, registroy | recepcion, registro y e : .
2 recepcion, registro y amite a | imite al tramite a las No No No existencia del producto o
tramite a las solicitudes tramite a Jas tramite a fas solicitudes de evidencia de este ASM
solicitudes de apoyo | solicitudes de apoyo '
de apoyo de manera apoyo de
- de manera de manera
estandarizada y ; - manera
- estandarizada y estandarizada y :
uniforme. - - estandarizada y
uniforme. uniforme. -
uniforme.

Corporacién Rimisp
Yosemite 13, Colonia Napoles, Delegacion Benito Juarez, México, D.F., C.P. 03810
Tel: + (52) 55 5096 6592 E-mail: gfranco@Rimisp.org ® Internet: www.rimisp.org
Pagina 118 de 198




¢La

Actividades (solo ¢El documento AEl evidencia es
Aspecto Susceptible de ELEIES Resultado Esperado Pro_ductq 0 probatorio documento es congruente Justificacion
Mejora (ASM) reportados al Evidencia puede ser ablico? con el
100%) identificado? P . resultado
esperado?
Si
(http://iwww.g
ob.mx/cms/upl
- oads/
N Actividad 1. Contar con un N e
qlilgt;))zmil:: i?j?r%?gzgrc?a Elaboracion del Diagndstico de la |Izllg?§t())|itl’lrfgtic(i: Z Si attachreT}ent/fll Si
problematica que el Diagnostico Problematica 32129/Diagno
Imjuve busca atender, asi stico_sobre_jo
como las causas y venes_en_Me
efectos que dan origen al xico_1_.pdf)
mismo. - No es posible acceder a la
Actividad 2. Contar con el Documento de Propuesta de Atencion del U008
Elaborar una Documento de Propuesta de Si No Si a través de la pagina del Imjuve
Propuesta de Propuesta de A?enci()n o de pSe%esol |
Atencion Atencion ’
Actividad 2. .
Realizar las - MIR cargada en . . No es posible acceder a la MIR
L MIR 2014 mejorada Si No Si 2014 del U008 a través de la
Reconstruir la Matriz de modificaciones de el PASH agina del Imjuve o de Sedesol
Indicadores para la MIR en el PASH. i : .
Resultados mediante la Actividad 1.
Metodologia de Marco Realizar un Taller Oficio por parte La MIR del programa debera
Ldgico. de elaboracién de la | Personal del Imjuve del Imjuve No NA si ser modificada basada en las
MIR basado en la capacitado solicitando el o recomendaciones de la presente
Metodologia de taller. evaluacion.
Marco Légico.
Hacer publicos en la
pagina de internet del . -
Publicar en la Imjuve los bll__lga _d’e d En dl_a pag_ltr:la ng (sje t;ncluertran
Garantizar la pagina de internet documentos publicacton de Si Isponibles desde 010 las
trasparencia y el caracter del Imjuve los relacionados con la los documentos (http:/iwww.i evaluaciones del programa, las
parencia y ) ) de planeacion, o ' Ficha de Evaluacion y
publico de los documentos de planeacion, . . mjuventud.go - .
! - monitoreo y Si - No Monitoreo, la posicion
documentos de planeacion, evaluacion y luacio | b.mx/pagina.p institucional i
laneacion, monitoreo y monitoreo y monitoreo de los eva l{aglon enfa hp?pag_id=93 Institucional correspondiente,
P P - pagina de e los ASM, las MIR 2014 y 2015.
evaluacion del programa. evaluacion del programas a cargo . 8)
rodrama del instituto. a fin de internet del La MIR 2016 no se encuentra
prog ) ' Imjuve. disponible en la pagina.

que
permitan conocer el
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¢La
evidencia es
congruente

con el

Actividades (solo ¢El documento
Aspecto Susceptible de aquellas Producto o probatorio
Evidencia puede ser

¢El

Resultado Esperado documento es

Justificacion

Mejora (ASM) reportados al ablico?
100%) identificado? P . resultado
esperado?

desempefio del
programa.

1. Definir
claramente los tipos
Elaborar un Documento de apoyo 1. Contar con una 1.Documento de
de Definicién de Tipos (subprogramas) del definicion de los Definicion de
Programa U008,

de Apoyo, una Nota tipos de apoyo del | Tipos de Apoyo

Conceptual y una |;2m22?§:ie§nzg?ut:s programa de acuerdo | del Programa S Si Si
Propuesta de Atencion P - . a las poblaciones que U008, de
del Programa U008, los | . que a.tle.nde. atienden carécter oficial
cuales permi tan’ intermediarios (1EJ, ' '
identificar (F:)Iaramente el IMJ, OSC, IES,
6 etc.) o jovenes.
problema que se busca > Contar con una
atender, las poblaciones | 2. Con base en la No.ta Concentual del
potencial y objetivo, asi | definicién de los Pro ramaFiJOOB
como la propuesta de tipos de apoyo, dondg se identifi he La Nota Conceptual del
una alternativa viable elaborar una Nota la problematica que 2. Nota roarama U008 no ge encuentra
para la atencion del Conceptual del ap ; 4 Conceptual del Si No Si prog - -
- atiende e incorpore la disponible en la pagina del
problema publico Problema, S Programa U008 -
S ! - definicion y Imjuve o de Sedesol.
identificado. Poblacién Potencial ificacion de |
y Objetivo del CL:;:”“. \cacion ce Ia
Programa U008 poblacién potencial y

objetivo.
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Aspecto Susceptible de
Mejora (ASM)

Actividades (solo
ELEIES
reportados al
100%0)

3. Con base en la
Nota Conceptual de
poblaciones,
elaborar una
Propuesta de
Atencidn para el
Programa U008

Resultado Esperado

3. Contar con una
Propuesta de
Atencidn que
identifique los

mecanismos 6ptimos
de intervencion para
atender la
problematica
identificada en el
diagndstico.

Producto o
Evidencia

3. Propuesta de
Atencién del
Programa U008

¢El documento
probatorio
puede ser
identificado?

¢El
documento es
publico?

Si No

¢La
evidencia es
congruente
con el
resultado
esperado?

Si

Justificacion

No es posible acceder a la
Propuesta de Atencion del U008
a través de la pagina del Imjuve

0 de Sedesol.

Integrar en las Politicas
de Operacion 2016 del
Programa U008 los
elementos minimos que
propicien que las
Instancias de la Juventud
posean una mayor
estructuracion de las
intervenciones
financiadas con recursos
del Imjuve conteniendo
alguna forma de
planificacion y duracién
en el tiempo, claridad de
los objetivos, mayor
orientacion en el marco
en el cual los jovenes se
encuentran participando
y visibilidad de las
instituciones y actores
involucrados.

Integrar en las
Politicas de
Operacion 2016 del
Programa U008 los
elementos minimos
que propicien que
las Instancias de la
Juventud posean
una mayor
estructuracion de las
intervenciones
financiadas con
recursos del Imjuve
conteniendo alguna
forma de
planificacion y
duracion en el
tiempo, claridad de
los objetivos, mayor
orientacion en el
marco en el cual los
jovenes se
encuentran
participando y
visibilidad de las
instituciones y
actores
involucrados.

Contar con Politicas
de Operacién 2016
del Programa U008
que contengan los
elementos minimos
que propicien que las
Instancias de la
Juventud posean una
mayor estructuracion
de las intervenciones
financiadas con
recursos del Imjuve

Politicas de
Operacion del
Programa U008

Si
(http://www.i

mjuventud.
gob.mx./imgs/

Si uploads/Politi
cas_
de_Operacion
_u008_IMJU
VE.pdf)

No

Las Politicas de Operacion del
U008 establece las lineas
generales que describen los
objetivos y la gestion de cada
una de las categorias del
programa. No obstante, no se
identifica que los elementos
requeridos en el ASM se hayan
definido de forma sistematizada
ni que éstos se encuentren
dirigidos a la operacion de las
Instancias de Juventud.
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¢La
evidencia es
congruente

con el

¢El documento
probatorio
puede ser

¢El
documento es
publico?

Actividades (solo

ELEIES Producto o

Evidencia

Aspecto Susceptible de

\[o} Resultado Esperado

Mejora (ASM)

Revisar el disefio y
operacion del tipo de
apoyo "Emprendedores
Juveniles" para reforzar
las teméticas de empleo,

capacitacion,

empleabilidad o
emprendimientos entre

los jovenes y sus
familias e incorporar las
posibles
modificaciones derivadas

del anélisis a las
Politicas de Operacion

del Programa U008

Revisar el disefio y
operacion del tipo

reportados al
100%)

de apoyo
"Emprendedores
Juveniles" para
reforzar las
tematicas de
empleo,
capacitacion,
empleabilidad o
emprendimientos
entre los jovenes y
sus familias e
incorporar las
posibles
modificaciones
derivadas del
analisis a las
Politicas de
Operacion del
Programa U008.

Fortalecer el tipo de
apoyo
"Emprendedores
Juveniles" en las
tematicas de empleo,
capacitacion,
empleabilidad o
emprendimientos
entre los jovenes y
sus familias.

Programa U008

Politicas de
Operacion del

identificado?

Si

Si
(http://www.i
mjuventud.go

b.mx.
/imgs/uploads/
Politicas_de_
Operacion
_u008_IMJU
VE.pdf)

resultado
esperado?

Si

Justificacion

2016 serd el primer afio en el
que se apoyaran Casas del
Emprendedor, como espacios
fisicos en los que los jovenes
podréan realizar “coworking”.

Elaborar un documento
que contenga la
metodologia y los
instrumentos para medir
el grado de satisfaccion
de la poblacién atendida
por el Programa U008.

Elaborar un
documento que
contenga la
metodologia y los
instrumentos para
medir el grado de
satisfaccion de la
poblacién atendida
por el Programa
U008

Contar con el
Informe de
satisfaccion de la
poblacion atendida
por el U008, que
contenga la
metodologia y los
instrumentos de
medicion,
considerando su
implementacion
periddicay la
representatividad de

sus resultados.

Informe de
satisfaccion de
la poblacién
atendida por el
Programa U008

Si

No

Si

El documento: Seguimiento

Fisico y Operativo a algunas

categorias de los programas
“Generacion y Articulacion de
politicas integrales de juventud”
y “Subsidios a Programas para
jovenes”, a cargo del Imjuve en
el 2015,
no se encuentra disponible en
la pagina del Imjuve o Sedesol.

Fuente: Corporacién Rimisp, A.C.
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Anexo X. Andlisis de recomendaciones no atendidas derivadas de evaluaciones externas

Nombre del Programa: U008 - Subsidios a programas para jovenes
Modalidad: U “Otros Subsidios

Dependencia/Entidad: Secretaria de Desarrollo Social

Unidad Responsable: Instituto Mexicano de la Juventud

Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados

Ao de la Evaluacion: 2016

Evaluaciones Externas al programa U008 - Subsidios a programas para jovenes

Tabla X.1 Analisis de recomendaciones no atendidas derivadas de evaluaciones externas

Evaluacion Recomendacion Justificacién de la no atencién como ASM

Un reto fundamental para el programa es que cuantifique su El equipo evaluador no ha identificado informacién que

Evaluacion Especifica de Desempefio po_blgc_lpn objetivo y poblacion potencial. En el caso en que la | y _
2014-2015 5/2 definicion de poblaciones permanezca igual, resultara necesario | justifique el hecho de que esta recomendacion no haya sido
que se construya una justificacion solida que sustente su

equivalencia. clasificada como ASM.

Fuente: Corporacion Rimisp, A.C.
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Evaluacion

Evaluacion
Especifica de
Desempefio
2012-2013

Tabla X.2 Analisis de recomendaciones atendidas derivadas de evaluaciones externas

Recomendacion

Asimismo, se sugieren
generar mecanismos de
informacion para poder
contar con una
cuantificacion de la
poblacion atendida a nivel
de subprograma y si es
posible a nivel de
Programa

Identificar al beneficiario final,
en un Sistema de Padrén de
Beneficiarios de Directos.

Fecha de
término

17/03/2014

% Avance

100%

Tipo

Especifico

Observaciones

Evaluacion
Especifica de
Desempefio
2012-2013

Se sugiere que el
Programa desarrolle un
diagnostico del problema

0 problemas que se
quieren atender a partir
del cual reflexionar sobre

los subprogramas o

acciones.

Elaborar un diagnéstico que
permita identificar la
problemética que el Imjuve
busca atender, asi como las
causas y efectos que dan
origen al mismo.

30/08/2013 -
30/10/3013

100%

Institucional

Ficha de
Evaluacién y
Monitoreo
2013

Elaborar un Diagnéstico y
una Propuesta de Atencién,
0 documento similar, que
definan el problema publico
especifico que atiende el
programa U008, las
poblaciones y los
mecanismos optimos de
intervencion.

Elaborar un Documento de
Definicion de Tipos de Apoyo,
una Nota Conceptual y una
Propuesta de Atencion del
Programa U008, los cuales
permitan identificar claramente
el problema que se busca
atender, las poblaciones
potencial y objetivo, asi como
la propuesta de una alternativa
viable para la atencién del
problema publico identificado.

31/10/2014-
31/12-2014-
31/03/2015

100%

Institucional

Ficha de
Evaluacion y
Monitoreo
2013

Crear un padrén de
beneficiarios que incluya las
caracteristicas de los
beneficiarios y el tipo de
apoyo otorgado con base en
los Lineamientos para la
integracion de padrones de
beneficiarios de la Sedesol

Identificar al beneficiario final,
en un Sistema de Padrén de
Beneficiarios de Directos.

17/03/2014

100%

Especifico

Ficha de
Evaluacion y

Elaborar un Plan Estratégico
que defina las metas del

Realizar un proceso de
Planeacion Estratégica basado
en el andlisis del problema

17/03/2014

50%

Especifico

No se presenta una modificacion en
el avance reportado, dado que aln
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Evaluacion

Pagina

Recomendacion

Fecha de

término

% Avance

Tipo

Observaciones

Monitoreo programa a corto, mediano y se estéd en espera de los diagnosticos
2013 largo plazo de los Pp del Imjuve.
Elaborar un documento que Elaborar un documento que La(l:grztt?gfls%neiife\ﬁlrzatecr:olg g
E Filcha_d’e deslcrikgztal Igs co?sidgracionesl describa el método y las elaboracién del documento que
,\\/Aaoﬂ?g ?:Oy 2 y ecér:::euloo 3 ggf:ﬁ?ci%ﬁ: € | consideraciones para e! calculo | 31/12/2015 0% Especifico | describa el método §Je calculo de las
2013 metas de 1os indicadores de de las metas de los indicadores metas. an el _fln de que se
la MIR de la MIR del Programa U008 encuentre dlspoplble a finales de
afo.
Llevar acabo una
Ficha de Evaltazzﬁgeigﬁglﬁrﬁsntana Realizar una evaluacién de
Exﬂaéﬁ?g ;)er:)y 2 resultados_ fjel Prog_rama en 231”:32?\?;%?5;??53%3 dléj?gf 31/12/2017 0% Institucional
2013 la poblacidn atendida para objetivo del programa
2015 o 2016. '
Disefiar los instrumentos y
_ :aen;?g?édnogz?'grggga(;z Elaborar un documento que
Flcha_qe satisfaccion de la poblacion contenga la metodologia_y los
Exﬂaéﬁ?g ;)er:)y 2 .atendida, co_n,sidera_qdc_) su g]rztégmdgn:;)t?s?:gi?r?(cjjg E,: 31/03/2016 100% Institucional
2013 implementacion periodica y poblacion atendida por el
cuidando en todo momento Programa U008
la representatividad de sus '
resultados.
El programa necesita contar
con el disefio renovado de
una MIR que le de
certidumbre a la operacion
del programa manera Actualizar el disefio de la
especial, sirva como Matriz de Indicadores para
Evaluacion instrumento_para ider]t’ificar, Resultados del programa,
Especifica de ofrezca mforr_nacmn tome_mdo en cgenta} ) o
Desempefio 5/2 oportuna, pertinente y el contenido del D_|agnost_|go 31/12/12 0% Institucional
2014-2015 relevante para las tareas de | para asegurar su vinculacion

monitoreo y evaluacion
(indicadores), y de los tipos
de apoyo (Componentes)
que contribuiran a lograr el
Proposito que se han
planteado, asi como las
Actividades que deberian

con éste y otros documentos
normativos,
para que sea mas estable
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Fecha de
término

No. Evaluacion Pagina Recomendacion

% Avance Tipo Observaciones

llevar a cabo para generar
cada uno de los
Componentes que
establezcan.

Fuente: Corporacion Rimisp, A.C.
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Informes Externos al programa U008 - Subsidios a programas para jovenes

Tabla X.3 Analisis de recomendaciones no atendidas derivadas de informes externos

Evaluacion

Recomendacion

Justificacién de la no atencién como ASM

Generar mecanismos legales y normativos para que las instancias e
con las que trabaja el Imjuve a nivel local y estatal, recolecten, E,.II r?tr:g:rn;i T:SCFI)acl)sll,Il_cad%ygomplgtgdggi?il\l/l
ordenen y sistematicen bases de datos de jovenes beneficiarios de g Iticas de Lperacion a€
. . L Programa U008 los elementos minimos que propicien que
Encuesta de Satisfaccion 2014 a los . las acciones, con el fin de que ellmstltuto pueda evaluar, las Instancias de la Juventud posean una mayor
Jovenes que fueron beneficiados por sistematizar y reportar de manera mas ordenada y coherente los estructuracion de las intervenciones financiadas con
algun Subprograma del Imjuve 178 | resultados y I.OS !mpactos de sus polltlcas-aynqu.e el!as se operen de recursos del Imjuve ". Sin embargo, en las PO 2016 del
manera indirecta. Esto ademas tendra implicaciones en la : L . o
(Informe completo) planeacion de los programas y de las politicas del Imjuve programa no se |gient|f|can I_as caracteristicas s_epala_das en
procurando una mayor coherencia entre los objetivos y las acciones esta recomendam.é’n. Se_ sugiere valorar la c|§5|f|caC|c:>n de
de los proyectos especificos, lo cual requiere ajustar aspectos de esta recomendacion a fm_de a@ende_r a cabalidad las dreas
diseﬁoiy formulacion. de oportunidad identificadas.
El programa ha clasificado y completado el ASM
... se torna absolutamente indispensable que el Imjuve cuente con Integrar en las Politicas de,O_peracmn 2016. d.EI
Encuesta de Satisfaccion 2014 a los una metodologia clara y precisa que permita valorar y promover Progr;nsw?nl;g(r)iilaossde;elr;JeS\t/c;smrEangSsesaguuengr%p:c(lﬁn e
Jovenes que fueron beneficiados por gue aq_uellas Instancias ejecutoras de las polit_lcas de juventud’(y en estructuracion de las intervenciones financiada)g con
algin Subprograma del Imjuve 180 | lo p0_5|ble todag las instancias en(_:argadqs de implementar poI|t|cz_715 recursos del Imjuve ". Sin embargo, en las PO 2016 del
publicas), consideren la perspectiva de juventud — como estrategia L R ~
(Informe completo) transversal- en el disefio, la ejecucion y la evaluacion d esas programa no se |_d/e:nt|f|0&1n I_as caracteristicas s_epala_dlas en
' politicas esta recomendacpn. Se_suglere valorar la cl,_515|f|ca0|on de
' esta recomendacion a fin de atender a cabalidad las areas
de oportunidad identificadas.
Poder identificar en el interior de cada uno de los subprogramas a
Encuesta de Satisfaccion 2014 a los los jovenes con mas vulnerabilidad social mediante relevamientos . . - . .
Jovenes que fueron beneficiados por 180 sistematicos y con instrumentos cuantificables (p.e.. sondeo y/o Ebsgg'pu%zar:ggﬁgr dr;o 22 Ie(iigtrlgc%aggr:gg?:glaﬁfﬂsL;e
algun Subprograma del Imjuve ficha de inscripcidn estandar conteniendo indicadores basicos, J q do cla '?"cada como ASM 4
(Informe completo) ingreso del hogar, condiciones de vivienda) que facilite su St St )
identificacion, y la orientacion de recursos hacia tal poblacion.
. . Promover y/o reforzar proyectos que apunten al mejoramiento de
J%T/Z%Zztzgee fSu f:zzagcelr?:fii?:;og :)%Sr Ia_s condiciones mgteriqlgs dt_a vida —no necesariamente o E_I equ_ipo evaluador no ha identificado inforr’nacién que
algtin Subprograma del Imjuve 182 exclu5|vamgqte con asignacion dm_acta_@e fondos- 0 que apunten a justifique el hgcho de que esta recomendacion no haya
(Informe completo) tematicas 'de'empleo, capam?acmn, empleablllggd 0 sido clasificada como ASM.
emprendimientos entre los jovenes y sus familias.
Encuesta de Satisfaccién 2014 a los an_qpliar el espacio y_Ias (_astrategias de comqnicaqién efe_ctiva del ) _ B ) 3
Jovenes que fueron beneficiados por Imjuve con Ia_s organizaciones y Ios_grupos jyvenlles a nivel local, E_I equipo evaluador no ha identificado |nforr,naC|0n que
algan Subprograma del Imjuve 183 estatal y_naC|onaI. chlhas estrategias ge_berlan en _eI (_:orto plazo, justifique el hgcho de que esta recomendacion no haya
(Informe completo) cor_15|derar los opstqcylos de !as r_nult_lples medlgcmnes ya sido clasificada como ASM.
mencionadas (multiplicidad de instituciones, &mbitos y actores
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Evaluacion

Recomendacion

involucrados) y eventualmente, acompafiar las acciones que se
implementen desde el instituto en tal sentido.

y b [}
= RIMISP

Justificacion de la no atencién como ASM

Encuesta de Satisfaccion 2014 a los
Jovenes que fueron beneficiados por
algun Subprograma del Imjuve (Informe
completo)

183

Habiéndose preguntado sobre los problemas principales detectados
durante el desarrollo de los respectivos proyectos, y mas alla de las
opciones de respuestas recodificadas del cuestionario, los jovenes
describieron de manera recurrente aspectos probleméticos
referidos a:

a) Problemas de Organizacion / contenidos de proyectos y platicas
b) Disponibilidad de tiempo
¢) Problemas de Espacio y/o infraestructura del lugar
d) Dificultades econémicas
e) Conflicto entre Jovenes / falta de interés
f) Transporte/ distancia al lugar

El equipo evaluador no ha identificado informacién que
justifique el hecho de que esta recomendacion no haya
sido clasificada como ASM.

Seguimiento Fisico y Operativo a
algunas categorias de los programas
“Generacion y Articulacion de politicas
integrales de juventud” y “Subsidios a
Programas para jovenes”, a cargo del
Imjuve en el 2015

107

Tomar en cuenta la cobertura geografica para la entrega de los
apoyos, tanto para las y los jovenes en el caso del Programa E016,
como para las instancias ejecutoras en el caso del Programa U008.

En ese sentido, valdria la pena considerar las condiciones
sociodemograficas de los jovenes por estado para planificar la
asignacion de recursos, destinando la mayor parte en donde haya
los niveles de pobreza sean méas agudos.

El equipo evaluador no ha identificado informacién que
justifique el hecho de que esta recomendacion no haya
sido clasificada como ASM.

Seguimiento Fisico y Operativo a
algunas categorias de los programas
“Generacion y Articulacion de politicas
integrales de juventud” y “Subsidios a
Programas para jovenes”, a cargo del
Imjuve en el 2015

107

Considerando que el principal medio por el que se conocen las
convocatorias es el sitio Web del Imjuve, es preciso ampliar los
medios de difusién, procurando que las y los jévenes del ambito

rural, indigenas y sin acceso a internet puedan conocerlas y
participar.

El equipo evaluador no ha identificado informacion que
justifique el hecho de que esta recomendacion no haya
sido clasificada como ASM.

Seguimiento Fisico y Operativo a
algunas categorias de los programas
“Generacion y Articulacion de politicas
integrales de juventud” y “Subsidios a
Programas para jovenes”, a cargo del
Imjuve en el 2015

107

Asegurar que la seleccion de los beneficiarios se lleve a cabo
cumpliendo criterios de equidad y no discriminacion. Para ello se
requiere contar claramente con perspectiva de género, brindando

iguales oportunidades y posibilidades a varones y mujeres jovenes.
Es preciso ademas comunicar a los beneficiarios y a la sociedad en
su conjunto las medidas tomadas a respecto, asi como los
resultados obtenidos.

El programa clasificd el ASM "Contar con mecanismos
documentados para verificar el procedimiento de
recepcion, registro y tramite a las solicitudes de apoyo de
manera estandarizada y uniforme" para el periodo 2013-
2014. Esta recomendacion, sin embargo, debe valorar su
clasificacion para el periodo 2016-2017, toda vez que
corresponde a una nueva valoracién sobre los
procedimientos de seleccion de beneficiarios del
programa.

10

Seguimiento Fisico y Operativo a
algunas categorias de los programas
“Generacion y Articulacion de politicas
integrales de juventud” y “Subsidios a
Programas para jovenes”, a cargo del
Imjuve en el 2015

107

Incluir, aclarar o destacar en todas las convocatorias los criterios y
procesos de seleccion, asi como los mecanismos para integrar a los
Comités evaluadores. Asimismo, con el fin de darle mayor
transparencia y disminuir los niveles de inconformidad, habria que
informar a los seleccionados/ganadores, y a los no
seleccionados/ganadores sobre las razones del fallo.

El equipo evaluador no ha identificado informacién que
justifique el hecho de que esta recomendacion no haya
sido clasificada como ASM.
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11

Seguimiento Fisico y Operativo a
algunas categorias de los programas
“Generacion y Articulacion de politicas
integrales de juventud” y “Subsidios a
Programas para jovenes”, a cargo del
Imjuve en el 2015

107

Mejorar/precisar los lineamientos, requisitos y procesos de las
diferentes convocatorias y homologar los elementos que abordan;
procurando de esta manera mayor claridad y, por ende,
comprension de la poblacién objetivo

El equipo evaluador no ha identificado informacién que
justifique el hecho de que esta recomendacion no haya
sido clasificada como ASM.

12

Seguimiento Fisico y Operativo a
algunas categorias de los programas
“Generacion y Articulacion de politicas
integrales de juventud” y “Subsidios a
Programas para jovenes”, a cargo del
Imjuve en el 2015

107

Los procesos que se realizan en linea son, por lo general, bien
valorados; razon por la cual habria que reforzar su uso y asegurarse
de la accesibilidad y facilidad de uso de las plataformas para la
inscripcion, elaboracion de convenios, dictaminacion, seguimiento,
etc. No obstante, habria que dar opciones para quienes no tienen
acceso a internet

El equipo evaluador no ha identificado informacion que
justifique el hecho de que esta recomendacion no haya
sido clasificada como ASM.

13

Seguimiento Fisico y Operativo a
algunas categorias de los programas
“Generacion y Articulacion de politicas
integrales de juventud” y “Subsidios a
Programas para jovenes”, a cargo del
Imjuve en el 2015

107

Establecer acciones de apoyo que respondan adecuadamente a la
heterogeneidad de grupos juveniles existentes, focalizando
acciones diferenciadas y especificas que respondan a sus
particularidades

El equipo evaluador no ha identificado informacion que
justifique el hecho de que esta recomendacion no haya
sido clasificada como ASM.

14

Seguimiento Fisico y Operativo a
algunas categorias de los programas
“Generacion y Articulacion de politicas
integrales de juventud” y “Subsidios a
Programas para jovenes”, a cargo del
Imjuve en el 2015

107

Definir acciones que tengan un auténtico vinculo entre éstas y la
satisfaccion laboral, econémica, educativa y de participacion social
que se pretende alcanzar en los beneficiarios.

El equipo evaluador no ha identificado informacién que
justifique el hecho de que esta recomendacion no haya
sido clasificada como ASM.

15

Seguimiento Fisico y Operativo a
algunas categorias de los programas
“Generacion y Articulacion de politicas
integrales de juventud” y “Subsidios a
Programas para jovenes”, a cargo del
Imjuve en el 2015

108

Detectar las habilidades y conocimientos que adquieren los
beneficiarios por el hecho de serlo, y sistematizar esta informacion
para generar conciencia entre ellos al respecto; asi como, para
utilizarla como motivadores para promover la participacion en
cualquiera de las categorias

El equipo evaluador no ha identificado informacion que
justifique el hecho de que esta recomendacion no haya
sido clasificada como ASM.

16

Seguimiento Fisico y Operativo a
algunas categorias de los programas
“Generacion y Articulacion de politicas
integrales de juventud” y “Subsidios a
Programas para jovenes”, a cargo del
Imjuve en el 2015

108

Disefiar y aplicar instrumentos de diagndstico a los beneficiarios

que posibiliten tener claridad sobre sus expectativas; de tal suerte

que al finalizar el apoyo que brinda el Imjuve se pueda valorar su
cumplimiento

El equipo evaluador no ha identificado informacién que
justifique el hecho de que esta recomendacion no haya
sido clasificada como ASM.

17

Seguimiento Fisico y Operativo a
algunas categorias de los programas
“Generacion y Articulacion de politicas
integrales de juventud” y “Subsidios a

108

Establecer canales y mecanismos bien definidos para resolver
dudas, y atender quejas o sugerencias. Podria ser a través de una
sola linea telefénica y/o correo electronico a través del cual se
reciban todas las quejas y sugerencias, y que después los
responsables de este servicio las distribuyan a los responsables y

El equipo evaluador no ha identificado informacién que
justifique el hecho de que esta recomendacion no haya
sido clasificada como ASM.
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que le den seguimiento al tiempo y contenidos de respuesta. Esto
también podria quedar incluido en un sistema de atencion de quejas
y sugerencias.
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Seguimiento Fisico y Operativo a
algunas categorias de los programas
“Generacion y Articulacion de politicas

Definir indicadores medibles y verificables que permitan garantizar

El programa clasificd el ASM "Reconstruir la Matriz de
Indicadores para Resultados mediante la Metodologia de
Marco Logico" para el periodo 2013-2014. Esta

18 integrales de juventud” y “Subsidios a 108 el cumplimiento de los objetivos propuestos por cada categoria recomendacion debe valorar su clasificacion para el
Programas para jovenes”, a cargo del periodo 2016-2017, toda vez que corresponde a una
Imjuve en el 2015 nueva valoracion sobre la MIR del programa.
Seguimiento Fisico y Operativo a
| | evcn e | i vslustor o enisdo nformacon
19 . y e pott 108 . Y y 10S ] . justifique el hecho de que esta recomendacion no haya
integrales de juventud” y “Subsidios a instancias ejecutoras durante la implementacion de los proyectos - L
-, - L . sido clasificada como ASM.
Programas para jovenes”, a cargo del (de ser el caso), y también una vez concluido el apoyo
Imjuve en el 2015
Seguimiento Fisico y Operativo a
« algunas.(?ategongs de I.O,S programas Revisar los montos otorgados por categoria para garantizar que ese | El equipo evaluador no ha identificado informacion que
Generacion y Articulacion de politicas - S A PR -
20 inteerales de juventud” v “Subsidios a 108 recurso tenga un impacto en la situacion econémica de los justifique el hecho de que esta recomendacion no haya
g Juven y beneficiarios, o que esté acorde con las actividades que realizan. sido clasificada como ASM.
Programas para jovenes”, a cargo del
Imjuve en el 2015
Seguimiento Fisico y Operativo a Generar estrategias de comunicacion social que visibilicen la
algunas categorias de los programas existencia y labor del Imjuve, dando a conocer los objetivos, El equino evaluador no ha identificado informacin que
21 “Generacion y Articulacion de politicas 108 funciones principales y logros relevantes. Aprovechar este esfuerzo 'ust?fi pue el hecho de aue esta recomendacion no he? a
integrales de juventud” y “Subsidios a para sensibilizar a distintos actores sociales y tomadores de ) q : a y
-, » i il - : - - sido clasificada como ASM.
Programas para jovenes”, a cargo del decisién sobre la importancia y la urgencia de incorporar la
Imjuve en el 2015 perspectiva de juventud en todas las acciones del desarrollo
Seguimiento Fisico y Operativo a En virtud de que la disponibilidad y la consolidacion de los El programa clasificé el ASM "lIdentificar al beneficiario
algunas categorias de los programas padrones de beneficiarios es heterogénea de acuerdo a las distintas final, en un Sistema de Padron de Beneficiarios de
29 “Generacion y Articulacion de politicas 108 categorias, se requieren fortalecer los procesos e instrumentos para | Directos” para el periodo 2013-2014. Esta recomendacion
integrales de juventud” y “Subsidios a tener padrones actualizados al momento que se requieran y con debe valorar su clasificacion para el periodo 2016-2017,
Programas para jovenes”, a cargo del informacion homologada, garantizando la confiabilidad de los toda vez que corresponde a una nueva valoracion sobre la
Imjuve en el 2015 datos. operacion del programa.
e e ot s g e s n e e | 5 S0 ESRA000 101 T R e
“ gunas categoria 05 progran: beneficiarios, se propone emplear metodologia cualitativas para justifique & g ) Y
Generacion y Articulacion de politicas . L . sido clasificada como ASM. Se sugiere fortalecer la
23 108 evaluar la percepcion de los beneficiarios. De lo contrario, son

integrales de juventud” y “Subsidios a
Programas para jovenes”, a cargo del
Imjuve en el 2015

estadisticamente poco significativos los resultados obtenidos a
través de metodologias cuantitativas como una encuesta.

metodologia de medicion de la satisfaccion de los
beneficiarios a través de las acciones que se deriven de
esta recomendacion.
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Evaluacion Recomendacion

Justificacion de la no atencién como ASM

Seguimiento Fisico y Operativo a
algunas categorias de los programas
24 “Generacion y Articulacion de politicas
integrales de juventud” y “Subsidios a

Programas para jovenes”, a cargo del

Imjuve en el 2015
Seguimiento Fisico y Operativo a
algunas categorias de los programas
o5 “Generacion y Articulacion de politicas
integrales de juventud” y “Subsidios a
Programas para jovenes”, a cargo del
Imjuve en el 2015

Fuente: Corporacion Rimisp, A.C.

Fortalecer las redes institucionales del Imjuve, no solo con los

108 _instit_utos estatalfzs y mun_icipales para la ju_ventud, y las

Universidades Publicas y Privadas; sino también con el sector
privado y social.

El equipo evaluador no ha identificado informacién que
justifique el hecho de que esta recomendacion no haya
sido clasificada como ASM.

El equipo evaluador no ha identificado informacion que
justifique el hecho de que esta recomendacion no haya
sido clasificada como ASM.

108 Incorporar a los jévenes en el disefio, ejecucion y evaluacion
efectiva de las politicas publicas a cargo del Imjuve.

Tabla X.4 Andlisis de recomendaciones atendidas derivadas de informes externos

Fecha de

Recomendacion o
término

Evaluacion Pagina % Avance Observaciones

Tipo

Integrar en las Politicas de
Operacién 2016 del Programa

. . U008 los elementos minimos
...se recomienda sugerir a las

Encuesta de instancias de Juventud una .
Satisfaccion mayor estructuracion de sus Instancias de la Juventud
2014 a los intervenciones conteniendo e&?ﬁi?&:g%pgﬁ;s
Jovenes que alguna forma de intervenciones financiadas con
fueron planificacion y duracion en recursos del Imiuve
beneficiados 180 el tiempo, claridad de los conteniendo al unanorma de 31/03/2016 100% Especifico
por algun objetivos, mayor orientacion lanificacion %uracién en el
Subprograma en el marco en el cual los P i Iy' dad de |
del Imjuve jovenes se encuentran liempo, claridad Ge los
(Informe participando y visibilidad de °ble“}’°s' mayor ‘;”e"tlalc"’”
completo) las instituciones y actores en el marco en €l cual 1os

involucrados.

que propicien que las

jévenes se encuentran
participando y visibilidad de
las instituciones y actores
involucrados.

Fuente: Corporacion Rimisp, A.C.
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Anexo XI. Evolucion de la cobertura

Nombre del Programa: U008 - Subsidios a programas para jovenes
Modalidad: U “Otros Subsidios

Dependencia/Entidad: Secretaria de Desarrollo Social

Unidad Responsable: Instituto Mexicano de la Juventud

Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados

Afio de la Evaluacion: 2016

Tabla XI.1 Evolucion de la cobertura

2

. 4 A
8 RIMISP

Tipo de Unidad de Descrincion
Poblaci6n Medida P
IES n.d. 180 180
, 0sC n.d. 4,842 4,842
P. Potencial Numero de
instituciones DP n.d. No se cuantifican No se cuantifican
Total n.d. 5,022 5,022
IES n.d. 180 180
NGmero de 0osc n.d. 4,842 4,842
P. Objetivo’ i
instituciones DP n.d. No se cuantifican No se cuantifican
Total n.d. 5,022 5,022
NUmero de
instituciones
. beneficiadas con -
/3
P. Atendida alguna categoria Instituciones 172 151 4
de apoyo del
programa
(1%6'/:' 5 e % Total nd. 3.0% 0.1%
NOTAS:

"t El diagndstico 2016 del programa U008 define "instituciones” como Organizaciones de la Sociedad Civil (OSC), Instituciones de
Educacion Media Superior y Superior (IES) y dependencias pUblicas de los tres érdenes de gobierno (DP), que en su objeto social o en

sus atribuciones se encuentre el fomento a la incorporacién igualitaria de las personas jovenes al desarrollo del pais.

"2E| diagndstico 2016 del programa U008 establece que "la poblacion potencial es igual a la poblacion objetivo ya que las
instancias relevantes (de gobierno, académicas y del sector social y civil) son elegibles para competir y participar en las

acciones del Programa”.

/3 EI Padron de beneficiarios de actores sociales del programa U008 para 2015 cuantifica como poblacion atendida a: institutos de

juventud, municipios, secretarias estatales y universidades. No contiene informacién sobre OSC.

" Tomando en cuenta las inconsistencias metodoldgicas en la cuantificacion de poblaciones entre el documento diagnéstico y el padron
de beneficiarios, no es posible calcular este porcentaje de forma correcta. El dato que se reporta debe ser considerado con reservas.

/5 El programa U008 calendarizo su entrega de padron de beneficiarios s de actores sociales para los meses de octubre y diciembre de

2016.

Fuente: Corporacién Rimisp, A.C.
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Anexo XII. Informacion de la Poblacion Atendida

Nombre del Programa: U008 - Subsidios a programas para jovenes
Modalidad: U “Otros Subsidios

Dependencia/Entidad: Secretaria de Desarrollo Social

Unidad Responsable: Instituto Mexicano de la Juventud

Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados

Afio de la Evaluacion: 2016

Tabla XI1.1 Informacién de la poblacién atendida

Ambito Geografico 2014 2015
Total Nacional 172 151 4
AGUASCALIENTES 1 4 0
AGUASCALIENTES 1 1 0
AGUASCALIENTES 1 1 0
CALVILLO 0 1 0
CALVILLO 0 1 0
JESUS MARIA 0 1 0
JESUS MARIA 0 1 0
RINCON DE ROMOS 0 1 0
RINCON DE ROMOS 0 1 0
BAJA CALIFORNIA 5 3 0
ENSENADA 1 1 0
ENSENADA 1 1 0
MEXICALI 4 1 0
MEXICALI 4 1 0
TIJUANA 0 1 0
TIJUANA 0 1 0
BAJA CALIFORNIA SUR 3 2 0
LA PAZ 2 1 0
LA PAZ 2 1 0
LOS CABOS 1 1 0
CABO SAN LUCAS 1 0 0
SAN JOSE DEL CABO 0 1 0
CAMPECHE 1 2 1
CALKINI 0 1 0
CALKINI 0 1 0
CAMPECHE 1 1 1
SAN FRANCISCO DE CAMPECHE 1 1 1
CHIAPAS 4 1 1
TUXTLA GUTIERREZ 1 1 1
TUXTLA GUTIERREZ 1 1 1
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CINTALAPA

CINTALAPA

SAN CRISTOBAL DE LAS CASAS

SAN CRISTOBAL DE LAS CASAS

TEOPISCA

TEOPISCA

CHIHUAHUA

CAMARGO

SANTA ROSALIA DE CAMARGO

CHIHUAHUA

CHIHUAHUA

HIDALGO DEL PARRAL

HIDALGO DEL PARRAL

COAHUILA

ACUNA

CIUDAD ACUNA

MUZQUIZ

CIUDAD MELCHOR MUZQUIZ

SALTILLO

SALTILLO

MONCLOVA

MONCLOVA

COLIMA

COLIMA

COLIMA

VILLA DE ALVAREZ

VILLA DE ALVAREZ

MANZANILLO

MANZANILLO

TECOMAN

TECOMAN

DISTRITO FEDERAL

COYOACAN

COYOACAN

CUAUHTEMOC

CUAUHTEMOC

TLALPAN
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CHILAPA DE ALVAREZ

CHILAPA DE ALVAREZ

CHILPANCINGO DE LOS BRAVO

CHILPANCINGO DE LOS BRAVO

EDUARDO NERI

DURANGO 6 4 0
DURANGO 5 4 0
SAN IGNACIO 1 0 0
GOMEZ PALACIO 2 1 0
GOMEZ PALACIO 2 1 0
INDE 1 1 0
INDE 1 1 0
NUEVO IDEAL 0 1 0
NUEVO IDEAL 0 1 0
PENON BLANCO 0 1 0
PENON BLANCO 0 1 0
POANAS 0 1 0
VILLA UNION 0 1 0
NAZAS 1 0 0
NAZAS 1 0 0
SANTIAGO PAPASQUIARO 1 0 0
SANTIAGO PAPASQUIARO 1 0 0
GUANAJUATO 6 2 0
IRAPUATO 1 1 0
IRAPUATO 1 1 0
LEON 0 1 0
LEON 0 1 0
CELAYA 1 0 0
CELAYA 1 0 0
GUANAJUATO 1 0 0
GUANAJUATO 1 0 0
PENJAMO 1 0 0
PENJAMO 1 0 0
SAN DIEGO DE LA UNION 1 0 0
SAN DIEGO DE LA UNION 1 0 0
VALLE DE SANTIAGO 1 0 0
VALLE DE SANTIAGO 1 0 0
GUERRERO 9 5 1
ACAPULCO 1 1 0
ACAPULCO 1 1 0

1 1 0

1 1 0

3 1 1

3 1 1

0 1 0

0 1 0

ZUMPANGO DEL RIO
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ATOYAC DE ALVAREZ 1 0 0
ATOYAC DE ALVAREZ 1 0 0
COYUCA DE BENITEZ 1 0 0
COYUCA DE BENITEZ 1 0 0
IGUALA DE LA INDEPENDENCIA 1 0 0
IGUALA DE LA INDEPENDENCIA 1 0 0
HUITZUCO DE LOS FIGUEROA 1 1 0
CIUDAD DE HUITZUCO 1 1 0
HIDALGO 12 8 0
HUICHAPAN 0 1 0
HUICHAPAN 0 1 0
MINERAL DEL NORTE 0 1 0
MINERAL DEL NORTE 0 1 0
NOPALA DE VILLAGRAN 0 1 0
NOPALA 0 1 0
PACHUCA DE SOTO 4 4 0
PACHUCA DE SOTO 4 4 0
SAN SALVADOR 1 1 0
SAN SALVADOR 1 1 0
FRANCISCO I. MADERO 1 0 0
FRANCISCO I. MADERO 1 0 0
MINERAL DE LA REFORMA 1 0 0
MINERAL DE LA REFORMA 1 0 0
MIXIQUIHUALA DE JUAREZ 1 0 0
MIXIQUIHUALA DE JUAREZ 1 0 0
SAN AGUSTIN TLAXIACA 1 0 0
SAN AGUSTIN TLAXIACA 1 0 0
TEZONTEPEC DE ALDAMA 1 0 0
TEZONTEPEC DE ALDAMA 1 0 0
TIZAYUCA 1 0 0
TIZAYUCA 1 0 0
TULANCINGO DE BRAVO 1 0 0
TULANCINGO DE BRAVO 1 0 0
JALISCO 4 6 0
AUTLAN DE NAVARRO 1 1 0
AUTLAN DE NAVARRO 1 1 0
GUADALAJARA 1 2 0
GUADALAJARA 1 2 0
TLAQUEPAQUE 1 1 0
TLAQUEPAQUE 1 1 0
TONALA 1 1 0
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ZINAPECUARO

TONALA 1 1 0
TUXPAN 0 1 0
TUXPAN 0 1 0
MEXICO 6 6 0
ATLACOMULCO 1 1 0
ATLACOMULCO 1 1 0
CHIMALHUACAN 0 1 0
CHIMALHUACAN 0 1 0
ECATEPEC DE MORELOS 1 1 0
ECATEPEC DE MORELOS 1 1 0
HUEYPOXTLA 1 1 0
HUEYPOXTLA 1 1 0
IXTAPALUCA 0 1 0
IXTAPALUCA 0 1 0
LERMA 1 1 0
LERMA 1 1 0
HUEHUETOCA 1 0 0
HUEHUETOCA 1 0 0
VILLA GUERRERO 1 0 0
VILLA GUERRERO 1 0 0
MICHOACAN 8 6 0
HUIRAMBA 0 1 0
HUIRAMBA 0 1 0
MORELIA 1 1 0
MORELIA 1 1 0
PARACHO 1 1 0
PARACHO DE VERDUZCO 1 1 0
QUERENDARO 0 1 0
QUERENDARO 0 1 0
TINGAMBATO 0 1 0
SAN FRANCISCO PICHATARO 0 1 0
COALCOMAN DE VAZQUEZ PALLARES 1 0 0
COALCOMAN DE VAZQUEZ PALLARES 1 0 0
HIDALGO 1 0 0
CIUDAD HIDALGO 1 0 0
LA PIEDAD 1 0 0
LA PIEDAD DE CABADAS 1 0 0
ZAMORA 1 0 0
ZAMORA 1 0 0

1 0 0

1 0 0

ZINAPECUARO DE FIGUEROA
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ZITACUARO

HEROICA ZITACUARO

TARIMBARO

TARIMBARO

MORELOS

ATLATLAHUCAN

ATLATLAHUCAN

CUERNAVACA

CUERNAVACA

JIUTEPEC

LOMAS DE TEXCAL

JIUTEPEC

XOCHITEPEC

XOCHITEPEC

ZACATEPEC

ZACATEPEC

NAYARIT

TECUALA

TECUALA

TEPIC

TEPIC

XALISCO

XALISCO

NUEVO LEON

APODACA

APODACA

LINARES

LINARES

MONTERREY

MONTERREY

SAN PEDRO GARZA GARCIA

SAN PEDRO GARZA GARCIA

GUADALUPE

GUADALUPE

JUAREZ
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CIUDAD IXTEPEC
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LA COMPAKNIA 0 1 0
LA COMPANIA 0 1 0
OAXACA DE JUAREZ 2 4 0
OAXACA DE JUAREZ 2 4 0
SALINA CRUZ 1 1 0
SALINA CRUZ 1 1 0
SAN ANDRES TEOTILAPAM 0 1 0
SAN ANDRES TEOTILAPAM 0 1 0
SAN BALTAZAR LOXICHA 0 1 0
SAN BALTAZAR LOXICHA 0 1 0
SAN JERONIMO COATLAN 0 1 0
SAN JERONIMO COATLAN 0 1 0
SAN MIGUEL DEL PUERTO 0 1 0
SAN MIGUEL DEL PUERTO 0 1 0
SANTA CATARINA CUIXTLA 0 1 0
SANTA CATARINA CUIXTLA 0 1 0
SANTA MARIA HUATULCO 1 1 0
SANTA MARIA HUATULCO 1 1 0
SANTA MARIA OZOLOTEPEC 0 1 0
SANTA MARIA OZOLOTEPEC 0 1 0
SANTO DOMINGO TEQJOMULCO 0 1 0
SANTO DOMINGO TEQJOMULCO 0 1 0
HEROICA CIUDAD DE HUAJAPAN DE LEON 2 0 0
HEROICA CIUDAD DE HUAJAPAN DE
LEON 2 0 0
SAN ANDRES ZAUTLA 1 0 0
SAN ANDRES ZAUTLA 1 0 0
SAN GABRIEL MIXTEPEC 1 0 0
SAN GABRIEL MIXTEPEC 1 0 0
SAN JUAN BAUTISTA TLACOATZINTEPEC 1 0 0
SAN JUAN BAUTISTA
TLACOATZINTEPEC 1 0 0
PUEBLA 11 1 0
ACATLAN 1 0 0
ACATLAN DE OSORIO 1 0 0
CUETZALAN 1 1 0
CUETZALAN DEL PROGRESO 1 1 0
HUAUCHINANGO 1 1 0
HUAUCHINANGO 1 1 0
PUEBLA 2 3 0
PUEBLA 2 3 0
SAN JERONIMO TECUANIPAN 0 1 0
SAN JERONIMO TECUANIPAN 0 1 0
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SAN MIGUEL XOXTLA 1 1 0
SAN MIGUEL XOXTLA 1 1 0
SAN PEDRO CHOLULA 0 1 0
CHOLULA DE RIVADAVIA 0 1 0
SANTIAGO MIAHUATLAN 0 1 0
SANTIAGO MIAHUATLAN 0 1 0
TEHUACAN 1 1 0
TEHUACAN 1 1 0
TIANGUISMANALCO 0 1 0
TIANGUISMANALCO 0 1 0
CHIETLA 1 0 0
CHIETLA 1 0 0
CHIGNAHUAPAN 1 0 0
CIUDAD CHIGNAHUAPAN 1 0 0
TETELA DE OCAMPO 1 0 0
TETELA DE OCAMPO 1 0 0
XICOTEPEC 1 0 0
XICOTEPEC DE JUAREZ 1 0 0
QUERETARO 4 2 0
QUERETARO 4 2 0
QUERETARO 4 2 0
QUINTANA ROO 3 4 0
OTHON P. BLANCO CHETUMAL 1 3 0
OTHON P. BLANCO CHETUMAL 1 3 0
SOLIDARIDAD 1 1 0
SOLIDARIDAD 1 1 0
CHETUMAL 1 0 0
CHETUMAL 1 0 0
SAN LUIS POTOSI 5 3 0
AQUISMON 1 1 0
AQUISMON 1 1 0
SAN LUIS POTOSI 3 2 0
SAN LUIS POTOSI 3 2 0
SAN CIRO DE ACOSTA 1 0 0
SAN CIRO DE ACOSTA 1 0 0
SINALOA 3 2 0
CULIACAN 0 1 0
CULIACAN ROSALES 0 1 0
GUASAVE 1 1 0
GUASAVE 1 1 0
MAZATLAN 1 0 0
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SAN ANDRES AHUASHUATEPEC

APETATITLAN DE ANTONIO CARVAJAL

APETATITLAN

MAZATLAN 1 0 0
SINALOA 1 0 0
SINALOA 1 0 0
SONORA 5 2 0
ETCHOJOA 1 1 0
ETCHOJOA 1 0 0
BASCONCOBE 0 1 0
HERMOSILLO 2 1 0
HERMOSILLO 2 1 0
HUATABAMPO 1 0 0
HUATABAMPO 1 0 0
NOGALES 1 0 0
NOGALES 1 0 0
TABASCO 3 3 0
CARDENAS 1 1 0
CARDENAS 1 1 0
VILLAHERMOSA 2 2 0
VILLAHERMOSA 2 2 0
TAMAULIPAS 2 2 0
NUEVO LAREDO 0 1 0
NUEVO LAREDO 0 1 0
VICTORIA 1 1 0
CIUDAD VICTORIA 1 1 0
ALTAMIRA 1 0 0
ALTAMIRA 1 0 0
TLAXCALA 7 6 0
APIZACO 1 1 0
CIUDAD DE APIZACO 1 1 0
MUNOZ DE DOMINGO ARENAS 0 1 0
MUNOZ 0 1 0
NANACAMILPA DE MARIANO ARISTA 0 1 0
CIUDAD DE NANACAMILPA 0 1 0
TLAXCALA 1 1 0
TLAXCALA DE XICOHTENCATL 1 1 0
TLAXCO 0 1 0
TLAXCO 0 1 0
TZOMPANTEPEC 0 1 0
0 1 0

1 0 0

1 0 0

1 0 0

ATLANGATEPEC
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ATLANGATEPEC

HUAMANTLA

HUAMANTLA

SAN DAMIAN TEXOLOC

SAN DAMIAN TEXOLOC
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COATEPEC

COATEPEC
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CORDOBA

JALCOMULCO

JALCOMULCO

NAOLINCO DE VICTORIA

NAOLINCO DE VICTORIA

POZA RICA DE HIDALGO

POZA RICA DE HIDALGO

TIERRA BLANCA

VILLAS DE TIERRA BLANCA

TLACOJALPAN

TLACOJALPAN

TLILAPAN

TLILAPAN

URSULO GALVAN

URSULO GALVAN

ATOYAC

ATOYAC

BENITO JUAREZ

BENITO JUAREZ

IXHUATLAN DEL CAFE

IXHUATLAN DEL CAFE

JUCHIQUE DE FERRER

JUCHIQUE DE FERRER

MARTINEZ DE LA TORRE

MARTINEZ DE LA TORRE
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XALAPA
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XALAPA 1 0 0
YUCATAN 4 3 0
MERIDA 1 2 0
MERIDA 1 2 0
SANAHCAT 0 1 0
SANAHCAT 0 1 0
BACA 1 0 0
BACA 1 0 0
DZINTANTUN 1 0 0
DZINTANTUN 1 0 0
TIXKOKOB 1 0 0
TIXKOKOB 1 0 0
ZACATECAS 7 5 0
RIO GRANDE 1 2 0
RIO GRANDE 1 1 0
EL FUERTE 0 1 0
SOMBRERETE 0 1 0
SOMBRERETE 0 1 0
ZACATECAS 3 1 0
ZACATECAS 3 1 0
JEREZ 1 0 0
JEREZ 1 0 0
MORELOS 1 0 0
MORELOS 1 0 0
VALPARAISO 1 0 0
VALPARAISO 1 0 0
TRANCOSO 0 1 0
TRANCOSO 0 1 0

1/ El &mbito geogréafico corresponde a la localidad, municipio y estado donde se ubica la institucion
beneficiada con alguna categoria de apoyo del programa.
Fuente: Corporacion Rimisp, A.C.
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Anexo XIII. Diagramas de Flujo de los Componentes y Procesos Claves

Nombre del Programa: U008 - Subsidios a programas para jovenes

Modalidad: U “Otros Subsidios

Dependencia/Entidad: Secretaria de Desarrollo Social
Unidad Responsable: Instituto Mexicano de la Juventud
Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados

Afio de la Evaluacion: 2016

XIII. 1 Modalidad “Estados y Municipios”

Modalidad Categoria

Esquema de Vivienda para Jévenes

Casas del Emprendedor

Estadas y Municipios Centros Poder Joven

Direccion

D. Bienestar y Estimulos

Joven

Red Nacional de Programas de Racio y TV Poder

D. Comunicacién

Proyectos Locales Juveniles

D. Coordinacién Sectorial y

Regional

| Procesos Clave | | Subprocesos

Comentarios

 ——

El drea
responsable de la
categorfa emite
Convocatoria

Se publica en el
Sistema Nacional
de Convocatorias

(SNC)

Se solicita Oficio
de Interés

Se registra el
proyecto en linea.

Corporacién Rimisp

La categoria Esquema
de Vivienda para
Jévenes no emite
convocatoria.

Las categorias
Esquema de Vivienda
para J6venes y Red
Nacional de Radio y
TV no publican sus
convocatorias en el

Las categorias
Esquema de Vivienda
para Jovenes, Casas
del Emprendedor y
Red Nacional de
Programas de Radioy
TV Poder Joven no
cuentan con registro
del proyecto en linea.
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A N O s

RIMISP

Centro Latnoamericano
para el Desarrollo Rural

[ I |

3.1. Seleccion de
Participantes:
Se establecen los
criterios de
seleccién en
politicas de
operacion o
convocatoria.

3.2
Dictaminacion:
- Se lleva a cabo el

proceso de
dictaminacion.

La categoria Esquema
de Vivienda para
Jovenes no hace

\ publicos los
resultados del
3.3 Notificacién praceso de seleccién.

de resultados:
Los resultados se
hacen publicos a
través de la
pagina web del
IMJUVE u otros
medios oficiales.

Se Firma el
Convenio

Se ministran los X
La categoria Centros

recursos a las
L Poder Joven cuenta
instituciones de con manuales de
apoyoala operacion especificos
juventud para replicar su
seleccionadas modelo de apoyo, lo

que han denominado
«Franquicia Social» .

Corporacién Rimisp
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Se estandariza la
ejecucion a través
de las politicas de
operacién u otro
documento
normativo.

Se otorga
capacitacion a las
Instituciones de
apoyo ala
Juventud para la
ejecucioén.

Se levanta el
Cuestionario
Unico de Actores
Sociales (CUAS) a
beneficiarios
directos

Esta se considera una
Buena Practica a ser
retomada por las
otras categorias del
Programa.

Unicamente la
categoria de Casas del
Emprendedor recibe
capacitacién para la
ejecucion. Esta se
considera una Buena
Practica a ser
retomada por las
otras categorias del
Programa.

Se levanta el
Cuestionario
Unico de
Informacion
Socioecondmica
(CuIS) a
beneficiarios
indirectos

Se realiza
seguimiento a las
acciones
apoyadas y sus
beneficiarios
durante la
ejecucién del
proyecto.

Corporacién Rimisp

Pagina 146 de 198

La categoria Red
Nacional de
Programas de Radio y
TV Poder Joven no
levanta el CUIS a los
jévenes beneficiarios.
Las categorias Casas
del Emprendedory
Centros Poder Joven
no requieren levantar
CUIS segun politicas
de operacion. No
obstante, la
normatividad en
materia de padrones
establece este
requisito.
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Fuente: Corporacion Rimisp, A.C.

Se realiza
seguimiento a las
acciones
apoyadas y sus
beneficiarios
posterior ala
ejecucion del
proyecto.

Fin

Atencion por
parte del
area Juridica
del Imjuve

En 2015, Unicamente
las categorias de
Emprendedores
Juveniles y Red

Nacional de Radio y
Tv llevaron a cabo un
seguimiento
posterior. Esta se
considera una Buena
Practica a ser
retomada por las
otras categorias del
Programa.

Corporacién Rimisp
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para el Desarrollo Rural

— N
y AN O s
J )RIM[SP

XI11. 2 Modalidad “Instituciones educativas”

Modalidad Categoria Direccion
Instituciones Educativas Joven-Es Servicio D. Coordinacién Sectorial y
Regional
Procesos Clave Subprocesos Comentarios

El drea

responsable de la

categoria emite
Convocatoria

—
Se publica en el
Sistema Nacional Las instituciones
de Convocatorias académicas de caracter
(SNC) publico son las
encargadas de realizar el
_ registro de los proyectos

sociales. Se cuenta con
manuales de operacion
para desarrollar los
proyectos de servicio
social. Esta se considera
una Buena Practica a ser
replicada por las otras
categorias del
programa.

Se registra el
proyecto en linea.

3.1. Seleccién de
Participantes:
Se establecen los
criterios de
seleccién en
politicas de
operacion o
convocatoria.
|

Corporacién Rimisp
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A N O s
RIMISP
Centro Latnoamercano

ra ol Desarrollo Rural

par

l

3.2.
Dictaminacion:
Se lleva a cabo el
proceso de
dictaminacién.

3.3 Notificacion
de resultados:
Los resultados se
hacen publicos a
través de la
pagina web del
IMJUVE u otros
medios oficiales.

Se Firma el
Convenio

Se ministran los
recursos a las
instituciones de
apoyoa la
juventud
seleccionadas
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A N O s

RIMISP

Centro Latnoamericano
para el Desarrollo Rural

Se estandariza la
ejecucioén a través
de las politicas de
operacion u otro Se capacita en 4
documento etapas a los
normativo. académicos para el
desarrollo del
proyecto. Esta se
— considera una Buena
Practica a ser
retomada por las
otras categorias del
Se otorga Programa.
capacitacion a las
Instituciones de
apoyo ala
Juventud para la
ejecucion.

Se levanta el
Cuestionario
Unico de Actores
Sociales (CUAS) a
beneficiarios
directos

Se levanta el
Cuestionario
Unico de
Informacién
Socioecondmica
(CuIs) a
beneficiarios
indirectos

Se realiza
seguimiento a las
acciones
apoyadas y sus
beneficiarios
durante la
ejecucion del
proyecto.
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No Atencién por
parte del

area Juridica
del Imjuve

Se realiza
seguimiento a las
acciones
apoyadas y sus
beneficiarios
posterior a la
ejecucion del
proyecto.

Fin

Fuente: Corporacion Rimisp, A.C.
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para el Desarrollo Rural

L 4 -
/ AR O s
Ji E )RIMISP

XI11. 3 Modalidad “Capacitacion y Formacion”

Modalidad Categoria Direccion
Capacitacién y Formacion Diplomado en Politicas Pablicas de D. de Investigacién
Juventud

NOTA: Esta modalidad de cuenta Unicamente con el Diplomado de Politicas Publicas de Juventud, impartido por la Universidad
Nacional Autonoma de México. Por tanto, los procesos definidos en el diagrama se refieren, no a las instituciones de apoyo a la
juventud participantes (por que solo es una, la UNAM), sino a la poblacion de profesionistas interesados en participar, que es
como opera actualmente esta categoria.

Procesos Clave Subprocesos Comentarios

| Inicio | | Inicio
_

El rea
responsable de la
categoria emite
Convocatoria

Se publica en el
Sistema Nacional
de Convocatorias

(SNC)

Se solicita Oficio
de Interés

I

Corporacién Rimisp
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o

Se registra el
proyecto en linea.

3.1. Seleccién de
Participantes:
Se establecen los
criterios de
seleccion en
politicas de
operacién o
convocatoria.

3.2.
Dictaminacion:
Se lleva a cabo el
proceso de
dictaminacién.

3.3 Notificacion
de resultados:
Los resultados se
hacen publicos a
través de la
pédgina web del
IMJUVE u otros
medios oficiales.

.
4
N
Si

¢
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convenio de
colaboracion con la
UNAM al ser la
institucion académica
encargada de brindar
el diplomado.

A N O s

RIMISP

Centro Latnoamericano
para el Desarrollo Rural



A N O s

RIMISP

Centro Latnoamericano
para el Desarrollo Rural

Se Firma el / |1 |

Convenio

Se ministran los
recursos a la
institucién de
apoyo a la
juventud
seleccionada.

Se estandariza la
ejecucién a través
de las politicas de

operacién u otro

documento
normativo.

Unicamente se
levanta CUAS a la
UNAM al ser la
institucion académica
encargada de brindar
el diplomado.

Se levanta el
Cuestionario
Unico de Actores
Sociales (CUAS) a
beneficiarios
directos

Se levanta el
Cuestionario
Unico de
Informacién
Socioecondmica
(CuIs) a
beneficiarios
indirectos

Corporacién Rimisp
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Fuente: Corporacion Rimisp, A.C.

No

Se realiza
seguimiento a las
acciones
apoyadas y sus
beneficiarios
durante la
ejecucion del
proyecto.

Atencion por
parte del
area Juridica
del Imjuve

A diferencia de las
otras Modalidades del
programa, no se
realiza seguimiento
en esta Categoria; sin
embargo, se
considera una Buena
Practica que deberia
ser implementada.
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Anexo XIV. Gastos desglosados del Programa

Nombre del Programa: U008 - Subsidios a programas para jovenes
Modalidad: U “Otros Subsidios

Dependencia/Entidad: Secretaria de Desarrollo Social
Unidad Responsable: Instituto Mexicano de la Juventud
Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados

Afio de la Evaluacion: 2016

Capitulo

1000 - Servicios
Personales

Tabla X1V.1 Gastos desglosados del programa

(Pesos)

Partida
1100 - Remuneraciones al personal de caracter
permanente

~ Concepto del gasto

1200 - Remuneraciones al personal de carécter
transitorio

1300 - Remuneraciones adicionales y especiales

1400 - Seguridad social

1500 - Otras prestaciones sociales y econémicas

1600 - Previsiones

1700 - Pago de estimulos a servidores publicos

Total*

N.D.

Subtotal Capitulo

1000

N.D.

2000 -
Materiales y
suministros

2100 - Materiales de administracion, emision de
documentos y art.

2200 - Alimentos y utensilios

2300 - Materias primas y materiales de vy
comercializacion

2400 - Materiales y articulos de construccién y
reparacion

2500 - Productos quimicos, farmacéuticos y de
laboratorio

2600 - Combustibles, lubricantes y aditivos

2700 - Vestuario, blancos, prendas de proteccion y
art. dep.

2800 - Materiales y suministros para seguridad

2900 - Herramientas, refacciones y accesorios
menores

N.D.

Subtotal Capitulo

2000

N.D.

3000 - Servicios
generales

3100 - Servicios basicos

3200 - Servicios de arrendamiento

3300 - Servicios profesionales, cientificos,

técnicos y otros serv.

3400 - Servicios financieros,
comerciales

bancarios vy

3500 - Servicios de instalacion, reparacion,

N.D.
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Capitulo

Partida
mantenimiento y conse.

- Concepto del gasto

3600 - Servicios de comunicacion social y
publicidad

3700 - Servicios de traslados y viaticos

3800 - Servicios oficiales

3900 - Otro servicios generales

-y
A RIMISP

Total*

Subtotal Capitulo

3000

N.D.

4000 -
Transferencias,
asignaciones,
subsidios y otras
ayudas

4100 - Transferencias internas y asignaciones al
sector publico

4200 - Transferencias al resto del sector publico

4300 - Subsidios y subvenciones

Entidades
Municipios”

43801 “Subsidios a las
Federativas y

70,132,229.0

4400 - Ayudas sociales

4500 - Pensiones y jubilaciones

4600 - Transferencias a fideicomisos, mandatos y
otros analogos

4700 - Transferencias a la seguridad social

4800 - Donativos

4900 - Transferencias al exterior

Subtotal Capitulo

4000

70,132,229.0

5000 — Bienes
muebles e
inmuebles

5100 - Mobiliario y equipo de administracion

5200 - Mobiliario y equipo educacional y
recreativo

5300 - Equipo e instrumental médico y de
laboratorio

5400 - Vehiculos y equipo de transporte

5500 - Equipo de defensa y seguridad

5600 - Magquinaria, otros equipos y herramientas

5700 - Activos biol6gicos

5800 - Bienes inmuebles

5900 - Activos intangibles

N.A.

Subtotal Capitulo

5000

N.A.

6000 -
Publicas

Obras

6100 - Obra publica en bienes de dominio puablico

6200 - Obra publica en bienes propios

6300 - Proyectos productivos y acciones de
fomento

N.A.

Subtotal Capitulo

Gastos en
operacion
directos

6000

El programa identifica los gastos en operacion directos provenientes del capitulo 4000, partida
43801, concepto del gasto “Subsidios a entidades federativas y municipios”, correspondiente al

presupuesto total del programa ($70,132,229.0).

Como se puede observar en la Tabla XIV.2, desglosando el monto total asignado en el capitulo
4000, $67,710,000.0 se encuentran asignados entre las siete categorias de apoyo establecidas en
las Politicas de Operacion 2016 del programa U008. Mientras que los restantes $2,422,229.0 se
encuentran etiquetados para la realizacion del Encuentro Nacional Poder Joven o para Proyectos

Especiales de Coordinacion.

N.A.
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Partida \ Concepto del gasto Total*

No se cuenta con el monto del Capitulo 1000, correspondiente al gasto en personal para la
realizacion del programa; como tampoco con los montos de los capitulos 2000 y 3000,
correspondientes al gasto derivado de los subsidios no monetarios entregados a la poblacion
atendida.

Lo anterior, debido a que los recursos de los capitulos 1000, 2000 y 3000 asignados a las
unidades responsables encargadas de operar tanto el programa U008 y el programa E016, asi
como de realizar las actividades relacionadas con el quehacer institucional del Imjuve, se
encuentran etiquetados en el programa presupuestario (Pp) E016.

No se cuenta con los montos de los capitulos 2000 y 3000, correspondientes al gasto en
supervision, capacitacion y/o evaluacion para aumentar la eficiencia del programa; debido a que
los recursos de los capitulos 2000 y 3000 asignados a las unidades responsables encargadas de
operar tanto el programa U008 y el programa E016, asi como de realizar las actividades
relacionadas con el quehacer institucional del Imjuve, se encuentran etiquetados en el Pp E016.

Capitulo
Gastos en
operacion
indirectos
Gastos en

mantenimiento

No se cuenta con los montos de los capitulos 2000 y 3000, correspondientes al gasto requerido
para mantener el estandar de calidad de los activos necesarios para entregar los bienes o
servicios a la poblacion objetivo; debido a que los recursos de los capitulos 2000 y 3000
asignadas a las unidades responsables encargadas de operar tanto el programa U008 y el
programa EQ16, asi como de realizar las actividades relacionadas con el quehacer institucional
del Imjuve, se encuentran etiquetados en el programa presupuestario Pp E016.

Gastos en
capital

No Aplica, toda vez que el programa no ejerce recursos en los capitulos 5000 ni 6000.

Gastos unitarios

El programa no lleva a cabo el desglose del Gasto unitario.

Para el célculo debiera utilizarse la siguiente fomula:
Gastos Totales/poblacion atendida = (Gastos en operacion + gastos en mantenimiento)/
(Instituciones que apoyan a la juventud atendidas).

Areas de mejora

Para poder cuantificar correctamente los gastos en operacion (directos e indirectos) y de
mantenimiento asociados al programa U008, es necesario llevar a a cabo una reingenieria del
presupuesto del Imjuve por las siguientes razones:

1) Los recursos de los capitulos 1000, 2000 y 3000 asignados a las distintas unidades
responsables del Imjuve para llevar a cabo la operacion del Pp U008, forman parte del
presupuesto del Pp E016.

2) Con los recursos de los capitulos 1000, 2000 y 3000 asignados dentro del presupuesto
del Pp E016 a las unidades responsables para la operacion del Pp U008, se llevan a
cabo actividades propias del quehacer institucional que, si bien estan sefialadas en el
Programa Anual de Trabajo como actividades del programa U008, estas debieran estar
presupuestadas dentro de un programa modalidad “P” (Comité de Seguimiento al
ProJuventud 2014-2018, Comité Técnico Especializado en Informacién de Juventud,
Comité Técnico Asesor de Naciones Unidas para el Imjuve, Grupo de Trabajo
Interinstitucional del Imjuve y Encuentro Nacional Poder Joven).

3) Dentro del presupuesto del Pp U008, existen recursos etiquetados para dos actividades
dirigidas a las instancias de apoyo a la juventud (Encuentro Nacional Poder Joven y
Proyectos especiales de coordinacion), sefialadas en el Programa Anual de Trabajo
2016 como actividades del programa U008, pero que no forman parte de las categorias
de apoyo incluidas en las Politicas de Operacion 2016 del programa.

Fuente: Corporacion Rimisp, A.C.
*Las cifras presentadas corresponden al ejercicio original asignado al programa.

N.D.: No Disponible.

N.A.: No Aplica.

Las fuentes de informacidn utilizadas son las siguientes:
e Imjuve. Politicas de Operacion Programa U008: Subsidio a Programas para Jovenes 2016. (2015).
e Imjuve. Programa Anual de Trabajo 2016, Instituto Mexicano de la Juventud. (2016).
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e Imjuve. Presupuesto original, modificado y ejercido 2016 desglosado por programa presupuestario U008 y
E016), contenido en el archivo de Excel “Formato_reporte presupuesto al 31 08 2016 (2016).

e SHCP. Presupuesto de Egresos de la Federacién 2016. Analisis Funcional Programatico Econémico del
Instituto Mexicano de la Juventud, Sector 20 Desarrollo Social. (2016). Disponible a través de la siguiente
liga: http://www.pef.hacienda.gob.mx/work/models/PEF/2016/docs/20/r20_vuy_afpefe.pdf

Tabla X1V.2 Gastos desglosados del programa
Capitulo 4000, pesos

Categoria de apoyo | Capitulo Concepto del gasto | Partida Nombre Partida Original 2016
Esquema de
Vivienda para
Jdvenes 2,000,000.0
Casas del
Emprendedor 6,110,000.0
Centros Poder
Joven 16,000,000.0
Red nacional de - “Subsidios a las
Programas de 4000 43(S)L(J)b_\/§:1](k:)i8(;(rj1:;8 Y| 43801 | Entidades Federativas y
Radio y Television Municipios” 8,000,000.0
Proyectos Locales
Juveniles 27,900,000.0
Joven-es Servicio 7.200,000.0
Diplomado en
Politicas Publicas de
Juventud 500,000.0
Subtotal 1: 67,710,000.0
Oftras a aade ap 0 oncepto del gasto | Partidaad ombre Partida Original 2016
Encuentro Nacional
Poder Joven - “Subsidios a las 1,800,000.0
Proyectos 4000 4300 - Subsidios y | 3501 | Entidades Federativas y
4 subvenciones O
Especiales de Municipios
Coordinacién 622,229.0
Subtotal 1: 2,422,229.0
OTA ptota ptota 0 9.0

* El monto total también equivale al presupuesto total original del Pp U008.
Fuente: Corporacion Rimisp, A.C. con informacion del Programa Anual de Trabajo 2016 del Imjuve.
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Capitulo

1000 - Servicios
Personales

Concepto del gasto ‘ Partida ‘

1100 -
Remuneraciones  al
personal de caracter
permanente

ORIGINAL

2016

MODIFICADO

2016

EJERCIDO*

Subtotal Capitulo 1000

N.D.

N.D

N.D.

2000 - Materiales y
suministros

2100 - Materiales de
administracion,
emision de
documentos y art.

Subtotal Capitulo 2000

N.D.

N.D.

N.D.

3000 -
generales

Servicios

3100 -
bésicos

Servicios

Subtotal Capitulo 3000

N.D.

N.D.

N.D.

4000 -
Transferencias,
asignaciones,
subsidios y otras

4300 - Subsidios vy
subvenciones

43801

“Subsidios a
las Entidades
Federativas y

70,132,229.0

70,132,229.0

35,769,520.0

ayudas
Subtotal Capitulo 4000

5000 - Bienes
muebles e
inmuebles

Subtotal Capitulo 5000

Municipios”.

70,132,229.0 70,132,229.0| 35,769,520.0

N.A. N.A. N.A.

6000 -
Publicas

Obras

Subtotal Capitulo 6000 N.A. N.A. N.A.
OTA 0 9.0 0 9.0 69,520.0

*Corresponde al monto ejercido de enero a agosto.
Fuente: Corporacion Rimisp, A.C.
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Anexo XV. Avance de los Indicadores respecto a sus Metas.

Nombre del Programa: U008 - Subsidios a programas para jovenes
Modalidad: U “Otros Subsidios

Dependencia/Entidad: Secretaria de Desarrollo Social

Unidad Responsable: Instituto Mexicano de la Juventud

Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados

Ao de la Evaluacion: 2016

Tabla XV.1 Avance de los Indicadores respecto a sus metas

Valor Avance
Valor Avance

Nivel de Nombre del Frecuencia  Meta Meta alcanzado junio

alcanzado 2015 Justificacion 2016

Objetivo Indicador de Medicion 2015 2015 (%)

2016 Junio 2016

2016 (%)

indice de
satisfaccion de los
jévenes con

Fin respecto a su Quinquenal N.D. N.D N.D. N.A. N.A. N.A. Meta a 2018 de 8.
situacion
econdmica, trabajo
y estudios

Porcentaje de
dependencias de la
APF con las que el
Imjuve tiene
convenios de
colaboracién

Proposito Anual 12.50% 8.33% 66.64% 15.69% 0 0.00%

Porcentaje de
convenios de
colaboracién con
instituciones
educativas
apoyadas

Proposito Anual 9.41% 14.71% 156.32% 100% 0 0.00%
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Valor = Avance
Nivel de Nombre del Frecuencia  Meta IV?]IZord A;/g\fge alcanzado junio Justificacion 2016
Objetivo Indicador de Medicion 2015 acgmg o by Junio 2016 SSHHEEEI0
&) 2016 (%)
Porcentajes de
municipios con los
Proposito que el Imjuve tiene Anual 2.44% 2.77% 113.52% 3.48% 4.79% 137.64%
convenios de
colaboracién
Porcentajes de
estados con los que
Propésito el Imjuve tiene Anual 90.63% 84.38% 93.10% | 87.50% 0 0.00%
convenios de
colaboracién
La meta se estableci6 con base en lo plasmado en la
MIR 2015, donde se reportaron 137 lineas accion
Porcentaje de ate_zndidas por las Instituciones Federa}les has@a el
Lineas de Accion primer semestre, por lo cual se espero el mismo
del comportamiento para el presente a(r)lo, sin embargo,
Componente | PROJUVENTUD |  Semestral 215 212 98.60% | 80.20% | 7204% | 89.72% |Sia Mo fue superada en 67.50%, derivado del
atendidas por al isefio e |mplementa<_:|on, durante el presente
Menos una ejercicio, de ~Ia matriz de acciones 2016_._ Es
Institucion Eederal importante sefialar que los resultados positivos
derivados de la implementacion de la matriz no se
tenian contemplados en el disefio de la MIR 2016 ni
en el establecimiento de sus metas.
La meta programada se realiz6 con base en los
acuerdos promedio logrados en cada Grupo de
Trabajo Interinstitucional en los afios anteriores
2013-2015, sin embargo, debido a la importancia que
Porcentaje de se _ha dado en este aﬁo_a busc_:ar incidir en’Ios
acuerdos indicadores de Iqs carencias sociales se reforzq la
cumplidos por los agenda de trabajo a lo Ia_rgo del presente ciclo
Componente puntos focales del Semestral 16 16 100.00% | 50.00% 46.67% 93.34% _presqpugsta[, permlt’lendo, abarcar
Grupo de Trabajo |nterl'ns:tltum_o’nalnjen.te mas édreas de la
Interinstitucional Admlmst're}mon Publica Federal de las plar]eadas en
un principio; por lo cual en las dos reuniones del
Grupo de Trabajo Interinstitucional, se lograron
generar 14 acuerdos, siete mas de los establecidos en
las metas. El logro de estos acuerdos fue de la
siguiente manera: ocho se derivaron de la primer
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Valor Avance
Valor Avance

Nivel de Nombre del Frecuencia  Meta alcanzado 2015 Meta alcanzado junio
Objetivo Indicador de Medicion 2015 2016 Junio 2016

2015 (%) 5016 (%)

Justificacion 2016

Reunién (cuando se esperaban cuatro), celebrada el
22 de febrero del presente afio, y seis de la Reunion
de seguimiento al Grupo de Trabajo Interinstitucional
(cuando se esperaban tres) llevada a cabo el dia 22 de
abril.

Porcentaje de . L .
) Derivado de la buena planeacion la convocatoria fue

proyectos ; .
Componente | municipales de Semestral 2443% | 67.43% | 276.01% | 21.92% 0% 0% Lanzada yl s seleacmonaron las proyef:to]i ganagor;es,
impulso a la urante el segundo semestre se estaran firmando los

. convenios y ministrando los recursos.
juventud apoyados y

Con base en la experiencia del ejercicio fiscal de afios
anteriores, la ejecucion de recursos para los estados
de las categorias Proyectos Locales Juveniles, Mi
Primer  Vivienda, Vivienda para Jovenes,
Emprendedores  Juveniles, Red Nacional de
Programas de Radio y TV, Centros Poder Joven se
realizaba a principios del segundo semestre del afio,
por lo cual se establecié en las metas que no iba a
haber solicitudes apoyadas, sin embargo, en esta
primera parte del ejercicio fiscal 2016 se apoy6 a

Porcentaje de cuatro estados (Campeche, Colima, Guerrero y
Componente |G eoala | Semestal | 42429 | 6263 | 14764 | Goamve | 0756 | 113 | uideS) L i e e Rberacio
juventud apoyados de no adeudo nimero: IMJUVE/DCSR/236/2016;
IMJUVE/DCSR/165/2016;
IMJUVE/DCSR/180/2016;

IMJUVE/DCSR/181/2016, de manera anticipada,
porque realizaron sus comprobaciones (soporte
documental) antes de lo planeado, lo que permitié
agilizar la ministracion de recursos, mientras que en
respecto a la firma de convenios de las demas
categorias se encuentra en tramite (en el proceso de
comprobacion) y seran reportados en el segundo
semestre conforme a la meta establecida.
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valor Avance Valor = Avance
Nivel de Nombre del Frecuencia  Meta alcanzado 2015 Meta alcanzado junio Justificacion 2016
Objetivo Indicador de Medicion 2015 2015 D) 2016 Junio 2016
2016 (%)
Porcentaje de Derivado de la buena planeacion, la convocatoria fue
proyectos de Ianzadg y se seleccionaron a las instituciones
Componente | Instituciones Semestral 14.63% 0.00% 0.00% | educativas ganadoras; durante el segundo semestre se
educativas estaran firmando los convenios y ministrando los
apoyadas. recursos.
Porcentaje de
Estados de la El perfil requerido para los alumnos del diplomado
Republica con al prioriza la experiencia académica y profesional y no
menos un 0 o o, | laentidad de origen. De igual forma, pese a la amplia
Componente representante Anual 93.75% 68.75% 73.33% difusion de la convocatoria del Diplomado en todas
dentro del las entidades, no se recibieron solicitudes de todas
alumnado del ellas.
Diplomado
Porcentaje de
reportes analiticos Se realizd la matriz base para el desarrollo de un
L realizados con 0 o . | catalogo que aglutine la oferta de servicios con los
Actividad respecto al total de Semestral 100.00% | 50.00% 50.00% que al nivel de la administracion publica federal se
reportes cuenta
programados
El indicador es de reciente creacién, y la meta se
estim6 con base en el comportamiento de las
. instituciones en 2015, en el primer semestre, por lo
Porcentaje de A Ry,
Lo cual se esper6 que para el presente afio sélo 20
instituciones - : o
federales que ?ul_)lesen respondido en :‘orm_a aI la SO|IC_I:[Ud ge:
- 0 o or | Imjuve en torno a la implementacion de
Actividad ir;pc:;t;r; rlmilacién " Semestral 80.39% 92.16% | 114.64% PROJUVENTUD, sin embargo, esta meta fue
accf)iones en favor superada en 134.98%, derivado del disefio e
de la iuventud implementacion, durante el presente ejercicio, de la
] ' matriz de acciones 2016. Debido a la ausencia de
linea base para este indicador, se replantearan las
metas en el siguiente ciclo presupuestal.
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Nivel de
Objetivo

Nombre del
Indicador

Frecuencia
de Medicion

Meta
2015

Valor
alcanzado
2015

Avance
2015
(%)

Meta
2016

Valor
alcanzado
Junio
2016

Avance
junio
2016

(%)

Justificacion 2016

Con base en la experiencia del ejercicio fiscal de afios
anteriores, la ejecucion de recursos para los estados y
municipios de las categorias Proyectos Locales
Juveniles, Mi Primer Vivienda, Vivienda para
Jovenes, Emprendedores Juveniles, Red Nacional de
Programas de Radio y TV, Centros Poder Joven;, se
realizaba a principios del segundo semestre del afio,
por lo cual se establecié en las metas que no iba a
haber solicitudes apoyadas, sin embargo, en esta
Porcentaje de primera parte del ejercicio fiscal 2016 se apoyo a
convenios emitidos cuatro estados (Campeche, Colima, Guerrero y
L por el Imjuve con - Chiapas) en la categoria Proyectos Locales Juveniles
Actividad instancias estatales Trimestral % 4.56% 0.16% 3.51% debido a que estos contaron con oficio de liberacion
y municipales de de no adeudo numero: IMJUVE/DCSR/236/2016;
juventud IMJUVE/DCSR/165/2016;
IMJUVE/DCSR/180/2016;
IMJUVE/DCSR/181/2016, de manera anticipada,
porque realizaron sus comrpobaciones (soporte
documental) antes de lo planeado, lo que permitid
agilizar la ministracion de recursos, mientras que en
respecto a la firma de convenios de las demas
categorias se encuentra en tramite (en el proceso de
comprobacién) y seran reportados en el segundo
semestre conforme a la meta establecida.
Porcentaje de
canales de difusion Debido a una mejor planeacion, se realizd la difusién
L utilizados para la . en 5 canales (Radio, Correos electronicos, Redes
Actividad publicidad de la Trimestral ! ! 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% sociales, Pagina de internet, boletines), haciendo que
convocatoria fluyera de manera mas acertiva la difusion.
Joven-es Servicio
Porcentaje de Con t_)ase a I_as Metas programa_das del Grupo de
reLniones Trabz_ijo Interinstitucional, se estipula que en cada
celebradas del ) cuatrimestre se_deben refillzar dos reuniones las
Actividad Grupo de Trabajo Cuatrimestral 6 6 100.00% | 100.00% 33.33% 33.33% cua'lles se cumplieron en tle_mpq y forma, segun lo
Interinstitucional estlpu_lado en Ia} cglendanzacu’m del Grupo qe
del Imjuve Trabajo Interinstitucional 2016, del cual se envia
como evidencia copia de las actas de acuerdos.
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Nivel de
Objetivo

Nombre del
Indicador

Porcentaje de
evaluaciones al

Frecuencia
de Medicion

Valor
alcanzado
2015

Meta
2015

Valor
Avance

2015
(%0)

Meta
2016 Junio

2016

alcanzado

Avance
junio
2016
(%)

Justificacion 2016

disefio del El Imjuve en coordinacidn con el SIJ UNAM, realiz6
- Diplomado 0 o o, | una evaluacion de los contenidos del Diplomado, a
Actividad realizadas con Semestral 100.00% 50.00% 50.00% fin de promover mejoras en el logro académico de los
respecto al total de participantes.
evaluaciones
programadas.
Con base en lo presentado en el 2015 dénde el
diplomado inicid el 19 de enero y concluy6 el 8 de
junio de 2015; se esperd que en el presente afio el
Eficiencia terminal diplomado concluyera en el primer semestre, sin
- de alumnos 0 o o, | embargo, por tramites administrativos la fecha de
Actividad inscritos al Semestral 69.86% 0.00% 0.00% suscripcién del Convenio de colaboracién Incube-
Diplomado UNAM establecié que el diplomado iniciara su

cursado durante el mes de abril y concluyera en el
mes de septiembre de 2016, lo que hizo que no se
cumpliera la meta contemplada

Fuente: Corporacion Rimisp, A.C. con base en la informacién proporcionada por el Imjuve para 2016 y el avance al cierre de 2015 reportado en el PASH de la SHCP (2016):

“Objetivos,

Indicadores y

Metas 2015”.

Disponible

en la pagina de

http://nptp.hacienda.gob.mx/programas/jsp/programas/fichaPrograma.jsp?ciclo=2016&id=20U008

Corporacién Rimisp

Transparencia

Presupuestaria en la

siguiente liga:
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Anexo XVI. Instrumentos de Medicién del Grado de Satisfaccion de la Poblacion Atendida.

Nombre del Programa: U008 - Subsidios a programas para jovenes
Modalidad: U “Otros Subsidios

Dependencia/Entidad: Secretaria de Desarrollo Social

Unidad Responsable: Instituto Mexicano de la Juventud

Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados

Afio de la Evaluacion: 2016

ENCUESTA DE SATISFACCION A LOS JOVENES QUE FUERON BENEFICIARIOS POR
ALGUN SUBPROGRAMA DEL IMJUVE

Obijetivo de la Encuesta: Conocer el grado de satisfaccion de los jovenes que fueron beneficiados por algin
subprograma o accién del Imjuve.

Estructura del Instrumento: El cuestionario estuvo conformado por dos médulos:

e MODULO I. Apartado Socioeconémico
o Bloque A. Informacién del hogar: 11 preguntas.
o Bloque B. Informacion educativa: 9 preguntas.
o Bloque C. Informacion socioecondémica: 11 preguntas.
o Bloque D. Acceso a servicios de salud: 3 preguntas.

e MODULDO Il. Informacion del Apoyo recibido
o Bloque E. Satisfaccion con preguntas especificas de cada subprograma: 15 preguntas de
opcién multiple, abiertas, numérica y escala Likert.
o Bloque F. Opinion sobre el apoyo y el Imjuve: 16 preguntas: opcion maltiple, abiertas y
escala Likert.
O

Ejemplos de Preguntas de Satisfaccion contempladas en el Instrumento:

Escala Likert

1. Desde que participas o has participado en el proyecto consideras que /tu situacion personal...?

2. Desde que participas en el proyecto dirias que ;tu situacion laboral...?

3. Desde que participas en el proyecto consideras que ¢tu situacién educativa...?

4. ¢Consideras que el formar parte del proyecto te ayudd participar mas en otras actividades de tu
comunidad?

5. ¢Consideras que a partir de tu participacion en el proyecto, en general, puedes tomar mejores
decisiones que antes?

6. Con respecto a las actividades y/o platicas en las que has participado, dirias que han sido para ti...
(ampliamente provechosas, medianamente, escasamente, nada).

7. Con respecto a las actividades y/o platicas en las que has participado, consideras que para el grupo
en el que participas han sido... (ampliamente provechosas, medianamente, escasamente, nada).

8. Dirias que tus expectativas con respecto a tu participacion en el proyecto se cumplieron...
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Numeérica

9. Situvieras que calificar entre 1y 10 (donde 1 significa “completamente insatisfecho” y 10 significa
“completamente satisfecho”) (Qué puntaje le otorgarias en términos generales a (nombre de
categoria)?

10. Califica en qué medida la participacion en el proyecto o servicio te ha ayudado a mejorar...
(situacion econdmica, trabajo, estudios, relacion con pareja, padres, 0 amigos).

Dicotoémicas
11. ¢Consideras que el participar o haber participado en el proyecto te ayud6 a adquirir habilidades o
conocimientos que antes no tenias?

SEGUIMIENTO FiSICO Y OPERATIVO A ALGUNAS CATEGORIAS DE LOS PROGRAMAS
“GENERACION Y ARTICULACION DE POLITICAS INTEGRALES DE JUVENTUD” Y
“SUBSIDIOS A PROGRAMAS PARA JOVENES”,A CARGO DEL IMJUVE EN EL 2015.

Objetivos de la Encuesta: Obtener informacion sobre los indicadores establecidos en la Matriz de
Indicadores de Resultados (MIR) a nivel de propésito. Verificar el otorgamiento de los apoyos.

Valorar los mecanismos para la operacion y seguimiento de las categorias seleccionadas. Conocer el
porcentaje de beneficiarios que estan satisfechos derivado de los apoyos recibidos por parte del Imjuve.

Estructura del Instrumento: Se prepararon 10 tipos de cuestionario en funcion de las caracteristicas del
apoyo, los objetivos y los mecanismos de operacion de cada una de las categorias.

I.  Datos de ubicacion.- Se refiere a los datos de identificacion del cuestionario que se aplicard, y
deberd ser aplicado a los beneficiarios en el lugar determinado para tal fin. Incluye, introduccion al
encuestado, lugar de la entrevista, nombre y clave del entrevistador, nombre y clave del supervisor
y datos generales del beneficiario.

Il.  Difusién y participacion.- Se incluyen preguntas relativas a los medios de comunicacion que los
beneficiarios emplean para enterarse sobre la existencia de las categorias y su participacion en ellas.

I1l.  Calidad.- Contiene un conjunto de variables relativas a la percepcion general sobre la calidad del
programa.

IV.  Satisfaccion; preguntas Orientadas a conocer el grado de satisfaccién y expectativas del programa
en el que han participado.

Areas de oportunidad.- Se solicita informacion sobre posibles problemas identificados durante su
participacion en el programa, asi como las sugerencias para solucionarlos.

V.  Percepcion del Imjuve.- Se mide el nivel de conocimiento de los beneficiarios acerca del instituto
y su percepcion sobre la institucion.
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Ejemplos de Preguntas de Satisfaccién contempladas en el Instrumento:

Escala Likert
1. ¢Los responsables del Imjuve han dado seguimiento a los avances y resultados de esta
categoria?
2. ¢Las expectativas institucionales con respecto a la participacion en el programa de
Emprendedores Juveniles se cumplieron...?
3. ¢Qué tanto considera que las y los jovenes beneficiarios de este programa tengan mejores
oportunidades de desarrollo econdmico derivado de haber implementado su proyecto?

Numeérica

4. Desde su perspectiva, ¢qué tan satisfechos considera que estan los jovenes desde que son
beneficiarios del programa Emprendedores Juveniles respecto a su situacién econdémica?

5. Segun lo que usted percibe, ¢qué tan satisfechos considera que estan los jovenes desde que son
beneficiarios del programa Emprendedores Juveniles respecto a su situacion laboral?

6. ¢Y qué tan satisfechos considera que estan los jovenes desde que son beneficiarios respecto a
su situacion educativa?

7. De acuerdo a lo que usted sabe ¢qué tan satisfechos considera que estan los jovenes desde que
son beneficiarios de este programa con relacién a su participacion social (actividades con la
comunidad)?

8. Si tuviera qué otorgar un puntaje en términos generales al grado de satisfaccion de las y los
jévenes desde que son beneficiarios del programa Emprendedores Juveniles, ¢qué calificacion
les daria?

Dicotomicas
9. ¢Considera que haber participado en este programa les ayud6 a las y los jovenes beneficiarios
para adquirir habilidades o conocimientos que antes no tenian?
10. Durante cualquier etapa de la participacion de su institucién en esta convocatoria, (el personal
del Imjuve resolvié sus dudas y atendieron gquejas o sugerencias?
11. ¢(Considera que los montos de apoyo establecidos por cada categoria son adecuados para
cumplir con los propositos del programa?
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Anexo XVII. Principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y Recomendaciones.

Nombre del Programa: U008 - Subsidios a programas para jovenes
Modalidad: U “Otros Subsidios

Dependencia/Entidad: Secretaria de Desarrollo Social

Unidad Responsable: Instituto Mexicano de la Juventud

Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados

Ao de la Evaluacion: 2016

Tema de evaluacion:

Disefio

Fortaleza y Oportunidad / Debilidad o Amenaza

Tabla XVII.1 Principales fortalezas, oportunidades, debilidades, amenazas y recomendaciones

Recomendacion

Disefio

Fortaleza y Oportunidad

Problema publico/
poblaciones potencial y
objetivo

El programa U008 “Subsidios a programas para
Jovenes” a cargo del Instituto Mexicano de la Juventud
(Imjuve), cuenta con un diagnostico que define el
problema publico que busca atender, su poblacién
potencial y poblacion objetivo. Este documento de
planeacion no se encuentra disponible en la pagina de
internet del Imjuve y presenta oportunidades de mejora.

Se recomienda publicar el diagnéstico del programa U008
“Subsidios a programas para Jovenes” en la pagina oficial
del Imjuve, con la finalidad de brindar mayor
transparencia al programa.

Alineacion sectorial

A través de las Politicas de Operacion 2016 del
programa U008 “Subsidios a programas para Jovenes”
a cargo del Imjuve, se puede conocer su alineacion a los
objetivos y estrategias del Programa Sectorial de
Desarrollo Social 2013-2018.

Padrén de beneficiarios

El programa U008 “Subsidios a programas para
Jovenes” a cargo del Imjuve, cuenta con un Padron de
Beneficiarios que permite identificar a la poblacion
(instancias estatales y municipales de juventud e
instituciones de educacién medias superior y superior)
que ha sido apoyada a través de las categorias de apoyo
del programa establecidas en sus Politicas de Operacion.
La conformaciéon de este Padron de Beneficiarios

Se recomienda publicar el Padron de Beneficiarios del
programa U008 “Subsidios a programas para Jovenes”
actualizado en la pagina oficial del Imjuve con las
adecuaciones necesarias para salvaguardar los datos
personales de los beneficiarios, con la finalidad de brindar
mayor transparencia al programa.
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Tema de evaluacion:
Disefio

Fortaleza y Oportunidad / Debilidad o Amenaza

cumple con los lineamientos normativos que emite la
Secretaria de Desarrollo Social (Sedesol) para dicho fin.

Referencia
(Pregunta)

Recomendacion

Complementariedades

El programa U008 “Subsidios a programas para
Jovenes” a  cargo del Imjuve,  presenta
complementariedades con otros programas federales
para promover la inclusion de los jovenes a los procesos
de desarrollo. Por ejemplo, el programa U008 se
coordina con el Fondo Nacional Emprendedor del
Inadem y con el Programa Apoyo a la Vivienda de la
Sedatu para potenciar los apoyos que otorga a través de
sus categorias de apoyo: Casas del Emprendedor y
Esquema de Vivienda para Jovenes, respectivamente.

13

Debilidad y Amenaza

Problema publico

El programa U008 “Subsidios a programas para
Jovenes” operado por el Imjuve contribuye a través de
sus componentes (modalidades y categorias de apoyo) a
potenciar el efecto de algunas politicas, programas y
acciones sobre su Paoblacion Potencial. Sin embargo,
estos componentes no se consideran los adecuados para
atender el problema publico planteado por el programa
relativo a la falta de coordinacion entre las instancias
que apoyan a la juventud para su incorporacién
igualitaria en los procesos de desarrollo, por lo cual se
requiere replantear el problema o la estrategia de
atencion del programa U008.

Aunado a lo anterior, debido a que el problema que
busca revertir el programa U008 no se encuentra
correctamente identificado, la relacién entre el anlisis
para la identificacidn del problema y la justificacion de
causas y efectos incorporadas en el diagnéstico, no son
las adecuadas para sustentar la l6gica causal del
problema.

Derivado del andlisis realizado al disefio y operacién
actual del programa U008 “Subsidios a programas para
Jovenes” del Imjuve, se propone la siguiente definicion del
problema puablico que busca atender:

“Baja incidencia de las instituciones que apoyan a la
juventud en la generacién de igualdad de oportunidades
entre los jovenes para su desarrollo personal y
profesional”.

Con base en esta nueva definicion, se requiere incorporar
en el documento de diagndstico del programa U008 la
correcta conceptualizacion e identificacion de las causas y
efectos del problema publico, que permita definir una
estrategia de atencién adecuada.
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Tema de evaluacion: Referencia

o Fortaleza y Oportunidad / Debilidad o Amenaza Recomendacion
Disefio (Pregunta)
La definicion de la Poblacion Potencial del programa Con la finalidad de brindar mayor precision a la
U008 “Subsidios a programas para Jovenes” del Imjuve caracterizacion de la Poblaciéon Potencial del programa
establecida en su diagndstico incorpora entre las U008 “Subsidios a programas para Jovenes” contenida en
instancias que fomentan la incorporacidn igualitaria de su diagnostico, se recomienda que con base en la nueva
las personas jovenes al desarrollo del pais, a las definicion propuesta del problema publico que busca
dependencias publicas de los tres 6rdenes de gobierno, atender, se establezca la siguiente definicion de la
a las organizaciones de la sociedad civil (OSC) y a las Poblacion Potencial:

instituciones de educacién media y superior. No
obstante, las dependencias de gobierno no se cuantifican
ni se ubican territorialmente y en sustitucion, se
cuantifica el nimero de programas federales y estatales
relacionados de manera directa o indirecta con la
poblacidn joven.

“Instituciones que apoyan a la juventud con baja
incidencia en la generacion de igualdad de oportunidades
en los jovenes para su desarrollo personal y profesional”;
la definicion de “instituciones” corresponderia a la ya
contenida en el diagndstico del programa.

Asimismo, se debe realizar la correcta identificacion y
cuantificacion de las instituciones que conforman la
2y7 Paoblacion Potencial, para lo cual se requiere:

Aunado a ello, al realizar el analisis de las Politicas de
Operacion 2016 del programa U008, se detecta que las
dependencias federales y las OSC no son beneficiadas

con las categorias de apoyo del programa. Las OSC son e Determinar si las dependencias del Gobierno Federal
apoyadas a través de algunas categorias de apoyo del seran apoyadas 0 no con recursos presupuestarios del
programa E016 “Generacion y articulacion de politicas programa U008, y de no ser el caso, se recomienda
publicas integrales de juventud” operado por el Imjuve. excluirlas de la definicion de Poblacion Potencial;

Poblacion potencial

e Cuantificar e identificar territorialmente a las
instancias estatales y municipales que apoyan a la
juventud e incorporarlas en el diagnéstico, para lo
cual se considera conveniente gestionar la integracion
de un Registro Nacional de Instancias Estatales y
Municipales de Apoyo a la Juventud; y

e Homologar las definiciones de Poblacion Potencial en
todos los documentos de planeacion y operativos del

programa UQ08.
Componentes El programa U008 “Subsidios a programas para Con el fin de que el programa U008 obtenga los mayores
(modalidades y tipos de | Jovenes” operado por el Imjuve mediante sus 3 resultados posibles para lograr su Propoésito y revertir el
apoyo) componentes (modalidades y categorias de apoyo), problema publico identificado, es necesario definir la
busca revertir el problema piblico que se encuentra mejor alternativa de atencion basada en las causas que dan
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Tema de evaluacion:
Disefio

Fortaleza y Oportunidad / Debilidad o Amenaza

identificado en su diagndstico. Sin embargo, el
programa no cuenta con informacion tedrica o con datos
empiricos contenidos en un documento publico que
justifiquen que su actual propuesta de atencién sea la
mas efectiva para revertir el problema planteado.

Referencia
(Pregunta)

Recomendacion

origen al problema.

A continuacion, se debera determinar si la intervencion
actual del programa U008 a través de los tipos de apoyos
gue otorga, es consistente con la intervencion Optima
identificada; y de ser necesario, se deberan modificar o
sustituir las modalidades y tipos de apoyos.

Finalmente, la propuesta de atencién 6ptima y aquella
determinada por el programa U008, deberan incorporarse
en su documento de diagndstico.

Matriz de Indicadores
para Resultados (MIR)

El programa U008 “Subsidios a programas para
Jovenes” a cargo del Imjuve cuenta con una Matriz de
Indicadores para Resultados (MIR) que ha ido
evolucionando en los Ultimos afios para adaptarse a los
cambios del programa derivados de la resectorizacion
del Imjuve al Sector Desarrollo Social durante la actual
administracion. Esta MIR presenta un conjunto
relevante de oportunidades de mejora por las siguientes
razones:

e Respecto a la l6gica vertical, los objetivos a nivel
de Actividad, Componente y Propésito presentan
dreas de oportunidad en su identificacion y
definicién, debido a que el problema publico que
atiende el programa U008 no estd correctamente
identificado.

e EIl componente “1” de la MIR relativo a la
coordinacion con el resto de la Administracion
Publica Federal (APF), no se identifica en las
Politicas de Operacidn 2016 del programa. En este
sentido, se identificdé que las actividades que
generan el componente no utilizan recursos
presupuestarios del programa U008; ademas que
dichas actividades corresponden al quehacer del

10,11, 12y
15

Para que la MIR se convierta en una verdadera herramienta
de planeacién, monitoreo y evaluacion del programa
U008, es necesario llevar a cabo una reestructuracion a
fondo de esta basada en las modificaciones al disefio y
operacion del programa que se deriven de la presente
evaluacién de consistencia y resultados. Entre otros, se
deben realizar los siguientes cambios a la MIR:

e Establecer el Propésito derivado de la correcta
identificacion del problema publico.

e ldentificar los componentes y actividades como
producto de la propuesta de intervencidn seleccionada
por el programa.

e Lasacciones del componente 1, por su caracteristicas,
debieran presupuestarse en un programa modalidad P
“Planeacion, seguimiento y evaluacion de politicas
publicas” y no incluirse en la MIR del programa
u00s.

e Establecer los indicadores adecuados para cada nivel
de objetivo que cuenten con medios de verificacion
que les permitan ser monitoreables.

Adicionalmente, se recomienda dar cumplimiento al ASM
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Tema de evaluacion:
Disefio

Referencia
(Pregunta)

Fortaleza y Oportunidad / Debilidad o Amenaza

instituto para dar cumplimiento a la Ley del
Instituto Mexicano de la Juventud.

e Como consecuencia, la logica horizontal de la MIR
también presenta areas de oportunidad. Varios de
los indicadores no corresponden a los niveles de
objetivo a los que se encuentran asociados.
Asimismo, los medios de verificacion son
principalmente fuentes internas al Imjuve no
disponibles al publico, por lo que los resultados de
los indicadores no son monitoreables.

e Debido a la insuficiencia de informacion existente
sobre las metas de los indicadores de la MIR, no es
posible valorar la factibilidad de las metas en
relacién con la capacidad operativa y financiera del
programa.

e Finalmente, los objetivos, tipos de apoyo y procesos
de entrega de los bienes y servicios contenidos en
las Politicas de Operacién 2016 del programa U008,
no se vinculan correctamente 0o presentan
inconsistencias con respecto a la MIR.

Recomendacion

derivado de la Ficha de Evaluacion y Monitoreo 2013,
relativo a la elaboracién de un documento que describa el
método y las consideraciones para el calculo de las metas
de los indicadores de la MIR.

Finalmente, para vincular de manera ldgica y consistente
la MIR del programa U008 y sus Politicas de Operacion,
se sugiere seguir la “Guia basica para vincular la Matriz de
Indicadores para Resultados y las Reglas de Operacion de
los programas de desarrollo social” del Consejo Nacional
de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social
(Coneval).

Padron de Beneficiarios

Las Politicas de Operacion 2016 del programa U008
“Subsidios a programas para Jovenes” a cargo del
Imjuve, establecen la conformacion de un padrén de
personas (terceros beneficiarios) para cuatro de las siete
categorias de apoyo del programa basada en los
lineamientos normativos en materia de padrones de la
Sedesol. A septiembre de 2016, el programa se
encontraba conformando el padron para dos de sus
categorias de apoyo, sin embargo, no se cont6 con
evidencia para 2015 o 2016 de ninguna categoria.

Con la finalidad de que el programa U008 cuente con
informacion precisa y armonizada sobre las personas que
son beneficiadas de manera indirecta con los apoyos que
otorga a las instancias apoyadas (instancias estatales y
municipales de juventud e instituciones de educacion
superior), requiere llevar a cabo la integracién del padron
de personas para las categorias que cuenten con terceros
beneficiarios, con base en los Lineamientos Normativos
para la Integracion del Padrén Unico de Beneficiarios que
emite la Sedesol.

Asimismo, para que el padron esté actualizado, se
recomienda que las Politicas de Operacion 2017 del
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Fortaleza y Oportunidad / Debilidad o Amenaza Recomendacion

Disefio (Pregunta)

programa U008 incorporen de manera precisa la
temporalidad de la recoleccion de la informacion
socioecondmica de los terceros beneficiarios.

Fuente: Corporacion Rimisp, A.C.
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Tabla XVII.2 Principales fortalezas, oportunidades, debilidades, amenazas y recomendaciones
Planeacion y Orientacion a Resultados

Tema de evaluacion: .
Referencia

Planeacion y Orientacion  Fortaleza y Oportunidad / Debilidad o Amenaza Recomendacion

(Pregunta)

a Resultados

Fortaleza y Oportunidad
El programa U008 “Subsidios a programas para
Jovenes” operado por el Imjuve, cuenta con un Plan
de Trabajo Anual contenido en el Programa Anual de
Trabajo (PAT) del Instituto Mexicano de la

Planeacion operativa Juventud. EI PAT establece los recursos asignados a 15
las diferentes actividades y las metas respectivas, se
actualiza anualmente y es conocido por los
operadores del programa.
El programa U008 “Subsidios a programas para Con el objetivo de que el programa U008 contindie con
Jovenes” operado por el Imjuve, retoma de manera la mejora sistematica de su gestién y resultados, se
regular los resultados de evaluaciones externas para recomienda que siga utilizando de forma regular los
la toma de decisiones y el proceso de mejora hallazgos y recomendaciones derivadas tanto de
continua del programa con base en el “Mecanismo evaluaciones como de estudios e informes externos en
para el Seguimiento a los Aspectos Susceptibles de el proceso de toma de decisiones.

Mejora derivados de los Informes y Evaluaciones

Externas a Programas Federales” vigente. Adicionalmente, el programa requiere continuar con la

realizacion de las actividades comprometidas ende
afios previos los mecanismos de Aspectos Susceptibles

Aspectos Susceptibles de 16, 17,18y 19 | de Mejora (ASM) hasta su conclusion.

Mejora (ASM)
Finalmente, se sugiere al programa analizar las
recomendaciones de informes externos que hasta la
actualidad no han sido clasificadas como ASM (como
el caso de Informe de Seguimiento Fisico y Operativo
2015), para determinar aquellas que contintian vigentes
y son relevantes y factibles para emejorar | desempefio
del program, a fin de incorporarlas posteriormente al
proceso de mejora continua en los siguientes
mecanismos de ASM.

El programa U008 “Subsidios a programas para 21

Jovenes” a cargo del Imjuve, recolecta informacion
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Tema de evaluacion:
Planeacion y Orientacion
a Resultados
informacion

Fortaleza y Oportunidad / Debilidad o0 Amenaza

en el tiempo acerca de los tipos de apoyo y montos
otorgados a las instituciones apoyadas, asi como
sobre las caracteristicas socioeconémicas de sus
beneficiarios a través del Padrén de Beneficiarios y
el Informe de Seguimiento Fisico y Operativo a una
muestra representativa de proyectos de cada
categoria de apoyo.

Referencia
(Pregunta)

Recomendacion

Debilidad y A

menaza

Planeacion estratégica

El programa U008 “Subsidios a programas para
Jovenes” a cargo del Imjuve realiza ejercicios de
planeacion operativa cuyos resultados se incorporan
en el Programa Anual de Trabajo del instituto y
utiliza los hallazgos de evaluaciones externas como
insumos para su proceso de mejora continua. Sin
embargo, a la fecha el programa U008 no cuenta con
un plan estratégico.

14

A través del proceso de planeacion estratégica se
establecen las metas que un programa busca alcanzar
en el mediano y largo plazo, tomando en cuenta los
recursos humanos, operativos y financieros que el
programa prevé tener. Asimismo, la planeacion
estratégica define la ruta a seguir para cumplir las metas
establecidas ante los posibles escenarios que pudieran
surgir y lograr los objetivos planteados para el
programa por parte de la institucion que lo opera.

Por lo anterior, se recomienda retomar el cumplimiento
del ASM correspondiente a la elaboracion del plan
estratégico del programa U008, a la par que se realiza
la definicion de los elementos de disefio del programa
y se modifica su MIR.

El plan estratégico del programa U008 debiera surgir a
partir de un ejercicio de planeacion institucionalizado,
que contemple los objetivos, indicadores y metas
correspondientes en el mediano y largo plazo; asi como
la planeacion de las acciones y resultados del programa
en dos niveles de actuacién: a nivel de instituciones que
apoyan a la juventud y a nivel de personas consideradas
terceros beneficiarios.

Planeacién operativa

El Programa Anual de Trabajo (PAT) del programa

U008 “Subsidios a programas para Jovenes” a cargo

16

Para brindar mayor transparencia y certidumbre al
disefio operativo y al mecanismo de entrega de los
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Tema de evaluacion:
Planeacion y Orientacion
a Resultados

Fortaleza y Oportunidad / Debilidad o0 Amenaza

del Imjuve, incorpora las actividades, el presupuesto
y las metas para el ejercicio fiscal correspondiente.
No obstante, se detectaron las siguientes areas de
oportunidad en el PAT 2016:

e Incorpora actividades o acciones no relevantes
para el cumplimiento de los objetivos del
programa. Estas acciones no cuentan con
recursos asignados dentro del presupuesto del
programa U008, corresponden al quehacer
institucional del Imjuve y son relevantes para
dar cumplimiento a la Ley del Instituto
Mexicano de la Juventud.

e Incorpora actividades que cuentan con recursos
presupuestarios del programa U008, pero no
forman parte de las categorias de apoyo
contenidas en sus Politicas de Operacion 2016.

Referencia
(Pregunta)

Recomendacion

subsidios del programa U008, se realizan las siguientes
recomendaciones relacionadas con las actividades del
programa contenidas en el PAT 2016:

Presupuestar en un programa modalidad P
“Planeacion, seguimiento y evaluacion de politicas
publica” aquellas actividades contenidas en el PAT
2016, que por su naturaleza son propias del
quehacer institucional del Imjuve.

Definir el programa presupuestario adecuado para
aquellas actividades establecidas en el PAT 2016
que cuentan con recursos asignados en el
presupuesto del programa U008, pero que no
forman parte de las categorias de apoyo
establecidas en las Politicas de Operacion del
programa; 0 en Ssu caso, incorporarlas como
categorias de apoyo.

Generacion de
Informacion

El programa U008 “Subsidios a programas para
Jovenes” a cargo del Imjuve recolecta informacion
sobre las instituciones que apoya relativa a los tipos
y montos de apoyo y datos socioeconémicos. Sin
embargo, el programa U008 no recolecta
informacion sobre las caracteristicas
socioeconémicas de la poblacion no beneficiaria,
con fines de comparaciobn con la poblacion
beneficiaria.

21

Con el objetivo de que el programa U008 pueda medir
en el futuro sus resultados alcanzados respecto al
problema publico propuesto (“Baja incidencia de las
instituciones que apoyan a la juventud en la generacion
de igualdad de oportunidades entre los jovenes para su
desarrollo personal y profesional”), se recomienda que

el
informacion especifica,
apoyadas como no apoyadas.

lleve a cabo el levantamiento de
tanto para instituciones
Para ello, . un primer

programa

paso, es la integracion de un Registro Nacional de
Instancias Estatales y Municipales de Apoyo a la
Juventud.

Fuente: Corporacion Rimisp, A.C.
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Tabla XVI11.3 Principales fortalezas, oportunidades, debilidades, amenazas y recomendaciones
Cobertura y Focalizacion
Tema de evaluacion: Referencia

Fortaleza y Oportunidad / Debilidad o0 Amenaza Recomendacion
(Pregunta)

Fortaleza y Oportunidad
El programa U008 “Subsidios a programas para
Jovenes” operado por el Imjuve, cuenta con un
procedimiento definido en su documento de
diagnostico para identificar y cuantificar a las
organizaciones de la sociedad civil y las instituciones
de educacion media y superior a través de fuentes de
Cobertura informacion puablica generada por medios oficiales, 24
las cuales forman parte de su poblacién potencial.
Empero, el programa no cuenta con una metodologia
para identificar y cuantificar las dependencias de los
tres érdenes de gobierno que apoyan a la juventud, y
a las que también sefiala como parte de su poblacion

Cobertura y Focalizacion

potencial.
Debilidad y Amenaza

El programa U008 “Subsidios a programas para Para que el programa U008 incida de manera

Jovenes” operado por el Imjuve tiene definida a su significativa sobre la probleméatica que presenta su

poblacién potencial e identifica a su poblacion poblacién objetivo, tomando en consideracion las

objetivo igual que su poblacidon potencial. Sin limitantes existentes en materia de recursos financieros

embargo, el programa U008 no cuenta con una y humanos, es necesario disefiar una estrategia de

estrategia de cobertura en la que se plantee cémo cobertura en la que se establezcan las prioridades de

pretende atender la totalidad de su poblacion atencién del programa.

objetivo, ni se cuenta con un plazo establecido para Lo . .
Cobertura su atencién. 23,24y 25 Para disefiar una estrategia de cobertura efectiva del

programa U008, requiere llevar a cabo lo siguiente:
Derivado del andlisis sobre la evoluciéon de la . ., .
cobertura del programa U008 de 2014 a 2016, la falta e Definir a la poblacion objetivo que pretende
de informacion en 2014 y 2016 impide verificar el atender como un subconjynto de su pOb,IaC'(_)[j con
avance del programa en esos afios: mientras que para base en criterios 0 mecanismos de focalizacion.

2015 la tasa cobertura solo alcanzd el tres por ciento. o Determinar si los componentes (bienes y servicios)

gue otorga el programa son los adecuados para

La consecuencia de una baja cobertura (medida o
contrarrestar el problema publico planteado.

como el porcentaje de poblacion atendida sobre el
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Tema de evaluacion: Referencia

... Fortaleza y Oportunidad / Debilidad o Amenaza Recomendacion
Cobertura y Focalizacion yop (Pregunta)
total de la poblacion objetivo) es que los resultados e  Seleccionar criterios de priorizacion tomando en
del programa sean minimos y no se logren cambios cuenta sus ventajas y desventajas, como por
significativos sobre la poblacion objetivo. ejemplo: i) atender a los que mas lo necesitan, ii)

por orden de prelacion o iii) de manera aleatoria.
e Partir de un ejercicio de planeacién estratégica.

e Establecer metas de mediano y largo plazo con
base en la disponibilidad de los recursos
financieros, humanos y materiales del programa.

El programa U008 “Subsidios a programas para Con el objeto de que el programa U008 “Subsidios a
Jovenes” a cargo del Imjuve, identifica en su programas para Jovenes” tenga una mayor cobertura
documento de diagnostico a su poblacion objetivo que le permita abarcar la totalidad de su poblacién
igual que a su poblacion potencial, pero no cuenta objetivo en un tiempo determinado, que evite la
con una justificacion solida que le de sustento. pulverizacién de los apoyos, y que obtenga efectos

significativos que puedan ser medibles y evaluables, es
necesario realizar las siguientes acciones en términos
de focalizacién de los apoyos del programa:

La consecuencia de esta falta de focalizacion de su
poblacién de interés, es que el programa cuente con
una tasa de cobertura muy baja y que sus resultados

se diluyan y no puedan ser medibles. Por ejemplo, en Identificar a la poblacion objetivo como un
2015 la tasa de cobertura del programa U008 fue del subconjunto de la potencial, tomando en cuentas las
tres por ciento respecto de su poblacién potencial- prioridades del programa y su presupuesto.
o objetivo. . . . . .
Focalizacion 7,24y25 Gestionar la integracion de un Registro Nacional de
Aunado a ello, los medios de identificacion de la Instancias Estatales y Municipales de Juventud, con la
poblacién potencial-objetivo, asi como los requisitos finalidad de cuantificar adecuadamente cada una de las
de elegibilidad y los criterios de seleccidn incluidos instituciones de apoyo a la juventud existentes.
en las Politicas de Operacidn del programa U008, no o . L
constituyen un mecanismo de focalizacién efectivo Definir un mecanismo de focalizacion de los apoyos
de los apoyos del programa. que con_sldere el diagnéstico de la pobIaC|or_1 joven en
el ambito local, asi como la congruencia de los
Finalmente, con base en los documentos de disefio y proyectos presentados por las instancias de juventud e
operativos del programa U008, se considera que es instituciones académicas con relacibn a esta
un programa con focalizacion en todo el pais, sin problematica.
embargo, al analizar las categorias de apoyo y la . . o .
ubicacion de las instancias y proyectos apoyados, Determinar si el ambito de accion del programa
pareciera que el programa esta concentrado en el incorpora 0 no el ambito rural. De incluirlo, el
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para el Desarrollo Rural
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Tema de evaluacion: . - Referencia o
o Fortaleza y Oportunidad / Debilidad o0 Amenaza Recomendacion
Cobertura y Focalizacion (Pregunta)
ambito urbano, dejando a un lado el ambito rural y mecanismo de focalizacion debera incluir criterios que
zonas indigenas. tomen en cuenta el aspecto rural. En caso contrario, la

focalizacion urbana deberd hacerse explicito en los
documentos de disefio y operativos del programa.

Fuente: Corporacion Rimisp, A.C.
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Tabla XVI1.4 Principales fortalezas, oportunidades, debilidades, amenazas y recomendaciones
Operacioén
Tema de evaluacion: Referencia

Fortaleza y Oportunidad / Debilidad o Amenaza Recomendacion
(Pregunta)

Fortaleza y Oportunidad

Operacién

Las Politicas de Operacion (PO) 2016 del programa
U008 “Subsidios a programas para Jovenes” a cargo
del Imjuve, establecen los procedimientos para el
otorgamiento de subsidios a las instituciones que
apoyan a los jovenes. Estos procedimientos se
encuentran estandarizados, sistematizados, son
publicos y se encuentran apegados a la normatividad.

En especifico, la entrega de los diferentes apoyos por
parte del programa U008 a las instancias
seleccionadas se formaliza a través de la firma de un
convenio. Este procedimiento se encuentra
estandarizado y apegado a lo establecido en las PO
2016 del programa. Asimismo, se encuentra
sistematizado a través del uso de la Plataforma de
Convenios del Imjuve que operan las A4reas
responsables de todas las categorias de apoyo junto
con el area juridica del instituto. La Plataforma de
Convenios se considera una buena préctica por parte
del Imjuve.

Tipos de apoyo 32

El programa U008 “Subsidios a programas para
Jovenes” a cargo del Imjuve, brinda capacitacion a
los operadores en las instancias a nivel estatal y
municipal de las categorias de apoyo Centros Poder
Joven y Casas del Emprendedor, para la correcta
Ejecucion ejecucion de estos espacios. 34
Asimismo, el programa U008 ha avanzado en la
estandarizacion de la operacion de los Centros Poder
Joven ubicados en todo el pais, mediante la
elaboracion de guias y criterios de operacién para
estos espacios denominados “Franquicia Social".
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Tema de evaluacion: Referencia

Fortaleza y Oportunidad / Debilidad o Amenaza Recomendacion

Operacién (Pregunta)

Para las categorias Proyectos Locales Juveniles y
Joven-es Servicio, el programa U008 ha desarrollado
manuales para la elaboracion vy presentacion de
proyectos sociales dirigido a las instituciones de
apoyo a la juventud participantes.

El proceso de seguimiento a la ejecucion de obras y
acciones apoyadas por el programa U008 “Subsidios
a programas para Jovenes” a cargo del Imjuve, se
encuentra estandarizado en las Politicas de
Operacion 2016 del programa y en los
“Lineamientos de Comprobacion del uso Adecuado
de los Recursos Asignados en el Ejercicio Fiscal” 35
emitidos por la Direccion de Evaluacion y Control
del instituto. Este proceso permite identificar si las
obras y/o acciones se realizan acorde a lo establecido
en los documentos normativos del programa y es
conocido por las areas responsables de la operacion
de cada una de las categorias de apoyo.

Seguimiento a la ejecucion
de obras y/o acciones

El programa U008 “Subsidios a programas para
Jovenes” operado por el Imjuve cuenta con
informacion sistematizada que permite conocer la
demanda total de apoyos y las caracteristicas de los
solicitantes para cuatro de sus siete categorias,
derivado del registro en linea de las instancias
aspirantes a recibir dichos apoyos.

Sistemas de informacion 27, 28,33y 36

A través de la Plataforma de Convenios del Imjuve,
el programa U008 puede verificar el procedimiento
de entrega de los apoyos a las instituciones de
juventud seleccionadas.

Finalmente, hasta la actualidad, se encuentra en la
fase de desarrollo el Sistema de Informacion y
Reporte de Avances (SIRA) del Imjuve. El SIRA, a
cargo de la Direccion de Evaluaciéon y Control del
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Tema de evaluacion:

Operacion

Fortaleza y Oportunidad / Debilidad o Amenaza

instituto, pretender serel mecanismo oficial para la
compilacion de la informacion generada por el
programa UOO8 en cada uno de Ssus procesos
administrativos. Entre la informacion que contendra
el SIRA se encuentra la firma de convenios entre el
Imjuve y las instancias a apoyar, la ministracion de
recursos a las instituciones beneficiarias, la
ejecucion de las obras y/o acciones, la integracion de
padrones de beneficiarios, entre otra.

Referencia
(Pregunta)

Recomendacion

Mejora regulatoria

A partir de 2015, el programa U008 “Subsidios a
programas para Jovenes” operado por el Imjuve
cuenta con un documento normativo propio para su
operacion: las Politicas de Operacidn del programa.

36

Debilidad y A

menaza

Procesos clave

Las Politicas de Operacién del programa U008
“Subsidios a programas para Jovenes” a cargo del
Imjuve, norman su operacion. No obstante, los
procesos clave varian al interior de las categorias de
apoyo debido a su naturaleza diversa y caracteristicas
especificas, a la variedad de areas responsables de su
operacion, asi como a la la falta de sistematizacion y
estandarizacion al interior del instituto.

26

Con la finalidad de brindar mayor certidumbre y
transparencia a la operacién del programa U008
“Subsidios a programas para Jovenes” a cargo del
Imjuve, que a su vez garantice la mayor eficiencia en el
uso de los recursos financieros, humanos y materiales,
el programa U008 requiere avanzar en la definicion y
desarrollo de wun sistema de procesos clave
homologado, en la mayor medida posible, para todas
sus categorias de apoyo.

Para ello, es conveniente retomar para todas las
categorias de apoyo del programa U008, las buenas
précticas detectadas en la operacién de varias de estas
categorias.

Solicitud de Apoyos

A través del Sistema Nacional de Convocatorias del
Imjuve, el programa U008 “Subsidios a programas
para Jovenes” a cargo del instituto, publica en linea
las convocatorias de las categorias de apoyo;
ademas, el programa cuenta con una plataforma en la

27,28y 29

que los solicitantes de apoyos registran en linea sus

Con el objetivo de que el programa U008 “Subsidios a
programas para JOvenes” cuente con un procedimiento
estandarizado, apegado a la normatividad vy
transparente para la recepcidn, registro y tramite de las
solicitudes de apoyo de todas sus categorias, se
recomienda que el programa U008 lleve a cabo las
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Tema de evaluacion: Referencia

Fortaleza y Oportunidad / Debilidad o Amenaza Recomendacion
(Pregunta)

datos y proyectos. Sin embargo, el programa U008 siguientes acciones:
no publica la totalidad de sus convocatorias en el
Sistema Nacional de Convocatorias; no lleva a cabo
el registro en linea de las instancias solicitantes, ni
cuenta con formatos de registro para el total de sus
categorias de apoyo. Lo anterior se debe a que los
procedimientos estan definidos por las distintas areas
responsables de las diversas categorias de apoyo, y
varian segun las caracteristicas de los subsidios.

Operacion

e Realizar la publicacion de todas las convocatorias
en el Sistema Nacional de Convocatorias.

e Explorar la viabilidad, y en su caso, disefiar e
incluir otros medios que amplien la cobertura de la
difusion del programa sobre todo a aquellas zonas
donde hay maés ausencia de tecnologias de
informacién como son las zonas rurales o las

e De manera especifica, el programa U008 no indigenas.

cuenta con informacion sistematizada de la
demanda total de apoyos para tres de sus siete
categorias, debido a la falta de una plataforma
en linea para el registro de las instituciones de
juventud interesadas en recibir apoyos.

e Integrar una base de informacion Unica del
programa que permita: 1) conocer la demanda total
de apoyos de todas las categorias y 2) las
caracteristicas especificas de los solicitantes.

e Disefiar e institucionalizar en las Politicas de
Operacion y en las convocatorias, los formatos
para la solicitud de apoyos de las diferentes
categorias.

e Asimismo, la informacion sobre la solicitud de
apoyos del programa U008 que se encuentra
sistematizada no esta integrada en una base de
datos, sino que existen bases de datos para cada
categoria de apoyo. e Establecer un mecanismo de verificacion del

procedimiento para recibir, registrar y dar tramite

a las solicitudes de apoyo de todas las categorias.

Para ello, se requiere elaborar y publicar manuales

0 guias y criterios que permitan estandarizar el

desarrollo y presentacion de las solicitudes de

apoyo (proyectos) por las instituciones aspirantes.

Finalmente, el programa U008 no cuenta con un
mecanismo documentado que estandarice la
verificacion del procedimiento de recepcidn, registro
y tramite de las solicitudes de apoyo de sus
categorias, con excepcion de las categorias
Proyectos Juveniles y Joven-es Servicio.

El programa U008 “Subsidios a programas para Para brindar una mayor estandarizacion y transparencia

Jovenes” a cargo del Imjuve, cuenta con a los procedimientos de seleccion, evaluaciéon y

Seleccidn de beneficiarios | procedimientos para la seleccion de las instituciones dictaminacién de los beneficiarios del programa U008,
ylo proyectos de juventud a ser apoyadas. Estos procedimientos 30ys1 se proponen llevar a cabo las siguientes acciones:

son utilizados por todas las instancias ejecutoras y se
encuentran definidos en las Politicas de Operacion
(PO) 2016 y en las convocatorias de las distintas

e Hacer una revision conjunta de los criterios
establecidos en las Politicas de Operacion y en las
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Tema de evaluacion:

Operacion

Fortaleza y Oportunidad / Debilidad o Amenaza

categorias de apoyo del programa, documentos que
se publican en la pagina oficial del Imjuve. No
obstante, los criterios y puntajes utilizados por los
comités dictaminadores para valorar a los
solicitantes y sus proyectos y determinar a los
beneficiarios de las diferentes categorias, no estan
publicados en las PO 2016 o en las convocatorias del
programa, con excepcion de las categorias Proyectos
Juveniles y Joven-es Servicio.

Asimismo, el programa U008 no cuenta con
mecanismos que estén documentados y que permitan
verificar tanto el procedimiento de seleccion de las
instituciones a ser apoyadas con subsidios del
programa, como la seleccion de los terceros
beneficiarios.

Referencia
(Pregunta)

Recomendacion

convocatorias de cada una de las categorias de
apoyo, a fin de que estos documentos tengan
mayor consistencia entre ellos y evitar la presencia
de informacién confusa, contradictoria o repetitiva
que reste claridad al proceso de seleccion.

Establecer criterios homologados de seleccion y
focalizacion de terceros beneficiarios al interior de
las instituciones de apoyo a la juventud
beneficiadas por el programa.

Elaborar y publicar en las PO y/o convocatorias
para todas las categorias de apoyo, los criterios y
puntajes especificos para evaluar y dictaminar a las
instancias solicitantes y los proyectos presentados.

Ejecucion

Los procedimientos para la ejecucion de obras y
acciones del programa U008 “Subsidios a programas
para Jovenes” operado por el Imjuve, son utilizados
por las unidades responsables de las categorias de
apoyo y estan apegados a la Politicas de Operacion
2016, convocatorias y Manual de Organizacion y de
Procedimientos  del Imjuve. Empero, los
procedimientos de ejecucion del programa U008 en
su conjunto no estan estandarizados, toda vez que
estos se definen al interior de cada una de las
categorias del programa por la unidad responsable
que la opera y varian segun las caracteristicas de los
apoyos que se otorgan.

34

Con el propdsito de que el programa U008 “Subsidios

a

programas

para Jovenes” avance en la

estandarizacion de sus procedimientos de ejecucion
para el conjunto de categorias de apoyo y se garantice
el uso eficiente de los recursos publicos:

Retomar la buena practica de la categoria de
Centros Poder Joven de “Franquicia Social” en
aquellas categorias donde sea factible, y definir un
modelo de estandarizacion de la operacion de los
proyectos apoyados.

Brindar algin tipo de capacitacion a las
instituciones beneficiarias, para la eficiente
ejecucion de los subsidios otorgados, como en el
caso de las categorias de apoyo Centros Poder
Joven y Casas del Emprendedor.

Sistematizacion de la
informacion

La sistematizacion de la informacion generada en los
diferentes procesos del programa U008 “Subsidios a

28,29, 32, 34,35

Con la finalidad de que el programa U008 “Subsidios a
programas para Jovenes” cuente con la informacion
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Tema de evaluacion: Referencia

Fortaleza y Oportunidad / Debilidad o Amenaza

Recomendacion

Operacion (Pregunta)
programas para Jovenes” a cargo del Imjuve,
presenta areas de oportunidad relevantes en materia

de homogeneidad e integracidn:

e Entre las categorias de apoyo, existen
procedimientos de la operacion que estan
sistematizados en algunas categorias pero en
otras no. Por ejemplo, cuatro de las siete
categorias cuenta con una plataforma para el
registro en linea de las instancias solicitantes y,
en consecuencia, solo estas categorias cuentan
con informacion sistematizada sobre las
demanda total de apoyos.

e Al interior de las categorias de apoyo, algunos
procedimientos se encuentran sistematizados
pero otros no. Por ejemplo, una categoria puede
tener sistematizado los procedimientos para la
solicitud de apoyos y comprobacion de recursos,
mas no los procedimientos de seleccion de
beneficiarios y ejecucién de las obras y/o
acciones.

e La informacion se encuentra sistematizada por
categoria de apoyo y no en una base de datos
Gnica que integre toda la informacién del
programa bajo criterios homologados.

e El procedimiento de entrega de los apoyos se
encuentra sistematizado para el conjunto de
categorias de apoyo a través de la Plataforma de
Convenios del Imjuve, pero este no incorpora el
procedimiento de ministracion de recursos.

sistematizada, integrada y homologada del conjunto de
categorias de apoyo, se propone implementar las
siguientes acciones:

Conformar un sistema integral que incorpore la
informacién homologada del conjunto de procesos
clave del programa para todas sus categorias de
apoyo, y evitar que cada una de estas tenga
sistemas y bases de datos disimiles.

Realizar en linea el registro de los solicitantes de
subsidios y presentacion de proyectos para todas
las categorias de apoyo.

Incorporar en la sistematizacion y base de datos de
los procedimientos de seleccién (evaluacion vy
dictaminacién) de beneficiarios y/o proyectos, los
puntajes brindados por los comités dictaminados a
la instancias solicitantes de apoyos.

Incorporar en la sistematizacion de los
procedimientos para el otorgamiento de apoyos, la
ministracion de los recursos.

Concluir para el conjunto de categorias de apoyo,
la sistematizacion del seguimiento y verificacion
de los procesos de ejecucién de obras y/o acciones
y de la comprobacion del gasto por parte de las
instancias beneficiarias.

Incorporar en la sistematizacién, informacion que
permita dar seguimiento al desempefio del
programa y reportar sus resultados, como insumos
para el célculo de indicadores incluidos en la
Matriz de Indicadores para Resultados.

Finalmente, se sugiere considerar mecanismos de
orientacion e inclusién de las instituciones que apoyan
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Tema de evaluacion: . - Referencia -
Fortaleza y Oportunidad / Debilidad o Amenaza i) Recomendacion

Operacion

a la juventud que no cuentan con recursos informaticos,
como podrian ser aquellas ubicadas en zonas rurales o
indigenas, pero que desean participar de los beneficios
del programa U008.

El programa U008 “Subsidios a programas para Con base en el analisis conjunto de la estructura
Jovenes” a cargo del Imjuve, identifica solo los presupuestaria de los programas U008 y EOQ16, se
gastos en operacién directos presupuestados en el recomienda que el Imjuve lleve a cabo una reingenieria
capitulo 4000, partida 43801 “Subsidios a entidades del presupuesto institucional. Esta reestructura
federativas y municipios”. Por su parte, el resto de presupuestal a nivel del instituto, permitira un mejor
los gastos para su operacion (capitulos 1000, 2000 y control de los recursos presupuestarios del programa
3000) forman parte del presupuesto asignado al U008 y brindar& una mayor transparencia Yy
programa E016 “Generacién y articulacion de certidumbre al mecanismo de entrega de los subsidios.

politicas publicas integrales de juventud”. . »
Para realizar la reestructuracion presupuestal, la cual

Aunado a ello, en el capitulo 4000 del presupuesto debiera estar dirigida por el area de presupuesto del

del programa U008 existen recursos etiquetados para Imjuve, se considera que esta debe basarse en las

dos actividades incluidas en el Programa Anual de siguientes recomendaciones:

Trabajo (PAT) 2016: Encuentro Nacional Poder . .

Joven y Proyectos especiales de coordinacién. Sin e Presupuestar las actividades propias del quehacer
Presupuesto embargo, estas actividades no forman parte de las 38 institucional del Imjuve incorporadas en el PAT

categorfas de apoyo incluidas en las Politicas de 2016 del programa U008, en un programa

Operacion 2016 del programa, y a través de las presupuestario moqf{hdad ,P. “Prlan.eacmn’

cuales se entregan los subsidios a la poblacién seguimiento y evaluacion de politicas publicas”.

objetivo.

o  Definir el programa presupuestario adecuado para
Por Gltimo, el PAT 2016 del programa U008 aquellas actividades establecidas en el PAT 2016

incorpora  actividades propias del quehacer de_l programa U008, que cuentan con recursos
institucional del Imjuve a cargo de las unidades asignados en el presupuesto del programa y que no
responsables de las diferentes categorias de apoyo forman . parte  de Ias, . categorias de_’ apoyo
del programa, pero que Nno cuentan con recursos establecidas en las Politicas de Operacion (PO)

asignados en el presupuesto del programa. 2016; o bien, mcorpora_rl‘_a\s como categorl.as de
apoyo en las PO de ejercicios fiscales posteriores.

e Cuantificar correctamente los gastos en operacion
y de mantenimiento asociados a la operacion del
programa U008. Para ello se debe tomar en cuenta
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Tema de evaluacion: Referencia

Fortaleza y Oportunidad / Debilidad o Amenaza Recomendacion

Operacién (Pregunta)

los recursos de los capitulos 1000, 2000 y 3000
incorporados en el presupuesto del programa
E016, y que son utilizados por las distintas areas
responsables del instituto para operar el programa
u00s.

Finalmente, derivado de los afios en operaciéon que
lleva el programa U008, se recomienda que este transite
hacia un programa presupuestario modalidad S
“Sujetos a reglas de Operacion”.

Fuente: Corporacion Rimisp, A.C.
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Tabla XVII.5 Principales fortalezas, oportunidades, debilidades, amenazas y recomendaciones
Percepcion de la Poblacion Atendida

Tema de evaluacion: .
Referencia

Percepcidn de la Fortaleza y Oportunidad / Debilidad o0 Amenaza Recomendacion

(Pregunta)

Poblacién Atendida
Fortaleza y Oportunidad
El programa U008 “Subsidios a programas para
Jovenes” a cargo del Imjuve, ha realizado en
ejercicios fiscales recientes dos mediciones de la
percepcion de los apoyos recibidos por parte de un
subconjunto de la poblacion atendida: la “Encuesta 43
de Satisfaccion 2014 a los Jovenes que Fueron
Beneficiarios por algiin Subprograma del Imjuve” y
el “Informe de seguimiento fisico y operativo 2015”
para tres categorias de apoyo del programa U008.

Percepcion de la
Poblacion Atendida

Debilidad y Amenaza
El programa U008 “Subsidios a programas para

Jovenes” operado por el Imjuve, cuenta con Con la finalidad de que el programa U008 cuente con
instrumentos para medir el grado de satisfaccion de mediciones de satisfaccidn objetivas y validos para la
su poblaciéon atendida. Sin embargo, estos totalidad de beneficiarios del programa, se requiere
Percepcion de la instrumentos pueden inducir a respuestas favorables mejorar el disefio de los instrumentos de medicion que
L . al programa, por la forma en que se encuentran 43 permitan obtener resultados no sesgados y cuya
Poblacion Atendida . , . ”
planteadas varias de las preguntas. Ademas, los muestra sea representativa para el total de jovenes
resultados de dichos instrumentos no son beneficiados por el programa, asi como para los
representativos para el total de la poblacidn atendida subconjuntos de jovenes atendidos a través de cada una
por el programa U008, sino solo para algunas de las categorias de apoyo.

categorias de apoyo.

Fuente: Corporacion Rimisp, A.C.
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Tabla XVII.1 Principales fortalezas, oportunidades, debilidades, amenazas y recomendaciones
Medicion de Resultados

Tema de evaluacion:

Resultados

Fortaleza y Oportunidad / Debilidad o Amenaza

Referencia
(Pregunta)

Recomendacion

Debilidad y Amenaza

Resultados

El programa U008 “Subsidios a programas para
Jovenes” operado por el Imjuve, documenta sus
resultados a nivel de Fin y Propdésito mediante los
indicadores de la Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR) . Sin embargo, a nivel de Fin, la
altima medicion disponible para el indicador “indice
de Satisfaccion de los jovenes con respecto a su
situacion econdmica, trabajo y estudios” (indicador
sectorial) data de 2010, pese a tener periodicidad
quinquenal por lo que deberia existir una medicién
para 2015.

Aunado a lo anterior, a nivel de Proposito, si bien el
programa U008 cuenta con mediciones para sus
cuatro indicadores, esos se consideran irrelevantes e
inadecuados para medir el Propdsito del programa
debido a que el objetivo esta identificado de manera
incorrecta y a que los actuales indicadores son
adecuados para medir niveles de objetivos inferiores
(Componente y Actividad).

41,44y 45

Con el objetivo de que el programa U008 “Subsidios a
programas para Jovenes” pueda documentar sus
resultados a nivel de Fin y Propdsito a través de los
indicadores contenidos en la Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR), se requiere que el programa lleve a
cabo lo siguiente:

A nivel de Fin, realizar el levantamiento de la
Encuesta Nacional de Juventud, por ser el medio
de verificacion del indicador “indice de
Satisfaccion de los jovenes con respecto a su
situaciéon econdmica, trabajo y estudios”. Contar
con los resultados de la encuesta permitird al
programa U008 medir su contribucion al objetivo
sectorial.

A nivel de Proposito, se debe en primer lugar
reestructurar la I6gica vertical de la MIR con base
en las modificaciones al disefio y operacion del
programa que se deriven de las recomendaciones
de la presente evaluacion de consistencia y
resultados. Lo cual incluye modificaciones al
problema publico que busca atender y el objetivo a
nivel de Prop6sito que busca lograr.
Posteriormente, se debe modificar la logica
horizontal de la MIR, con la incorporaciéon de
indicadores adecuados para cada nivel. Con ello,
los indicadores que se incluyan a nivel de
Propdsito mediran de manera objetiva y oportuna
si el programa U008 esta logrando el objetivo
planteado.

Evaluaciones, estudios e

El programa U008 “Subsidios a programas para
Jovenes” a cargo del Imjuve, no cuenta con

20, 46, 48 y 50

A fin de que el programa U008 “Subsidios a programas
para Jovenes”, cuenta con medios distintos a los
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Tema de evaluacion:
Resultados
informes

Fortaleza y Oportunidad / Debilidad o Amenaza

evaluaciones externas de impacto o de otra
naturaleza, que le permitan identificar hallazgos
relacionados con el Fin y el Propésito del programa.
Aunado a ello, el programa U008 tampoco cuenta
con estudios o evaluaciones nacionales o
internacionales que muestren impactos de programas
similares.

Recomendacion

indicadores incluidos en la Matriz de Indicadores para
Resultados que le permitan mostrar sus resultados a
nivel de Fin y Propésito, se recomienda que el
programa elabore e implemente una Agenda de
Evaluacion a través de investigadores externos en el
corto y mediano plazo.

La Agenda de Evaluacion debe incluir, entre otras, las
siguientes evaluaciones externas:

e Evaluacion de Resultados de las instituciones que
apoyan a la juventud;

e Evaluacién de Procesos;

e Evaluacion de la calidad de los bienes y servicios
que otorga el programa; y

e Evaluacion de la Politica de Juventud en el sector
de desarrollo social, en conjunto con el programa
E016.

Estas evaluaciones deberén llevarse a cabo una vez que
el programa U008 realice la correcta definicion y
cuantificacién de su poblacion potencial y objetivo, sus
objetivos y sus componentes, y que se haya adecuado
el disefio operativo de sus bienes y servicios.

Fuente: Corporacion Rimisp, A.C.
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Anexo XVII1. Comparacién con los resultados de la Evaluacion de Consistencia y Resultados
anterior.

Nombre del Programa: U008 - Subsidios a programas para jovenes
Modalidad: U “Otros Subsidios

Dependencia/Entidad: Secretaria de Desarrollo Social

Unidad Responsable: Instituto Mexicano de la Juventud

Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados

Afio de la Evaluacion: 2016

ECyR U020 2011-2012

ECyR U008 2016

‘ Calificacion

Calificacion Justificacion Justificacion

. El diagnéstico define poblacion
o _No cuenta con elementos basicos de potencial y objetivo, pero no identifica
l. Disefio 0.56 disefio como: diagnostico, identificacion 1.9 correctamente el problema piblico que
de la problematica, poblacion obijetivo, etc P P g
busca atender.
1.
Planeacion No esté basado en una planeaci()n Falta de una planeacién EStratégica y
érientacién 0.4 estratégica orientada a resultados, sigue un 2.0 areas de oportunidad para un mayor uso
a esquema de operacién — gestion. de los ASM de informes y evaluaciones.
Resultados
] L La poblacion objetivo se define igual
1. No deflpe su pobl'c}mon objetivo y como que la potencial. No cuenta con
Coberturay 0.0 tal no existe un pardmetro de referencia de 0.0 - . .
L R estrategia de cobertura ni mecanismos
Focalizacion la cobertura y focalizacion L
de focalizacion.
Operativamente es funcional. No obstante, Falta de estandarizacion y
V. . 15 S€ requiere mEJo_rar~aIgun_o s conceptos de 2.1 sistematizacion de los procesos clave y
Operacion planeacion y/o disefio, a fin vincular estos - Lo
de reingenieria del presupuesto.
alaMIR.
V. . ) L Se recoge informacion de percepcion,
Percepcion No cuenta con instrumentos de medlc!gn los resultados no son representativos y
de la 0.0 del grado de satisfaccion de su poblacion 1.0 . .
- . los instrumentos presentan areas de
Poblacién atendida. !
Atendida mejora.
No se cuenta con evaluaciones de
VI. 00 No fi ientacis ltad 0.4 impacto o resultados, que sustente los
Resultados ' 0 tiene una orientacion para resuftacos. ' resultados a nivel de Fin y Propoésito del
programa.
V_aloracmn 041 1.23
Final

Nota: El Nivel se establece en un rango de 0-4 y sélo considera las preguntas binarias con nivel de respuesta definido (no se toman en cuenta para el
célculo las preguntas en las que se respondié No Aplica). Cada puntuacion representa la calificacion promedio por pregunta del apartado al que hace

referencia. La valoracion final corresponde a la calificacion promedio por pregunta de la Evaluacion.
Fuente: Corporacién Rimisp, A.C.
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Anexo XIX. Valoracion Final del Programa

Nombre del Programa: U008 - Subsidios a programas para jovenes

Modalidad: U “Otros Subsidios

Dependencia/Entidad: Secretaria de Desarrollo Social
Unidad Responsable: Instituto Mexicano de la Juventud
Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados

Ano de la Evaluacién: 2016

Tabla XI1X.1 Valoracion final del programa

Tema

Disefio

Nivel
1.9

Justificacion
Incorrecta definicion del problema, sus
causas y consecuencias. La poblacion
objetivo se define igual que Ila
potencial. Necesidad de
reestructuracion de la MIR.

Planeacion y Orientacion a
Resultados

2.0

Falta de una planeacion estratégica y
areas de oportunidad para un mayor uso
de los ASM de informes vy
evaluaciones.

Cobertura y Focalizacion

0.0

No cuenta con una estrategia de
cobertura en el mediano y largo plazo,
ni con mecanismos de focalizacion.

Operacion

2.1

Falta de estandarizacion y
sistematizacion de los procesos clave y
de reingenieria del presupuesto.

Percepcion de la Poblacion
Atendida

1.0

Se recoge informacion de percepcion,
los resultados no son representativos y
los instrumentos presentan areas de
mejor.

Resultados

Valoracion Final
Fuente: Corporacion Rimisp, A.C.

0.4

1.2

No se cuenta con evaluaciones de
impacto o resultados, que sustente los
resultados a nivel de Fin'y Proposito del
programa.
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. 4
A RIMISP

Anexo XX. Ficha Técnica con los datos generales de la instancia evaluadora y el costo de la

evaluacion.
Nombre del Programa Evaluado Subsidios a Programas Para Jovenes
Modalidad y Clave Presupuestal uoo0s8
Dependencia/Entidad Secretaria de Desarrollo Social
Unidad Responsable Instituto Mexicano de la Juventud
Nombre de la Instancia Evaluadora Corporacion Rimisp, A.C.

Nombre del Coordinador de la Evaluacién Gerardo Franco Parrillat

Nombre de los Principales Colaboradores Aleida Salguero Galdeano
Isabel Islas Arredondo
Silvia Meza Martinez

José Antonio Mendoza Camacho

Nombre de la Unidad Administrativa de Dar | Direccion de Evaluacion y Control

Seguimiento a la Evaluacién

Nombre del Titular de la Unidad | Daniel René Coulomb Herrasti
Administrativa  Responsable de Dar

Seguimiento a la Evaluacién

Forma de Contratacion de la Instancia | Invitacion a Cuando Menos Tres Personas de

Evaluadora Caréacter Electronica

Tipo de Evaluacion Consistencia y Resultados
Ao de Evaluacion 2016

Costo Total de la Evaluacion $746,000.00 IVA Incluido
Fuente de Financiamiento Recursos Fiscales

Fuente: Corporacion Rimisp, A.C.
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Anexo A. Valoracion general de las categorias de apoyo 2016.

Nombre del Programa: U008 - Subsidios a programas para jovenes
Modalidad: U “Otros Subsidios

Dependencia/Entidad: Secretaria de Desarrollo Social

Unidad Responsable: Instituto Mexicano de la Juventud

Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados

Ao de la Evaluacion: 2016

Poblacién Objetivo
indirecta Valoracion General
(Terceros beneficiarios)

Poblacién
Objetivo directa

Categoria Obijetivo General

Modalidad Estados y Municipios

Acrticular una solucion en materia de vivienda
para que las y los jovenes entre 18 y maximo
29 afos de edad, al 31 de diciembre del 2016,

con ingresos mensuales hasta 5 veces el El Imjuve, a través de esta categoria, realiza acciones de
salario mensual general vigente, con vinculacion con instancias estatales y federales para la
dependientes econémicos y que cumplan con Jovenes con responsabilidad de | entrega del apoyo a vivienda. Por lo tanto, las Instancias
Esquema de los requisitos de acceso definidos en las una familia, con dependientes | Estatales de Juventud participantes no aumentan su

Instancias Estatales

Vivienda para Reglas de Operacion del Programa de Acceso de Juventud

econdmicos, de nacionalidad | incidencia en el desarrollo de los jovenes a través de esta

Jovenes al  Financiamiento  para  Soluciones mexicana de entre 18 y maximo | categoria; solamente transfieren el recurso para vivienda
Habitacionales, del ejercicio fiscal 2016 y 29 afios de edad a los jovenes seleccionados. Los jévenes constituyen la
subsecuentes de la Secretaria de Desarrollo poblacién beneficiada directamente, en este sentido, esta
Agrario, Territorial y Urbano [SEDATU], categoria deberia ser reubicada al programa E016.

reciban apoyo para la autoproduccién de
vivienda en terreno propio con servicios.
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Categoria

Casas del
Emprendedor

Objetivo General

Ofrecer un espacio en coinversion con
Instancias Estatales de Juventud, donde se
articulen las opciones para impulsar
iniciativas productivas de los jovenes, a través
de la vinculacion con un ecosistema
emprendedor, coadyuvando al
emprendimiento para fomentar el desarrollo y
bienestar de las y los jovenes en el pais.

Poblacién
Objetivo directa

Instancias Estatales
de Juventud

Poblacion Objetivo
indirecta
(Terceros beneficiarios)

Las y los Jovenes de entre 12 y
29 afios

Valoracion General

Las instancias Estatales de Juventud apoyadas aumentan
la incidencia de sus acciones en el desarrollo de la
juventud a través de la ampliacion de su infraestructura y
equipamiento. Es importante, sin embargo, definir e
institucionalizar acciones que garanticen la apropiacion
de estos espacios.

Red Nacional de
Programas de
Radioy TV
Poder Joven

Abrir nuevos espacios de expresion en los que
las y los jovenes se descubran como actores
estratégicos del desarrollo social a través de la
produccion 'y transmision de programas
radiofénicos y audiovisuales, logrando con
ello conformar una Red Nacional de
comunicacion y cooperacién dirigida a la
poblacion en general y en particular por y para
la poblacién joven de todo el pais.

Instancias Estatales
de Juventud

Las y los jovenes entre 15 y 29
afios de edad.

Las instancias Estatales y Municipales de Juventud
apoyadas aumentan la incidencia de sus acciones en el
desarrollo de la juventud a través de su presencia en
medios de comunicaciéon orientados a impulsar el
desarrollo de la juventud.

Centros Poder
Joven

Fortalecer en coinversién con estados y
municipios los centros de atencidn,
prevencion y formacion dirigidos a la
poblacion juvenil.

Instancias Estatales
y Municipales de
juventud

Las y los Jovenes de entre 12 'y
29 afios que asistan, se retinan o
soliciten algin servicio dentro
de las Tres Zonas de atencion
(zona tic, zona 360 y zona
interactiva) asi como aquellos
jévenes que asistan a eventos de
caracter masivo que coordinen
los equipos de los Centros
Poder Joven, fuera de las
instalaciones

Las instancias Estatales de Juventud apoyadas aumentan
la incidencia de sus acciones en el desarrollo de la
juventud a través de la ampliacion de su infraestructura y
equipamiento. La Guia de operacion denominada
Franquicia Social, se considera una buena préactica.

Proyectos
Locales
Juveniles

Impulsar acciones y programas en las
Entidades Federativas y en los Municipios,
que promuevan el desarrollo integral de la
poblacién joven en un rango de edad de 12 a
29 afos.

Instancias Estatales
y Municipales de
juventud

Las y los jévenes mexicanos de
12 a 29 afios de edad.

Las instancias Estatales de Juventud apoyadas aumentan
la incidencia de sus acciones en el desarrollo de la
juventud a través de la coinversion en proyectos sociales
de apoyo la juventud. Es importante que los proyectos
apoyados a través de esta categoria se desprendan de las
necesidades identificadas a través de un diagnéstico local,
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Categoria Objetivo General

Poblacion

Objetivo directa

Poblacion Objetivo
indirecta
(Terceros beneficiarios)

—
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para el Desarrolo Rural

Valoracion General

en el marco de los objetivos nacionales de desarrollo
social y del Imjuve.

Modalidad instituciones educativas

Impulsar el desarrollo de proyectos que

Instituciones

Plblicas de

Las y los
pertenecen a

jovenes que
Instituciones

Las Instituciones de Educacién Superior apoyadas
aumentan la incidencia de sus acciones en el desarrollo de
la juventud a través del fortalecimiento de sus procesos

relacionados con la
condicion juvenil.

Comunidad Iberoamericana.

Joven-es promuevan la participacion social de las y los Educacion Superior Publicas de Educacion Superior | de servicio social, es decir, de vinculacion de los jovenes
Servicio jovenes, a través de acciones de servicio social y de nivel TéF():nico y Técnica Media Superior y | estudiantes con su entorno. El manual para la elaboracién
comunitario. Medio Superior estén en condiciones de realizar | de proyectos sociales (JES) se considera una buena
su servicio social préactica.

Modalidad capacitacion y formacion
institucion La Unica Institucion de Educacion Superior beneficiada
académica de | Funcionarios publicos de todos | por esta categoria es la UNAM. En este sentido, se
educacion superior [ los niveles de gobierno; | beneficia directamente a la poblacién identificada en las
que tenga entre sus | integrantes  de  colectivos, | Politicas de Operacion como "indirecta”. No obstante, se
Proporcionar herramientas teéricas y practicas | fines la formacion | agrupaciones, organizaciones | considera que el diplomado posee un enorme potencial
Diplomado en acerca de los procesos de dise_ﬁo de politicas | de profesionistas y | de Ig sociedad civil, entﬁdades para aumentar la incidencia de las ir!§tituciones de apoyo
Politicas publicas con enfoque de Jy\{entud, que gl d(_esarr_ollo de _barrlal_es; estud_lantes, ala j_uventuc_j enel desarrcl)llo de Ios_ jovenes. Para esto, se
Pablicas de favorgzcan una mayor asert|V|d_aq’ en el | investigaciones mvestlgadores, y diversos requiere la mplemgntacmq de acmones_orler)tadas a: 1)
Juventud t,rabeyo para los tomadores de depmon en el acerca_ de las | sectores academl_cos; y en brmdar_ capacitacion continua a funcionarios dg las
ambito gubernamental, de la sociedad civil y | condiciones y | general personas involucradas | Instancias Estatales y Municipales de Juventud, quienes
legislativo. problemas en el disefio de programas y | presentan mayores debilidades en su gestion y
nacionales  entre | acciones dirigidas a las y los | profesionalizacion, y 2) dar un seguimiento puntual a los
ellos los | jovenes de los paises de la | proyectos que desarrollen las personas becadas y buscar

su vinculacién con otras categorias del programa para
impulsar su realizacion.

Fuente: Corporacion Rimisp, A.C.
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