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Anexo 4: Formato de Aspectos Relevantes de la Evaluación
	
Ramo 20 Desarrollo Social

	Clave del Pp:
	U008
	Denominación del Pp:
	Subsidios a Programas para Jóvenes

	Unidad Administrativa 
	Instituto Mexicano de la Juventud (IMJUVE)

	Nombre del Responsable de esta Unidad
	Máximo Quintana Haddad

	Tipo de Evaluación
	Evaluación Complementaria de Procesos



Descripción del Programa
El Programa presupuestario (Pp) U008.- Subsidios a programas para jóvenes, inició su operación en 2009 a cargo del IMJUVE. De conformidad con el diagnóstico del Pp, el problema público que busca solucionar es la “falta de coordinación entre las instancias que apoyan a la juventud para su incorporación igualitaria en los procesos de desarrollo”. El Pp U008 define a su Población Potencial (PPo) y a su Población Objetivo (PO) como las “Instituciones que en su objeto social o en sus atribuciones se encuentre el fomento a la incorporación igualitaria de las personas jóvenes al desarrollo del país”; esta definición agrupa a los siguientes actores sociales: dependencias públicas de los tres órdenes de gobierno, Organizaciones de la Sociedad Civil (OSC) e instituciones de educación media superior y superior.
El Propósito del Pp es “Los actores sociales se coordinan mediante políticas o acciones para consolidar la incorporación equitativa de las personas jóvenes en los procesos de desarrollo”. Por su parte, las Políticas de Operación 2018 del Pp establecen como Objetivo General “Contribuir a que los actores sociales consoliden la incorporación equitativa de las y los jóvenes beneficiarios en los procesos de desarrollo a través de políticas y acciones de coordinación”, y como objetivos específicos:
1. Apoyar económicamente al sector social para la implementación de proyectos juveniles.
2. Apoyar económicamente a Instituciones académicas públicas de nivel medio superior y superior para el fortalecimiento de capacidades a favor del desarrollo juvenil.
3. Apoyar a los estados y municipios para la implementación de acciones de política pública en materia de juventud.
Los Componentes de su Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) 2018 son los siguientes:
1. Apoyos a las Instituciones académicas para formar y realizar acciones comunes para el desarrollo juvenil entregados.
2. Apoyos a las Instancias Estatales para fortalecer la política de juventud entregados.
3. Apoyos al Sector Social para la implementación de Proyectos Juveniles entregados.
Las Políticas de Operación 2018 del Pp establecen trece categorías de apoyo agrupadas en tres modalidades, a través de las cuales otorga recursos económicos a su PO mediante esquemas de coinversión con:
· Las entidades estatales y municipales de juventud, para crear o fortalecer Casas del Emprendedor y Centros Poder Joven; producir programas de radio y televisión a cargo de jóvenes; así como para desarrollar proyectos de diversa índole.
· Las instancias educativas, para apoyar el desarrollo de proyectos de servicio social por parte de los estudiantes de dichas instituciones o cursar el Diplomado en Políticas Públicas de Juventud, que imparte la Universidad Nacional Autónoma de México de forma virtual.
· El sector social, para que las OSC lleven a cabo proyectos sociales para el desarrollo juvenil; impulsar la participación y empoderamiento de grupos juveniles a través del apoyo a proyectos sociales o capacitaciones para su constitución legal; entre otros.
Propósito de la Evaluación y Objetivos Principales
El objetivo de la Evaluación Complementaria de Procesos fue “realizar un análisis sistemático de la gestión operativa del Pp, que permita valorar si dicha gestión cumple con lo necesario para el logro de las metas y objetivos, así como hacer recomendaciones que permitan la instrumentación de mejoras”. Los objetivos específicos fueron los siguientes:
· Describir la gestión operativa del Pp, mediante sus procesos, en los distintos niveles de desagregación geográfica donde se lleva a cabo.
· Identificar y analizar los problemas o limitantes, tanto normativos como operativos, que obstaculizan la gestión del Pp, así como las fortalezas y buenas prácticas que mejoran la capacidad de gestión del mismo.
· Analizar si la gestión y la articulación de los procesos contribuyen al logro del objetivo del Pp.
· Elaborar recomendaciones generales y específicas que el Pp pueda implementar, tanto a nivel normativo como operativo.
Principales Hallazgos
[bookmark: _GoBack]Las diferentes categorías a través de las cuales se ejecuta el Pp, son operadas, a lo largo de todo su ciclo de procesos, por las áreas sustantivas del IMJUVE de manera hasta cierto punto independiente; es decir, cada área se encarga de la operación de todo el ciclo de procesos de cada una las categorías de apoyo a su cargo utilizando procedimientos propios que no están formalmente descritos exhaustiva y sistemáticamente en un manual. Esta forma de organización, no orientada a procesos ni tampoco a resultados, se percibe desde la normatividad: las Políticas de Operación del Pp no están organizadas de acuerdo con un ciclo de procesos con orientación a resultados, sino de acuerdo a las diferentes modalidades y categorías de ejecución; el IMJUVE y el Pp. U008 operan mediante una organización por funciones y no por procesos.
La gestión del Pp no permite conocer, a través de la medición de indicadores, el efecto y eventualmente los resultados que se derivan de su implementación, en términos de los jóvenes que se ven beneficiados por los apoyos que ofrece el IMJUVE.
No existe un único documento normativo que concentre lineamientos de orden general, procesos, procedimientos y mecanismos de atención a la población beneficiaria. Además, el Pp no cuenta con manuales de procedimientos donde se describa exhaustivamente la forma para llevar a cabo los procesos, particularmente los de planeación y difusión.
Las categorías y acciones diversas no siempre contribuyen a los objetivos a nivel Propósito y Fin de la MIR del Pp. Esto causa que los recursos financieros y humanos pulvericen sus efectos y sea muy difícil evaluarlos en el mediano y largo plazos.
Principales Recomendaciones
· Reorientar el Pp. hacia una visión de resultados, instrumentando una reingeniería en los procesos, y documentar y normar la operación del Pp como un todo, definiendo y estableciendo límites y responsabilidades de los actores involucrados, donde la documentación generada sea validada por todas las instancias participantes y que permita la consistencia entre los objetivos planteados en la MIR, el Programa Anual de Trabajo, las Políticas de Operación y la estructura operativa institucional.
· Llevar a cabo un proceso de planeación estratégica y operativa para el IMJUVE en su conjunto, que culmine en la definición de los objetivos estratégicos y en función de estos, de una estructura programática-presupuestal y un arreglo institucional adecuado y por procesos.
· Plantear las definiciones estratégicas del Pp, a fin de que, en función de estas, se determinen los componentes o categorías de apoyo que es necesario entregar a la PO del Pp para que la operación se organice en torno al logro de los resultados bajo una lógica de procesos.
· Definir con claridad los componentes que se entregan a la PO y considerar la reagrupación de las acciones en las diferentes categorías por tipo de apoyo entregado, de tal forma que los procesos se simplifiquen y puedan tener cierta homologación, junto con un manejo más eficiente por parte de los operadores.
· Buscar los mecanismos y alternativas financieras para impulsar la difusión en medios analógicos y con soportes físicos de las convocatorias y de la recepción de solicitudes de apoyo a través de las plataformas del instituto en coordinación de las instancias estatales o municipales de juventud.

	Evaluador Externo
	1. Instancia Evaluadora: Consulting Coaching (Cocoa)
2. Coordinador de la Evaluación: Claudia Mir
3. Forma de contratación: Invitación a Cuando Menos Tres

	Costo:
	$ 997,600.00 IVA incluido
	Fuente de Financiamiento:
	Recursos fiscales

	Instancia de Coordinación
	CONEVAL
	Informe completo disponible en:
	www.transparenciapresupuestaria.gob.mx

	Principal equipo colaborador
	Iván Carreño; Marcia San Román; Pável O. Galeana; Azucena Hernández; Bruno Veraza; Andrés Mir
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