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El presente documento expone la evaluacién en materia de disefio elaborada para el
Programa S255 Consolidacion de Reservas Urbanas (PCRU) el cual tiene su origen en
el ejercicio fiscal 2014 y tiene como objetivo contribuir a consolidar ciudades
compactas, productivas, competitivas, incluyentes y sustentables que faciliten la
movilidad y eleven la calidad de vida de sus habitantes, mediante subsidios federales a
nuevos desarrollos de vivienda social vertical que incrementen la densidad de la
vivienda

El Programa S255 Consolidacion de Reservas Urbanas (PCRU) es responsabilidad de
la Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano (SEDATU) del Gobierno
Federal. La evaluacién se lleva a cabo en seguimiento a la metodologia desarrollada
por el Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL) y
atendiendo el Programa Anual de Evaluacion (PAE) emitido por las Secretarias de
Hacienda y Crédito Publico (SHCP), de la Funcién Publica (SFP) y el CONEVAL para
el afio 2015.

Programa S255 Consolidaciéon de Reservas Urbanas (PCRU) inici6 operaciones en la
administracion federal 2012 — 2018 y se encuentra adscrito a la Subsecretaria de
Desarrollo Urbano y Vivienda (SDUV) de la SEDATU. Su instancia coordinadora es la
Direccion General de Desarrollo Urano, Suelo y Vivienda (DGSUV) y tiene como
instancias ejecutoras a los organismos estatal y municipal de vivienda, los gobiernos
estatales y municipales asi como la misma DGSUV.

De acuerdo con sus reglas de operacion (ROP) El PCRU surge ante la necesidad de
contar con una politica de vivienda social vertical orientada a poblaciones con ingresos
de hasta cinco salarios minimos general mensual (SMGM),

La implementacion del programa se entiende a través de una operacién multifactorial.
Primeramente, Propiciar la densificacion del suelo urbano a través de la edificacion de
vivienda social vertical intraurbana; y propiciar que la poblaciéon con ingresos maximos
de 5 SMGVM, que habite preferentemente en las ciudades de 50,000 o mas habitantes
del pais, acceda a una vivienda social vertical intraurbana.

En este reporte se muestra entonces lo hallazgos derivados de la evaluacion en
materia de disefio elaborada para la Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial y
Urbano. A lo largo de la evaluacion se hacen distintas propuestas de definiciones,
analisis y metodologias respecto a temas como la delimitacion de objetivos y el disefio
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de una Matriz de Indicadores para Resultados (MIR). Esta ultima se construyé bajo el
supuesto de que la Secretaria decidiera continuar con el Programa bajo la modalidad
presupuestaria de programa.
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Introduccion

El presente documento expone la evaluacidon en materia de disefio elaborada para el
Programa S255 Consolidacion de Reservas Urbanas (PCRU) de la Secretaria de
Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano (SEDATU) del Gobierno Federal. La evaluacion
se lleva a cabo en seguimiento a la metodologia desarrollada por el Consejo Nacional
de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL) y atendiendo el Programa
Anual de Evaluacion (PAE) emitido por las Secretarias de Hacienda y Crédito Publico
(SHCP), de la Funcion Publica y el CONEVAL para el afio 2015.

La metodologia de la evaluacidon en materia de disefio fue desarrollado por CONEVAL
en 2007, de acuerdo a lo establecido en los Lineamientos Generales para la Evaluacion
de los Programas Federales de la Administracion Publica Federal y en el Programa
Anual de Evaluacion 2007. La finalidad de la evaluaciéon de disefio es la de proveer
informacion que retroalimente su disefo, gestion y resultados.

La evaluacion se compone de 30 preguntas clasificadas en siete apartados:

e Justificacidon de la creacién y del disefio del programa

e Contribucién a los objetivos nacionales y a los sectoriales

e Poblacion potencial y objetivo y mecanismos de elegibilidad

e Padrén de beneficiarios y mecanismos de atencién

e Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

e Presupuesto y rendicion de cuentas

e Complementariedades y coincidencias con otros programas federales

Este documento presenta los resultados de la evaluacion al programa presupuestario
S255 Consolidacion de Reservas Urbanas (PCRU) el cual se origind en la
administracion federal 2012 — 2018 y se encuentra adscrito a la Subsecretaria de
Desarrollo Urbano y Vivienda, a través de la Direccion General de Rescate de Espacios
Publico de la SEDATU. De acuerdo con los términos de referencia, para dar respuesta
a cada una de las preguntas se utiliza como fuentes de informacion todos los
documentos constitutivos oficiales del programa como son las Matrices de Indicadores
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para Resultados, Lineamientos de Operacion, evaluaciones o estudios de diagndstico,
analisis de problemas, provisto por la SEDATU. En los casos que no se contara con, o
no se hubiera provisto la informacion necesaria, se ocupod, en la medida de los posible,
otras fuentes de informacion, las cuales se encuentran referenciadas a lo largo del
documento. Cuando el analisis lo permiti6 se complementd con sugerencias para
mejorar el disefio del programa.
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Justificacion de la creacion y del diseno del Programa
S255 Consolidacién de Reservas Urbanas (PCRU)
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1. El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el programa esta
identificado en un documento que cuenta con la siguiente informaciéon: a) el
problema o necesidad se formula como un hecho negativo o como una situacién
que puede ser revertida; b) se define la poblacion que tiene el problema o
necesidad y c) Se define el plazo para su revisiéon y su actualizacién.

Si.

Nivel Criterios

e El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca
resolver, y

e El problema no cumple con las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

El problema descrito en el diagndstico asevera que el aumento en la demanda de
vivienda en las zonas urbanas ha incrementado los tiempos de traslado de la poblacién
por la distancia entre viviendas, fuentes de trabajo, servicios o equipamientos
especializados. Tal como se describe el problema no esta planteado como un hecho
negativo o una situacién que puede ser revertida, y considera como certeras ciertas
causalidades sin evidencia.

En el arbol de problemas se describe el déficit de suelo intraurbano para vivienda de
interés social como la problematica a atender. Si bien dicha definicion esta planteada
como un hecho negativo, el planteamiento no permite comprender cual es la situacion a
resolver, y visto de atras hacia adelante, no explica por qué la vivienda vertical
soluciona el déficit de suelo intraurbano y esto a su vez resulta en consolidar ciudades
compactas, productivas, competitivas, incluyentes y sustentables y mejoran la calidad
de vida de las personas. También, es importante sefialar que la MIR sefala como
supuesto a la misma descripcion del problema; es decir, el supuesto para solucionar el
déficit de suelo intraurbano es que exista suelo intraurbano disponible.

Respecto a la definicion de la poblacion, el diagnéstico habla de 59 zonas
metropolitanas con una superficie de 171,816.8 km?, donde residen 63.85 millones de
personas, equivalente a 56.8% del total nacional. Sin embargo no justifica el porqué de
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la seleccion de estas zonas, no se identifica a la poblacion por sexo ni se contextualiza
las limitaciones y/o las oportunidades que presenta el entorno econémico, demografico,
social, cultural, politico, juridico e institucional de la poblacion. Ademas, a pesar de que
la problematica menciona 59 zonas metropolitanas, la poblacion objetivo es aquella que
entre otras caracteristicas habita en las 90 ciudades mas pobladas del pais.

Debido a que el Programa no se formula como hecho negativo o situacién a revertir,
tiene fuertes carencias en la caracterizacion y definicion de la poblacion y el Programa
no proporciond informacion que permita identificar un periodo de actualizacion del
problema, la respuesta a esta pregunta es de nivel 1.
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2. Existe un diagnéstico del problema que atiende el programa que describa de
manera especifica: a) causas, efectos y caracteristicas del problema; b)
cuantificacién y caracteristicas de la poblacion que presenta el problema; c)
ubicacion territorial de la poblacién que presenta el problema; d) el plazo para su
revisidon y su actualizacion.

Si.

Nivel Criterios

e El programa cuenta con documentos, informacion y/o evidencias que le
permiten conocer la situacién del problema que pretende atender, y

e El diagnostico no cumple con las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

Las causas para el problema de “déficit de suelo intraurbano para vivienda de interés
social”! son la mala planeacién, el incremento en la demanda de vivienda social y costo
elevado del suelo. Estas causas llevan al déficit de suelo el cual a su vez tiene como
efectos la exclusion social de los sectores de poblacion con menores ingresos, la
construccion de asentamientos periféricos y/o en zonas de riesgo y mayor tiempo y
costo en el traslado.

Las Reglas de Operacién establecen como poblacion potencial aquella poblacién con
ingresos de hasta 5 SMGVM y con necesidades de vivienda, de acuerdo con los
criterios y objetivos del Programa. Mientras que el diagnostico la sefiala como aquella
que reside en las 90 ciudades con mayor poblacion nacional, que estan asentadas en
398 municipios donde reside el 65% de la poblacion del pais. La poblaciéon objetivo de
acuerdo con informacion del programa, es aquella identificada en las Zonas de Atencidn
Prioritaria la cual es de 16,258,643 personas y 4,535,962 viviendas.

La ubicacion territorial de la poblacion que presenta el Programa es de 90 ciudades
con mayor poblacién nacional, que estan asentadas en 398 municipios donde reside el
65% de la poblacion del pais. Nuevamente, se sefiala que, esta poblacion es distinta a

' Esta descripcién va conforme al arbol de problemas, corresponde a la descripcion del problema se
define como el incremento en la demanda de vivienda, en las zonas urbanas.
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la descrita en el apartado de problema en el diagnéstico. Ademas, las Reglas de
Operacioén hablan de poblaciones cuyo proyecto esta ubicado, en: centros histéricos de
la localidad, Poligonos PROCURHA, Perimetros de Contencion Urbana U1 o U2.

Debido a las incongruencias que hay en la problematica y la descripcion del arbol de
problemas, en la poblacién y en la ubicacidn territorial entre los documentos oficiales del
programa, el hecho de que el Programa no proporcioné informacién que permita
identificar un periodo de actualizaciéon del problema y que el diagndstico presentado se
encuentra desactualizado contra lo descrito en las Reglas de Operacion vigentes; la
respuesta a esta pregunta es de nivel 1.
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3. ¢Existe justificacion teérica o empirica documentada que sustente el tipo de
intervencién que el programa lleva a cabo?

No.

Nivel Criterios

NA Informacion inexistente

El Programa no proporcioné informacién sobre la justificacion teérica o empirica del tipo
de intervencion. El diagndstico tiene un apartado de experiencias de atencién, sin
embargo este apartado unicamente menciona la década en la que inicid el impulso al
financiamiento y construccién de vivienda de interés social en las zonas urbanas del
pais.
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Contribucion a los objetivos nacionales y a los
sectoriales del Programa S255 Consolidacién de
Reservas Urbanas (PCRU)
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4. El Propésito del programa esta vinculado con los objetivos del programa
sectorial, especial, institucional o nacional considerando que: existen conceptos
comunes entre el Propésito y los objetivos del programa, sectorial, especial,
institucional o nacional por ejemplo: poblaciéon objetivo; El logro del Propésito
aporta al cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) de alguno(s) de los objetivos
del programa sectorial, especial, institucional o nacional.

Si.

Nivel Criterios

e EIl programa cuenta con un documento en el que se establece la
relacion con objetivo(s) del programa sectorial, especial, institucional

3 nacional, y

e Es posible determinar vinculacién con todos los aspectos establecidos
en la pregunta.

El Objetivo del Programa esta definido como “Contribuir a consolidar ciudades
compactas, productivas, competitivas, incluyentes y sustentables, que faciliten la
movilidad y eleven la calidad de vida de sus habitantes, mediante subsidio federal a los
nuevos desarrollos de vivienda social vertical que incrementen la densidad de
vivienda”. De manera similar el propdsito del Programa es: “Ciudades apoyadas con
subsidio para reducir el costo del suelo en la construccion de vivienda vertical”.

Las palabras clave del objetivo y del proposito del Programa que se relacionan con los
objetivos del PND y Plan Sectorial son: movilidad, vivienda digna, vivienda social.

El Programa se alinea al Plan Nacional de Desarrollo en su Objetivo 2.5. Sin embargo
tanto en el Diagndstico como en las Reglas de Operacion existe un error en la
alineacion del PCRU al PND, ya que los documentos sefalan que el Programa se
encuentra alineado a la Meta Nacional 2. “México Incluyente”, Objetivo 5, cuando en
realidad el Programa esta alineado al Objetivo 2.5.

El Programa también se encuentra alineado con el Programa Sectorial de Desarrollo
Agrario, Territorial y Urbano en el objetivo 2 "Incentivar el crecimiento ordenado de los
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asentamientos humanos, los centros de poblacién y las zonas metropolitanas”, en la
estrategia 2.3 “Prever a nivel nacional, las necesidades de reservas territoriales para el
desarrollo de asentamientos humanos, centros de poblacion y zonas metropolitanas”.

Se elige el nivel tres de respuesta ya que el Programa cuenta con conceptos comunes
entre el objetivo del programa, y el programa sectorial y Plan Nacional de Desarrollo, y
el logro de estos objetivos aporta al cumplimiento de metas del programa sectorial y
Plan Nacional de Desarrollo. Sin embargo, el logro del Propdsito no es suficiente para
el cumplimiento de alguna de las metas de alguno de los objetivos del programa
sectorial, especial, institucional o nacional.
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5. ¢Con cuales metas y objetivos, estrategias transversales del Plan Nacional de
Desarrollo vigente esta vinculado el objetivo sectorial, especial, institucional o
nacional relacionado con el programa?

Objetivo Qontribuir a consolidar ciudad§§ compact.ays, productivas, gompetitivgs,
general del incluyentes y sustentableg que faC|I|.te'n la movilidad y eleven la calidad de vida
PCRU de sus habitantes, mediante subsidio federal a los nuevos desarrollos de
vivienda social vertical que incrementen la densidad de vivienda.
Ciudades apoyadas con subsidio para reducir el costo del suelo en la
Propdsito construccion de vivienda vertical
Propiciar la densificacion del suelo urbano a través de la edificacion de vivienda
Obijetivos socigl yertical intraurbangl. _ N .
especificos Propiciar que la poblacion con ingresos maximos de 5 SMGVM, que habite
preferentemente en las ciudades de 50,000 o mas habitantes del pais, acceda a
una vivienda social vertical intraurbana.
. .. Plan Nacional de Plan Sectorial Programa Nacional de
Alineacion Desarrollo 2013-2018 Vivienda
México con Inversién federal en 65.4% de viviendas en
Metas responsabilidad Global | movilidad. perimetros de contencién
urbana
Obijetivo 2.5 "Proveer Objetivo 2. "Incentivar el | Objetivo 1. "Controlar la
un entorno adecuado crecimiento ordenado de | expansion de las
Objetivo para el desarrollo de los asentamientos manchas urbanas a
una vida digna" humanos, los centros de | través de la politica de
poblacion y las zonas vivienda"
metropolitanas”.
Estrategia 2.5.1 Estrategia 2.3 “Prever a Estrategia 1.1: "Promover
Transitar hacia un nivel nacional, las que el crecimiento y
Modelo de Desarrollo necesidades de reservas | reemplazo del parque
Urbano Sustentable e territoriales para el habitacional se concentre
Inteligente que procure | desarrollo de hacia el interior de los
Estrategia vivienda digna para los | asentamientos humanos, | centros urbanos

mexicanos"

centros de poblacion y
zonas metropolitanas”

existentes"

Estrategia 1.3. "Promover
mecanismos para hacer
accesible el suelo
intraurbano, evitando la
especulacion y
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subutilizaciéon del mismo";
Estrategia 1.4. "Disenar
mecanismos para que la
construccion de vivienda
contemple la integracion
social".

Programa Nacional para la Igualdad de Oportunidades y no Discriminacion contra las Mujeres en
la estrategia 4.3 "Fortalecer el acceso de las mujeres a la propiedad de la vivienda"
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6. ¢Como esta vinculado el Propédsito del programa con los Objetivos del
Desarrollo del Milenio o la Agenda de Desarrollo Post 2015?

El Programa no proporcion6 informacion sobre la vinculacion entre el programa y los
Objetivos del Desarrollo del Milenio o la Agenda de Desarrollo Post 2015. Sin
embargo, es posible encontrar una vinculacion entre el propdsito del programa y los
objetivos del desarrollo del milenio.

Los Objetivos del Desarrollo del Milenio tienen como Meta 7.D el haber mejorado
considerablemente, para el afio 2020, la vida de por lo menos 100 millones de
habitantes de tugurios. Esta meta al buscar ejercer el derecho a una vivienda digna
se encuentra altamente relacionada con los objetivos del programa.

La relacidon es indirecta ya que el logro del propdsito aporta al cumplimiento de al
menos uno de los Objetivos del Desarrollo del Milenio o la Agenda de Desarrollo
Post 2015, empero no es suficiente para el cumplimiento del mismo.
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Poblacién potencial y objetivo del Programa S255
Consolidacién de Reservas Urbanas (PCRU)
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7. Las poblaciones, potencial y objetivo, estan definidas en documentos oficiales
y/lo en el diagnéstico del problema y cuentan con la siguiente informacion y
caracteristicas: a) Unidad de medida, b) Estan cuantificadas, c) Metodologia para
su cuantificacién, d) Fuentes de informacion.

Si.

Nivel Criterios

e El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y
e Las definiciones no cumplen con las caracteristicas establecidas.

El Programa tiene diversas definiciones de poblacién potencial y objetivo a lo largo del
diagnostico y en las Reglas de Operacion. Como unidades de medida se habla de
vivienda y de poblacion. Las poblaciones estan debidamente cuantificadas, sin
embargo, la poblacion objetivo esta cuantificada en la Zonas de Atencién Prioritaria
(que no necesariamente equivale a la descripcion de poblacién objetivo), y
posteriormente el diagndstico cuantifica Unicamente la poblacion en pobreza
alimentaria extrema. La cifra proporcionada como poblacion objetivo no cuenta con
desagregacién a ningun nivel (sexo, grupos de edad, poblacion indigena) excepto
entidad federativa. El diagndstico cuenta con un apartado de “frecuencia de
actualizacion de la poblacion potencial y objetivo”, sin embargo no aporta informacion
sobre la metodologia, fuentes de informacion o plazo para su revision y actualizacion.

Debido a la incongruencia en definiciones, cuantificaciones y la ausencia de
metodologia y plazos de revisidn la pregunta tiene un nivel de respuesta 1.

Las definiciones de Poblacién Potencial, Objetivo y Atendida se enuncian a
continuacion.

e Poblacion potencial. Las Reglas de Operacion establecen como poblacion
potencial aquella poblacion con ingresos de hasta 5 SMGVM y con necesidades de
vivienda, de acuerdo con los criterios y objetivos del Programa. El diagnostico como
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aquella que reside en las 90 ciudades con mayor poblacion nacional, que estan
asentadas en 398 municipios donde reside el 65% de la poblacion del pais.

e Poblacion objetivo. Poblacidon con ingresos de hasta 5 veces SMGVM, que habite
en ciudades de 50,000 o mas habitantes y poblacién en pobreza alimentaria
extrema. De acuerdo con informacion del programa, la poblacion objetivo identificada
en las Zonas de Atencién Prioritaria es de 16,258,643 y 4,535,962 viviendas. El
diagndstico, menciona como cuantificacion de poblacidon objetivo Unicamente a
aquella en pobreza alimentaria extrema.

e Poblacion atendida. Las Reglas de Operacion consideran como beneficiario a la
persona con ingresos de hasta 5 veces el salario minimo general vigente mensual,
que adquiere una vivienda social vertical como resultado de la acreditacion del
subsidio al suelo, de acuerdo con los requisitos y condiciones sefialados en este
Programa. La dultima actualizacion disponible en la pagina de Transparencia
Presupuestaria de la Secretaria de Hacienda, reporta para noviembre de 2014
28,156 subsidios otorgados, (los convenios firmados suman 7,039 viviendas y se
considera en cada vivienda habitan 4 personas, en promedio, por lo tanto, la
poblacién beneficiada por el Programa es de 28,156 personas), sin embargo 28,156
habitantes no corresponde a la definicion de beneficiario de las Reglas de
Operacion. Otro documento proporcionado por el Programa titulado “Procedimiento
para actualizar la base de datos de beneficiarios” reporta 3,335 beneficiarios en el
padron de beneficiarios 2014 primera quincena de noviembre de 2015. Este numero
de beneficiarios es distinto al reportado en Transparencia Presupuestaria, incluso si
sblo se contara un habitante/beneficiario por vivienda.
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8. ¢El programa cuenta con informacién sistematizada que permite conocer la
las caracteristicas de
(socioeconémicas en el caso de personas fisicas y especificas en el caso de

demanda total

personas morales).

No.

de apoyos Yy
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los solicitantes?

Nivel

Criterios

NA

Informacién inexistente
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9. ¢El programa cuenta con mecanismos para identificar su poblacién objetivo?
En caso de contar con estos, especifique cuales y qué informacién utiliza para
hacerlo.

El programa cuenta con una definicion y cuantificacidon de poblacion objetivo
(referirse a pregunta 7). Sin embargo, no quedan claros los mecanismos de
identificacion. Al no quedar claros, existen problemas en la cuantificacién de la
misma.

TECNICOS ENCUESTADORES DE CAMPO, S.A DE C.V. - tecencuestas@yahoo.com.mx
Avenida Marina Nacional # 197, Colonia Anahuac. Delegacion Miguel Hidalgo, México, D.F. 23



10. El programa cuenta con una estrategia de cobertura documentada para
atender a su poblacién objetivo con las siguientes caracteristicas: a) incluye la
definicién de la poblacién objetivo; b) especifica metas de cobertura anual; c)
abarca un horizonte de mediano y largo plazo; d) es congruente con el diseio
del programa.

Si.

Nivel Criterios

e La estrategia de cobertura cuenta con una de las caracteristicas
establecidas.

La cobertura del Programa esta planteada en las Reglas de Operacion como los
Centros Historicos, los Poligonos PROCURHA, Perimetros de Contencion Urbana, o
predios definidos como Desarrollo Certificado que estén preferentemente en las
ciudades de 50,000 o mas habitantes del Sistema Urbano Nacional. Conforme al Anexo
1 de las Reglas de Operacion existen 439 municipios con esta caracteristica. La
cobertura esta pensada en términos geograficos, no en términos poblacionales. Sin
embargo, si se contrasta la cobertura del problema (poblacion asentada en 398
municipios) contra cobertura segun las Reglas de Operacion (documento en el que se
reportan 439 municipios) existe conflicto en la definicion de la cobertura y de la
poblacion objetivo.

A pesar del conflicto en el numero de municipios, la cobertura es congruente con el
disefio del Programa al considerar los municipios en los que se acumula mayor numero
de poblacion y por lo tanto en la que se puede esperar una concentracion mayor de las
causas para la presencia de la problematica de déficit de suelo intraurbano para
vivienda de interés social.

Debido a que la cobertura es congruente con el disefo, pero existe una diferencia en
los municipios descritos, falta de metas anuales para cobertura, y ausencia de
informacion sobre si el horizonte es de mediano y largo plazo, ésta pregunta recibe un
nivel 1 de respuesta.
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11. Los procedimientos del programa para la selecciéon de beneficiarios y/o
proyectos tienen las siguientes caracteristicas:

a) Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir, no existe
ambiguedad en su redaccién, b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados
por todas las instancias ejecutoras, c) Estan sistematizados, d) Estan difundidos
publicamente.

Si.

Nivel Criterios

e Los procedimientos para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos
tienen dos de las caracteristicas establecidas.

Las Reglas de Operacién establecen los criterios de elegibilidad para las Instancias
Ejecutoras: a) tener un padrén inicial de solicitantes con ingresos de hasta 5 SMGVM,;
b) Garantizar un listado de solicitantes que dispongan de un esquema de
financiamiento para la adquisicion de vivienda, ubicada en areas definidas en la
cobertura; ¢c) Comprobar que el Proyecto esta ubicado, en alguno de los siguientes
casos: centros historicos de la localidad, Poligonos PROCURHA, Perimetros de
Contencion Urbana U1 o U2. En los casos de U3, preferentemente cuando este ultimo
tenga accesibilidad al Sistema Integral de Autobuses Intraurbanos de Transito Rapido
(BRT) o Desarrollos Certificados intraurbanos; d) Que la superficie del Proyecto no
exceda de 8 hectareas; e) Que el Proyecto tenga una densidad minima de 120
viviendas por hectarea.

Los criterios de elegibilidad para los beneficiarios (persona fisica que recibe un
certificado de acreditacion sobre el costo de la vivienda) no estan claramente
delimitados mas alla de los incisos a (tener ingresos de hasta 5 SMGVM) y b
(solicitantes que dispongan de un esquema de financiamiento para la adquisicion de
vivienda). Tampoco esta claro los documentos o medios por los que el solicitante
puede comprobar los criterios solicitados.
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El Programa no presentoé informacidén que permita conocer si existe una sistematizacion
en los procesos del programa para la seleccion de beneficiarios, es decir si el proceso
se encuentra en bases de datos y/o disponible en un sistema informatico. La
calificacion de esta pregunta es de nivel 2 ya que el procedimiento esta difundido
publicamente al estar en las Reglas de Operacion, esta estandarizado para todas las
instancias ejecutoras, sin embargo no es claro como el beneficiario comprueba los
requisitos, no se conoce si existe sistematizacion del proceso y las Reglas de
Operacion dirigen los criterios de elegibilidad a las Instancias Ejecutoras y no a los
beneficiarios.
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12. Los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de
apoyo cuentan con las siguientes caracteristicas: a) Corresponden a las
caracteristicas de la poblacion objetivo b) Existen formatos definidos c) Estan
disponibles para la poblacion objetivo d) Estan apegados al documento
normativo del programa.

Si.

Nivel Criterios

e El programa cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar
tramite a las solicitudes de apoyo.

e Los procedimientos cuentan con todas las caracteristicas
descritas.

La respuesta es de nivel 4 al cumplir con todas las caracteristicas solicitadas. Los
procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo estan
marcados en las Reglas de Operacion, existe el formato de llenado “Padrén inicial de
solicitantes”, mismo que esta disponible en las Reglas de Operacion y es llenado en la
ventanilla, apegado a la normatividad del programa. Se cuenta con periodos de
respuesta y se especifica en donde y como solicitar el apoyo. Asi mismo, el
procedimiento corresponde a las caracteristicas de la poblacion objetivo, sin embargo
es importante sefalar que hay una ausencia en la informacion que debe de presentar el
solicitante para comprobar cumplir con los requisitos.
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Padrén de beneficiarios y mecanismos de atencién
del Programa S255 Consolidacién de Reservas
Urbanas (PCRU)
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13. Existe informacién que permita conocer quiénes reciben los apoyos del
programa (padron de beneficiarios) que: a) Incluya las caracteristicas de los
beneficiarios establecidas en su documento normativo, b) Incluya el tipo de
apoyo otorgado, c) Esté sistematizada, d) Cuente con mecanismos
documentados para su depuracién y actualizacion.

Si.

Nivel Criterios

e La informacion de los beneficiarios cumple con una de las
caracteristicas establecidas.

De acuerdo a la informacién proporcionada por el Programa el padréon de beneficiarios
se integra a partir del llenado de la cédula de Padrén de Beneficiarios del Programa,
conforme a la informaciéon que solicita la Secretaria de la Funcién Publica, en el que se
incluye: identificacion del beneficiario directo (instancia ejecutora), identificacion del
beneficiario de la vivienda (persona fisica), identificacion del beneficio otorgado (monto
de apoyo), identificacién del domicilio.

Las Reglas de Operacién establecen que el padron definitivo de beneficiarios, debera
de estar en conformidad con la poblacion objetivo del Programa. Sin embargo, segun la
informacion del Programa, el Padrén no incluye informacion sobre el nivel de ingreso ni
informacion sobre el esquema de financiamiento para la adquisicion de vivienda.

Debido a que el programa no proporciond informacion para conocer si existen
mecanismos de depuracion y actualizacion, ni si la informacion se encuentra
sistematizada (la informacién se encuentre en bases de datos y/o disponible en un
sistema informatico) el nivel de respuesta es 1, al cumplir unicamente con incluir
informacion sobre el tipo de apoyo otorgado.
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14. Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen las
siguientes caracteristicas: a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por
todas las instancias ejecutoras b) Estan sistematizados c) Estan difundidos
publicamente d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Si.

Nivel Criterios

e Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios
tienen tres de las caracteristicas establecidas.

La calificacion de esta pregunta es de nivel 3 ya que los procedimientos estan
estandarizados, estan difundidos publicamente y estan apegados al documento
normativo del programa (al ser informacién extraida de las Reglas de Operacion), sin
embargo, el Programa no proporcioné informacion sobre si los procedimientos se
encuentran sistematizados.

El articulo 12 de las Reglas de Operacion establecen que el proceso para los
beneficiarios sera acudir a la Instancia Ejecutora o a la Delegacién Estatal, en su caso,
para solicitar su registro de inscripcion en el padrén inicial de solicitantes de apoyo del
Programa y presentar la informacion para acreditar que cumple con los criterios y
requisitos de elegibilidad.

En caso de acreditarla la Instancia Ejecutora procede a realizar el registro de
inscripcion en el Padrén inicial de solicitantes. Sin embargo, no provee mas informacién
sobre el proceso o tiempos para que la Instancia Ejecutora realice el registro. El apoyo
no se entrega al beneficiario sino a la Instancia Ejecutora, la cual esta obligada a abrir
una cuenta bancaria en la que se depositen los recursos del Programa y entregar a la
Instancia Coordinadora la certificacion de la cuenta. El beneficiario recibe un certificado
del apoyo.
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15. Si el programa recolecta informacion socioeconémica de sus beneficiarios,
explique el procedimiento para llevarlo a cabo, las variables que mide y la
temporalidad de las mediciones.

El programa no proporciond informacion respecto a la recoleccion de informacion
socioeconomica de sus beneficiarios. Conforme al Anexo 3 de las Reglas de
Operacion, la informacién que se recolecta esta en funcién de la vivienda y no del
beneficiario, teniendo informacion respecto a: movilidad (distancia al transporte),
conectividad (distancia a vialidades), unidades de abasto y educacién, equipamiento de
salud y centros de recreacion, fuentes de empleo y distancia del desarrollo a la vivienda
habitada.
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Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) del
Programa S255 Consolidacién de Reservas Urbanas
(PCRU)
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Evaluacién y Analisis de la Matriz de Indicadores para Resultados

De la I6gica vertical de la Matriz de Indicadores para Resultados

Las Matrices de Indicadores para Resultados (MIR) son una importante herramienta de
planeacién de los programas sociales del gobierno federal, ya que a través de ella se
registra y reporta informacion sustantiva de manera sencilla, y abreviada. Su reporte
se sustenta en el articulo 28, fraccién I, del Presupuesto de Egresos de la Federacién
para el Ejercicio Fiscal 2015; al numeral 19 del Programa Anual de Evaluacién para el
Ejercicio Fiscal 2015 de los Programas Federales de la Administraciéon Publica Federal,
asi como al lineamiento Décimo Segundo de los Lineamientos Generales para la
evaluacion de los Programas Federales de la Administracion Publica Federal, que
establecen la obligacién de publicar en el sitio web de la dependencia correspondiente
las MIR del ejercicio fiscal en curso.

Dado su caracter ciudadano, las matrices permiten consultar la estructura esencial de
un programa, a la igual que su loégica causal, asi como identificar los elementos
relacionados con el cumplimiento del objetivo de los programas. La presente seccién se
enfoca entonces a analizar la Matriz de Indicadores para Resultados del Programa
S255 Consolidacion de Reservas Urbanas (PCRU) de la Secretaria de Desarrollo
Agrario, Territorial y Urbano (SEDATU), de acuerdo Modelo de Términos de Referencia
para la Evaluacion en materia de Disefio. En seguimiento a este, se anexa una version
simplificada de la MIR en el “Anexo 4 Matriz de Indicadores para Resultados del
Programa S255 Consolidacion de Reservas Urbanas (PCRU)” y de manera extensiva
en anexo electronico, incluyendo las matrices para los afios fiscales 2014, 2015 y la
propuesta PPEF para el ciclo fiscal 2016.
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16. Para cada uno de los Componentes de la MIR del programa existe una o un
grupo de Actividades que: a) Estan claramente especificadas, es decir, no existe
ambiguedad en su redaccion; b) estan ordenadas de manera cronoloégica; c) son
necesarias, es decir, ninguna de las Actividades es prescindible para producir los
Componentes; d) su realizaciéon genera junto con los supuestos en ese nivel de
objetivos los Componentes.

Si.

Nivel Criterios

Del 0 al 49% de las Actividades cumplen con todas las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

1 ([ ]

Para el analisis de la pregunta 16, se tomd en cuenta lo siguientes elementos para la
Matriz de indicadores para Resultados 2015, para las actividades y sus componentes:

Tabla IV.1 Resumen de la Matriz de indicadores para Resultados 2015

Nivel de la MIR

Indicadores

Componente 1

Entidades federativas fomentan Ia
adquisicion de suelo intraurbano para la
construccion de vivienda social vertical.

1. Porcentaje de proyectos aprobados
para nuevos desarrollos de vivienda
social vertical.

2. Porcentaje de beneficiarios que han
formalizado la adquisicion de vivienda.

Actividad 1
Administracion 'y seguimiento de
proyectos aprobados para la

adquisicion de suelo intraurbano.

Porcentaje de proyectos supervisados
en campo, respecto al total de
proyectos aprobados por el Programa.

Actividad 2
Consolidacioén del suelo intraurbano.

1. Porcentaje de proyectos aprobados
en el centro histérico o en poligonos
PROCURHA.

2. Porcentaje de proyectos aprobados
en Perimetros de Contencién Urbana
U-1.
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3. Porcentaje de proyectos aprobados
en Perimetros de Contencion Urbana
uU-2.

4. Porcentaje de proyectos aprobados
en Perimetros de Contencion Urbana
U-3.

5. Porcentaje de proyectos aprobados
en Desarrollos Certificados Intraurbano.

El analisis revela que no se cumplen con las caracteristicas necesarias para la
pregunta 16, ya que, si bien en la MIR se debe de describir de manera abreviada los
objetivos; no son claros los productos o servicios que entrega el programa (nivel
componente), pues esta redactado a manera de supuesto (ejemplo: “Entidades
federativas fomentan la adquisicion de suelo intraurbano para la construccién de
vivienda social vertical”). Por otro lado, las actividades que alimentan los componentes,
no se distinguen de los componentes, ya que estos parecen ser un resumen agregado
de las actividades, lo que de acuerdo a la Guia para el disefio de la Matriz de
Indicadores para Resultados no es metodologicamente correcto, pues las actividades
se refiere a como se generan esos bienes y productos.
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17. Los Componentes sefnalados en la MIR cumplen con las siguientes
caracteristicas: a) Son los bienes o servicios que produce el programa; b) estan
redactados como resultados logrados, por ejemplo becas entregada; c) son
necesarios, es decir, ninguno de los Componentes es prescindible para producir
el Propésito; d) Su realizacion genera junto con los supuestos en ese nivel de
objetivos el Propésito.

Si.

Nivel Criterios

1 e Del 0 al 49% de los Componentes cumplen con todas las
caracteristicas establecidas en la pregunta.

Esta calificacion se justifica, ya que re acuerdo a la reglas de operacion para el ciclo
fiscal 2015 especificaciéon en su numeral 3.4 que lo apoyos que ofrece el programa son
subsidios para para la adquisicion de suelo para los siguientes proyectos:

a) Vivienda Multifamiliar Vertical Nueva: Suelo destinado a la vivienda social por
construirse, en construccién o terminada que cuente con al menos tres niveles
habitables.

b) Reconversion de inmuebles para uso habitacional que consista en la adecuacion
de espacios para vivienda social vertical digna.

Por lo que la redaccion actual de las actividades y componentes de la MIR no reflejan
claramente como se generan los bienes, los productos o servicios que ofrece el
programa, y estos no son claramente visibles. Por un lado, las actividades no reflejan
claramente cémo se generan los productos, los componentes no reflejan que productos
se especifican en las reglas de operacion, ni su aporte a los componentes. La
respuesta a esta pregunta es ademas consistente con las respuestas a las preguntas
16,17, 18, 20, 21 y 26.
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18. El Propésito de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas: a) su logro
no esta controlado por los responsables del programa; b) es unico, es decir,
incluye un solo objetivo; c) esta redactado como una situacién alcanzada, por
ejemplo: morbilidad en la localidad reducida; d) incluye la poblacién objetivo.

Si.

Nivel Criterios

1 e EIl Propdsito cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

Como consecuencia directa, el analisis de la respuesta 16 y 17, es consistente con la
respuesta a la pregunta 18. La redaccién actual de las actividades y componentes de la
MIR no reflejan CLARAMENTE cdmo se generan los bienes, los productos o servicios
que ofrece el programa, y estos no son CLARAMENTE visibles. Por un lado, las
actividades no reflejan claramente como se generan los productos y por otro, los
componentes no reflejan qué productos se especifican en las reglas de operacion, ni su
aporte a los componentes.

Dicha respuesta se justifica por lo siguiente: Propésito: Es el resultado directo a ser
logrado en la poblacién o area de enfoque, la razon de ser de la Unidad administrativa.
La regla de sintaxis correspondiente a este nivel es:

Poblacién Objetivo o Area de Enfoque + Verbo en presente + Resultado logrado

La redaccidon actual del propdsito “Ciudades apoyadas con subsidio para reducir el
costo del suelo en la construccion de vivienda social vertical”, si bien esta redactada en
una situacién alcanzada y es unico, no incluye la poblacion que potencial ni objetivo
que se establece en la Reglas de Operacion para el ciclo en analisis “La poblacion con
ingresos de hasta 5 veces SMGVM, que habite en ciudades de 50,000 o mas
habitantes, ademas de la poblacion en pobreza alimentaria extrema, de acuerdo con el
Padrén Unico de Beneficiarios de la Direccién General de Geoestadistica y Padrones
de Beneficiarios de la Secretaria de Desarrollo Social (Sedesol), y de acuerdo con los
criterios establecidos por el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de
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Desarrollo Social (Coneval)’; ni tampoco es clara en que el resultado es controlado por
los responsables del programa.
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19. El Fin de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas: a) esta claramente
especificado, es decir, no existe ambigiuiedad en su redaccién; b) es un objetivo
superior al que el programa contribuye, es decir, no se espera que la ejecucion
del programa sea suficiente para alcanzar el fin; c) su logro no esta controlado
por los responsables del programa; d) es unico, es decir, incluye un solo
objetivo; e) esta vinculado con objetivos estratégicos de la dependencia o del
programa sectorial.

Si.

Nivel Criterios

e El Fin cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

De acuerdo a la Guia para el disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados, la
redaccion del nivel Fin se realiza con la contribucion a un objetivo superior mediante su
propdsito, de la siguiente manera:

Fin: Es la contribucion, en el mediano o largo plazo, al logro de un objetivo superior; es
decir, a la consecucion de un objetivo estratégico. La regla de sintaxis correspondiente
a este nivel es:

Contribuir + Objetivo Estratégico + mediante o a través + solucién del problema
(Propésito)

En su redaccion actual, si bien es unico “Contribuir a consolidar ciudades compactas,
productivas, competitivas, incluyentes y sustentables, que faciliten la movilidad y eleven
la calidad de vida de sus habitantes mediante subsidio federal a los nuevos desarrollos
de vivienda social vertical que incrementen la densidad de vivienda”, no utiliza en su
redaccion “Incentivar el crecimiento ordenado de los asentamiento urbanos los centros
de poblacion y las zonas metropolitanas”, que es el objetivo 2 del plan sectorial, el cual
se ve a través de la inversion federal en movilidad, mediante el cumplimiento de su
proposito, por lo que no se cumple la sintaxis recomendada por la Guia para el disefio
de la Matriz de Indicadores para Resultados, ni esta vinculado con los objetivos
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estratégicos de la dependencia o del programa sectorial, ni logra apreciarse como el
programa es responsable de esa contribucion.
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20. ;En el documento normativo del programa es posible identificar el resumen
narrativo de la MIR (Fin, Propdsito, Componentes y Actividades)?

Si.

Nivel Criterios

e Algunas de las Actividades, todos los Componentes, el Proposito y el
4 Fin de la MIR se identifican en las ROP o documento normativo del
programa.

La revision indica que el Fin de la Matriz de Indicadores para Resultados se puede
identificar en el “Articulo 2, Objetivo General: Contribuir a consolidar ciudades
compactas, productivas, competitivas, incluyentes y sustentables, que faciliten la
movilidad y eleven la calidad de vida de sus habitantes, mediante subsidio federal a los
nuevos desarrollos de vivienda social vertical que incrementen la densidad de
vivienda”. Si bien, el Fin se identifica con el objetivo general, de acuerdo a la Guia para
el disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados, este debe de contribuir a los
objetivos estratégicos de la dependencia o del programa sectorial, y no ser un objetivo
en si mismo.

De la misma forma, la revision indica que los componentes del programa pueden
identificarse claramente en el “articulo 7, numeral 3.4. Componentes del Programa” de
las reglas de operacion del Programa, los cuales dicen a la letra: “El Programa otorga
apoyos para la adquisicion de suelo para los siguientes proyectos: a) Vivienda
Multifamiliar Vertical Nueva: Suelo destinado a la vivienda social por construirse, en
construccion o terminada que cuente con al menos tres niveles habitables. b)
Reconversion de inmuebles para uso habitacional que consista en la adecuaciéon de
espacios para vivienda social vertical digna”.

Sin embargo, las actividades y el propdsito no logran identificarse claramente en las
Reglas de Operacion para el ciclo presupuestal en analisis. De hecho, una sola de las
actividades puede identificarse medianamente en el “Articulo 11. Se consideraran
casos de excepcion los siguientes proyectos: [...] 5. Proyecto ubicado en PCU U3 sin
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acceso a un Sistema de Integral de Autobuses Intraurbanos de Transito Rapido;
también conocido como BRT".

La calificacion se justifica, ya que pueden identificarse la mayoria de los elementos de
la MIR en las Reglas de operacién. Sin embargo, cabe aclarar que de acuerdo a la
metodologia para las evaluaciones de disefio no contemplan los casos en los que
algunas de las Actividades, todos los Componentes, y el Fin de la MIR, estan ausentes
de las Reglas de Operacién.
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21. En cada uno de los niveles de objetivos de la MIR del programa (Fin,
Propdsito, Componentes y Actividades) existen indicadores para medir el
desempeno del programa con las siguientes caracteristicas: a) Claros, b)
Relevantes, c) Econémicos, d) Monitoreables, e) Adecuados.

Si.

Nivel Criterios

1 e Del 0% al 49% de los indicadores del programa tienen las
caracteristicas establecidas.

De acuerdo a la Guia para el disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados, los
indicadores de para medir el desempefo del programa deben de contar con las
siguientes caracteristicas: a) Claros b) Relevantes c) Econdmicos d) Monitoreables e)
Adecuados. Entendidos estos de la siguiente manera: deben de ser expresados de
forma precisa; deben de ser una aportacién especifica y significativa para el logro del
propdsito y de los componentes del programa, no deben de crear costos adicionales en
su consecucion, deben de ser capaces de darseles seguimiento asi como ser
consistentes con lo que se pretende medir. Este criterio de evaluacion se aplica para
cada uno de los niveles de la MIR.

Ademas, debe recordarse que un indicador es una expresion cuantitativa construida a
partir de variables cuantitativas o cualitativas, que proporciona un medio sencillo y
fiable para medir el cumplimiento de objetivos. Los elementos generales a considerar
son:

a) Definicion: esta debe de proporciona la informacion suficiente y necesaria para
comprender la relevancia del indicador, lo que se esta midiendo y si el indicador
mide lo establecido en el objetivo.

b) Congruencia del método de calculo: se realiza un analisis sobre si el método de
calculo esta expresado en una expresion matematica légica y correcta. Ademas
de su congruencia con el nombre del indicador y la definicion.

TECNICOS ENCUESTADORES DE CAMPO, S.A DE C.V. - tecencuestas@yahoo.com.mx
Avenida Marina Nacional # 197, Colonia Andahuac. Delegacion Miguel Hidalgo, México, D.F. 43



Evaluacion de Disefio del Programa de Consolidacion de Reservas Urbanas (PCRU)

= e —

c¢) Dimension: se valora si la dimension establecida para el indicador es acorde a lo
establecido en su nombre, definicibn y método de célculo. En la Tabla 7 se
describen las cuatro dimensiones posibles para un indicador.

Si bien los indicadores del programa cuentan con ciertos elementos de monitoreo y
econdmicos, carecen de claridad, relevancia y pertinencia adecuados.
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22. Las Fichas Técnicas de los indicadores del programa cuentan con la
siguiente informacién: a) Nombre, b) Definiciéon, c) Método de calculo, d) Unidad
de Medida, e) Frecuencia de Medicion, f) Linea base, g) Metas, h)
Comportamiento del indicador (ascendente, descendente, regular o nominal).

No.

Nivel Criterios

NA |Informacion inexistente

Para el analisis de la pregunta 22, no se conté con las Fichas Técnicas de los
Indicadores del programa, por lo que de acuerdo a los términos de referencia de la
evaluacion de disefio como el programa no cuenta con Fichas Técnicas de sus
indicadores, se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Cabe destacar que si se toman en cuentan estos elementos de la Matriz de Indicadores
para Resultados 2015, la cual sirve de base para las cargas en el Portal Aplicativo de la
Secretaria de Hacienda (PASH), el “Comportamiento del Indicador” se encuentra
ausente lo cual representa un area de oportunidad.
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23. Las metas de los indicadores de la MIR del programa tienen las siguientes
caracteristicas: a) Cuentan con unidad de medida b) Estan orientadas a impulsar
el desempeiio, es decir, no son laxas c) Son factibles de alcanzar considerando
los plazos y los recursos humanos y financieros con los que cuenta el programa.

No.

Nivel Criterios

NA Informacién inexistente

En la respuesta se debe indicar la forma en que el programa establece sus metas y la
informacion que utiliza para la construccion de las mismas. Las metas son del ejercicio
fiscal evaluado. Las caracteristicas de cada meta deben de analizarse en una matriz
que integre el cumplimiento por caracteristica, las causas por las que se considera no
cumplen con alguna de las caracteristicas y propuestas de mejora. Para estar en
posibilidad de dar una respuesta, los términos de referencia de la evaluacion de disefio
establecen que las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser las reglas de
operacion, la Matriz de Indicadores para Resultados, Fichas Técnicas de los
indicadores, y documentos de planeacion.

Sin embargo, el Programa no proveyé las Fichas Técnicas de los Indicadores del
programa, ni los documentos de planeacion que sirven de base para establecer las
metas en los distintos niveles de la MIR. Por lo que de acuerdo a los términos de
referencia de le evaluacion de disefio si el programa no cuenta con Fichas Técnicas de
sus indicadores, se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es
“‘No”. La matriz correspondiente al Anexo 6 “Metas del programa” se expresa lo
anterior.
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24. Cuantos de los indicadores incluidos en la MIR tienen especificados medios
de verificacion con las siguientes caracteristicas: a) Oficiales o institucionales, b)
Con un nombre que permita identificarlos, c) Permiten reproducir el calculo del
indicador, d) Publicos, accesibles a cualquier persona.

No.

Nivel Criterios

NA Informacién inexistente

Para estar en posibilidad de dar una respuesta, los términos de referencia de la
evaluacion de disefio establecen que las fuentes de informacion minimas a utilizar
deben la Matriz de Indicadores para Resultados y Fichas Técnicas de los indicadores.

Sin embargo, el Programa no proveyé las Fichas Técnicas de los Indicadores del
programa, las cuales sirven de base para analizar los indicadores y sus medios de
verificacion. Por lo que de acuerdo a los términos de referencia de le evaluacion de
disefio si el programa no cuenta con Fichas Técnicas de sus indicadores, se considera
informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”. La matriz correspondiente
al Anexo 6 “Metas del programa” se expresa lo anterior.

Asi mismo, los términos de referencia sugieren que la respuesta incluya las areas de
mejora de los medios de verificacion de los indicadores. En ese sentido hay que notar
que los medios de verificacion no cumplen con las sugerencias que marca la Guia para
el disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados en la cual se especifica que los
medios de verificacion deben de expresarse como documentos oficiales, facilitar su
identificacion y ubicacién, asi como ser reproducibles. El siguiente parrafo es un
ejemplo de como se expresan los medios de verificacién en la MIR.

TPPt: Informes, reportes, expedientes, base de datos.; Ppa: Informes, reportes,
expedientes, base de datos.; PAt: Informes, reportes, expedientes, base de datos.
BCSF: Informes, reportes, expedientes, base de datos.; TVCt: Convenios firmados.;
BOSt: Informes, reportes, expedientes, base de datos.

PACH_PROC: Convenios firmados e informe de las instancias ejecutoras.; TPA:
Convenios firmados y dispersion de recursos.
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TPA: Convenios firmados y dispersién de recursos.; PAPCU-1:Convenios firmados e
informe de las instancias ejecutoras.

PPAPCU-2: Convenios firmados e informe de las instancias ejecutoras.; TPA:
Convenios firmados y dispersion de recursos

Tal como lo muestra el ejemplo, la expresion actual de los medios de verificacion no
permite su identificacion y ubicacion; tampoco son reproducibles, ni se expresan como
documento oficiales. Por lo que deberan de replantearse en su totalidad.
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25. Considerando el conjunto Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion, es
decir, cada renglén de la MIR del programa es posible identificar lo siguiente: a)
Los medios de verificacidon son los necesarios para calcular los indicadores, es
decir, ninguno es prescindible, b) Los medios de verificacion son suficientes
para calcular los indicadores, c¢) Los indicadores permiten medir, directa o
indirectamente, el objetivo a ese nivel.

No.

Nivel Criterios

NA Informacién inexistente

Para estar en posibilidad de dar una respuesta, los términos de referencia de la
evaluacion de disefio establecen que las fuentes de informacion minimas a utilizar son
la Matriz de Indicadores para Resultados y las Fichas Técnicas de los indicadores. Sin
embargo, el Programa no proveyo las Fichas Técnicas, las cuales sirven de base para
analizar los indicadores y sus medios de verificaciéon. Por lo que de acuerdo a los
términos de referencia de le evaluacion de diseno si el programa no cuenta con Fichas
Técnicas de sus indicadores, se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la
respuesta es “No”. La matriz correspondiente al Anexo 6 “Metas del programa” expresa
lo anterior.

A pesar de que los términos de referencia no sugieren que para esta respuesta se
incluya las areas de mejora de los medios de verificacion de los indicadores de los
OIMs. Es necesario notar que de los elementos que conforman la MIR son los que
necesitan de una profunda revisién y replantearse en su totalidad. Los supuestos
actuales obtenidos de la MIR se enuncian de la siguiente manera:

e Fin: Existe suelo intraurbano disponible y susceptible de construccion de vivienda
social vertical, asi como inmuebles disponibles y susceptibles de modificacién o
adecuacion para vivienda social vertical conocido como "Reconversion
habitacional".

e Propodsito: La poblacion objetivo esta interesada en la adquisicion de vivienda social
vertical.
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e Componente: Existe interés de los gobiernos locales y de los sectores social y
privado para la adquisicion de suelo intraurbano o reconversion de inmuebles
destinados a la construccion de vivienda social vertical.

e Actividad: Existen predios intraurbanos o inmuebles susceptibles de reconversion
ubicados cerca de fuentes de empleo, servicios de infraestructura, equipamiento y
servicios de movilidad.

Sin embargo, los supuestos no se construyen de acuerdo a las recomendaciones de la
Guia para el disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados. Los supuestos
corresponden a un riesgo que enfrenta el programa y que esta mas alla del control
directo de la gerencia del programa. Sélo se consideran los riesgos que tengan una
probabilidad razonable de ocurrencia y que representan situaciones contingentes a
solventar. En su forma actual, lo supuestos estan expresados en condiciones que
atiende el problema. De hecho, el supuesto a nivel Fin esta expresado de la misma
forma que el problema principal contenido en su Arbol de Problemas, lo cual no es
metodoldgicamente correcto. Debe ademas recordarse que los supuestos identifican
los riesgos que comprometan el logro de un objetivo de nivel superior, aun cuando se
haya logrado el de nivel inferior. Por ello, estos riesgos se expresan como supuestos
que tienen que cumplirse para avanzar al nivel siguiente en la jerarquia de objetivos. El
supuesto tiene que estar redactado en relaciéon directa con el cumplimiento del
indicador y esta fuera del ambito de gestion del equipo que ejecutara el programa. Un
ejemplo que puede orientar su recomposicion es aquel de becas complementarias “Las
familias con ingresos por debajo de 3 salarios minimos se mantienen en condiciones
socioeconomicas que les permiten utilizar los apoyos econdmicos para sostener a los
joévenes estudiantes en la escuela”. De igual forma, debe de recordarse que la lectura
de supuesto de un nivel inferior de la MIR debe complementar la realizacion de un
objetivo del siguiente nivel de la MIR.
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26. Sugiera modificaciones en la MIR del programa o incorpore los cambios que
resuelvan las deficiencias encontradas en cada uno de sus elementos a partir de
sus respuestas a las preguntas de este apartado.

Para contestar, se incorpora al analisis a la Matriz de Indicadores para Resultados, las
Reglas de Operacion, las Fichas Técnicas de los indicadores. En vista que el Programa
no proveyo las Fichas Técnicas de los Indicadores del programa, estas no fueron
tomadas en cuenta. Sin embargo, esta pregunta no incluye una valoracion cuantitativa.
Las Matrices de Indicadores para Resultados (MIR) son una importante herramienta de
planeacién de los programas sociales del gobierno federal, ya que a través de ella se
registra y reporta informacion sustantiva de manera sencilla, y abreviada. De ahi su
importancia como instrumento de planeacion y de rendicion de cuentas.

Para mejorar la MIR del Programa S255 Consolidacion de Reservas Urbanas (PCRU)
de la Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano (SEDATU) se sugiere
apegarse a las recomendaciones de la Guia para el disefio de la Matriz de Indicadores
para Resultados al realizar las definiciones de los objetivos de la MIR:

a) Eliminar el uso de siglas en la redaccion de objetivos.

b) En la descripcion de los objetivos evitar, en la medida de lo posible, el uso de
términos genéricos (p.e. “acciones” u “obras realizadas”, “sustentabilidad” o
“vulnerabilidad”), que no dejen claramente establecido el resultado que busca el
objetivo. Si se usan, estos términos deberan utilizarse siempre con los
calificativos que sean necesarios (p.e. “acciones de difusion completadas”,
“obras de infraestructura de riego realizadas”).

c¢) En el Propdsito se recomienda evitar las definiciones ambiguas de la poblacion
beneficiaria (p.e. “personas con necesidad econdémica”), se sugiere delimitarla
de la manera mas breve sin dejar fuera las caracteristicas especificas de quien
recibira los bienes y servicios del Pp. Asimismo, evitar que se defina a las
entidades federativas como la poblacion beneficiaria. P.e. “jovenes de familias
de escasos recursos” vs. “jovenes de familias con ingresos por debajo de 3
salarios minimos”.

d) Presentar las Actividades agrupadas por componente, incluyendo las principales
acciones emprendidas mediante las cuales se movilizan los insumos para
generar los bienes y/o servicios que produce o entrega el programa.
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De igual forma, y tal como ya se incluyé en los comentarios de las preguntas 16 a 26,
las actividades que alimentan los componentes no se distinguen de los componentes,
ya que estos parecen ser un resumen agregado de las actividades, lo que de acuerdo a
la Guia para el diseho de la Matriz de Indicadores para Resultados no es
metodologicamente correcto, pues las actividades se refieren a como se generan esos
bienes y productos. Asi mismo, la redaccion actual de las actividades y componentes
de la MIR no reflejan claramente cémo se generan los bienes, los productos o servicios
que ofrece el programa, y estos tampoco son claramente visibles. En resumen, las
actividades no reflejan cdmo se generan los productos; los componentes no reflejan
qué productos se especifican en las reglas de operacién (ni su aporte a los
componentes), por lo que debe mejorarse su redaccion.

Lo mismo sucede con el Propdsito el cual debe de redactarse tomando en cuenta cual
es el resultado directo que busca lograrse en la poblacion o area de enfoque, la razén
de ser de la Unidad administrativa. La regla de sintaxis correspondiente a este nivel es:
Poblacién Objetivo o Area de Enfoque + Verbo en presente + Resultado logrado. Esto
es similar para el nivel Fin, el cual es una contribucion, en el mediano o largo plazo, al
logro de un objetivo superior; es decir, a la consecucion de un objetivo estratégico. La
regla de sintaxis correspondiente a este nivel es: Contribuir + Objetivo Estratégico +
mediante o a través + solucion del problema (Propdsito).

En cuanto a los indicadores, debe recordarse que un indicador es una expresion
cuantitativa construida a partir de variables cuantitativas o cualitativas, que proporciona
un medio sencillo y fiable para medir el cumplimiento de objetivos. Los elementos
generales a considerar son:

a) Definicion: esta debe de proporciona la informacion suficiente y necesaria para
comprender la relevancia del indicador, lo que se estda midiendo y si el
indicador mide lo establecido en el objetivo.

b) Congruencia del método de calculo: se realiza un analisis sobre si el método
de calculo esta expresado en una expresion matematica logica y correcta.
Ademas de su congruencia con el nombre del indicador y la definicion.

¢) Dimension: se valora si la dimension establecida para el indicador es acorde a
lo establecido en su nombre, definicion y método de calculo. En la Tabla 7 se
describen las cuatro dimensiones posibles para un indicador
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Los medios de verificacion no cumplen con las sugerencias que marca la Guia para el
disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados en la cual se especifica que los
medios de verificacion deben de expresarse como documentos oficiales, facilitar su
identificacion y ubicacién, asi como ser reproducibles. La expresion actual de los
medios de verificacion no permite su identificacion, ubicacion, reproduccién, ni se
expresan como documento oficiales. Por lo que deberan de replantearse en su
totalidad.

De igual forma, los supuestos no se construyen de acuerdo a las recomendaciones de
la Guia para el disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados. Los supuestos
corresponden a un riesgo que enfrenta el programa y que estan mas alla del control
directo de la gerencia del mismo. Sélo se consideran los riesgos que tengan una
probabilidad razonable de ocurrencia y que representan situaciones contingentes a
solventar.

En su forma actual, lo supuestos estan expresados en condiciones que atiende el
problema. De hecho, el supuesto a nivel Fin esta expresado de la misma forma que el
problema principal contenido en su Arbol de problema, lo cual no es
metodoldgicamente correcto. Debe ademas recordarse que los supuestos identifican
los riesgos que comprometan el logro de un objetivo de nivel superior, aun cuando se
haya logrado el de nivel inferior. Por ello, estos riesgos se expresan como supuestos
que tienen que cumplirse para avanzar al nivel siguiente en la jerarquia de objetivos.

El supuesto tiene que estar redactado en relacion directa con el cumplimiento del
indicador y esta fuera del ambito de gestion del equipo que ejecutara el programa. Un
ejemplo que puede orientar su recomposicion es aquel de becas complementarias “Las
familias con ingresos por debajo de 3 salarios minimos se mantienen en condiciones
socioeconomicas que les permiten utilizar los apoyos econdmicos para sostener a los
jovenes estudiantes en la escuela”. De igual forma, debe de recordarse que la lectura
de supuesto de un nivel inferior de la MIR debe complementar la realizacion de un
objetivo del siguiente nivel de la MIR.
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27. EIl programa identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para
generar los bienes y los servicios (Componentes) que ofrece y los desglosa en
los siguientes conceptos: a) Gastos en operacidon: Directos e Indirectos, b)
Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estandar de calidad de
los activos necesarios para entregar los bienes o servicios a la poblacion
objetivo c) Gastos en capital: Son los que se deben afrontar para adquirir
bienes cuya duracién en el programa es superior a un afo, d) Gasto unitario:
Gastos Totales/poblaciéon atendida. Para programas en sus primeros dos anos
de operacion se deben de considerar adicionalmente en el numerador los
Gastos en capital.

No.

El unico documento que detalla los montos del programa es el mismo Presupuesto de
Egresos de la Federacion, el cual para el ejercicio fiscal 2015, doté al PCRU con
recursos por un monto de $258,526,303.00, de los cuales, $10,246,023.00 pueden
considerarse gastos indirectos/servicios personales y el restante, $248,280,280.00
gastos directos/subsidios.

Sin embargo, no se registran gastos en capital de los primeros afios de operacion del
programa ni gasto unitario (gasto total/poblacion atendida).
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28. El programa cuenta con mecanismos de transparencia y rendicién de
cuentas con las siguientes caracteristicas: a) Las ROP o documento normativo
estan disponibles en la pagina electronica de manera accesible, a menos de
tres clics, b) Los resultados principales del programa son difundidos en la
pagina electrénica de manera accesible, a menos de tres clics, c) cuenta con
un teléfono o correo electrénico para informar y orientar tanto al beneficiario
como al ciudadano en general, disponible en la pagina electrénica, accesible a
menos de tres clics, d) La dependencia o entidad que opera el Programa no
cuenta con modificacion de respuesta a partir de recursos de revision
presentados ante el Instituto Federal de Acceso a la Informacion Publica (IFAI).

Si.

Nivel Criterios

e Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen dos
de las caracteristicas establecidas.

El programa cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas. La
informacion relacionada con su documento normativo (Reglas de Operacién), asi como
una seccion para informes que incluye un numero telefénico, se encuentran a menos
de tres clics en la pagina de la SEDATU (Programas/Consolidacion de Reservas
Urbanas).

Sin embargo, se omite informacién sobre los principales resultados (inciso b) asi como
recursos de revision de las solicitudes de informacion y las resoluciones de los recursos
de revision (inciso d). El nivel de respuesta que le corresponde es 2.
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29. Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen las siguientes
caracteristicas: a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las
instancias ejecutoras, b) Estan sistematizados, c) Estan difundidos publicamente,
d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Si.

Nivel Criterios

e Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen tres de
las caracteristicas establecidas.

Las reglas de operacién cuentan con varios apartados donde se detalla el proceso para
autorizar y ejecutar obras. La instancia ejecutora, la cual puede ser cualquier
organismo estatal o municipal de vivienda, gobierno estatal o municipal asi como la
Direccion General de Desarrollo Urbano, Suelo y Vivienda de la SEDATU, deben
presentar una solicitud de inscripcion de proyectos de vivienda asi como otros
documentos para conformar un expediente técnico.

Tras la autorizacion, se debe suscribir un convenio de coordinacién (con otras
dependencias publicas) o de concertacion (entre asociaciones publico-privadas), para
la posterior ministracion de recursos.

Sl bien, no existe un documento donde se detalle explicitamente el procedimiento, las
reglas de operacidon son bastante claras. Por ello, se considera que los procedimientos
estan estandarizados (son iguales para todas las instancias ejecutoras), estan
difundidos publicamente y apegados al documento normativo (reglas de operacion
publicadas en la pagina). El nivel de respuesta que le corresponde es 3.
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Complementariedades y coincidencias con otros
programas federales del Programa S255
Consolidacién de Reservas Urbanas (PCRU)
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30. ¢Con cuales programas federales y en qué aspectos el programa evaluado
podria tener complementariedad y/o coincidencias?

Actualmente existen otros dos programas en la SEDATU que se encargan de otorgar
subsidios a la vivienda. Estos son el Programa Vivienda Digna y el Programa Vivienda
Rural. Sin embargo, las poblaciones objetivos y las finalidades de los programas son
distintas. Por un lado, el PCRU tiene busca consolidar ciudades mas compactas
mediante el fomento a la vivienda vertical que densifique la poblacion en comunidades
urbanas, mientras que los programas de vivienda solo apoyan la adquisicion,
construccién, ampliacién y mejoramiento de viviendas.

Programa Vivienda Digna (S 058) tiene por objeto contribuir a fomentar el acceso a la
vivienda mediante soluciones habitacionales bien ubicadas, dignas y de acuerdo a
estdandares de calidad internacional mediante el otorgamiento de subsidios para
acciones de vivienda. La poblacion objetivo son los hogares mexicanos con ingresos
por debajo de la linea de bienestar y con carencia por calidad y espacios de la vivienda
que requieran mejorar sus condiciones habitacionales. Los apoyos que otorga el
programa son subsidios para la adquisicion o construccién de unidades basicas de
vivienda; ampliacion o mejoramiento de viviendas con diferencias en montos
dependiendo de la ubicacion del municipio y su clasificacion en la escala de rezago
social. Por ultimo, su cobertura es de caracter nacional en localidades urbanas y
rurales.

El Programa Vivienda Rural (S 117) busca fomentar el acceso a la vivienda mediante
soluciones habitacionales bien ubicadas, dignas y de acuerdo a estandares de calidad
internacional mediante el otorgamiento de subsidios para acciones de vivienda.

La poblacion objetivo son los hogares mexicanos en localidades de hasta 2,500
habitantes, en situacién de pobreza, con ingresos por debajo de la linea de bienestar
minimo y con carencia por calidad y espacios de la vivienda. Los apoyos son subsidios
para la adquisicidon o construccion de unidades basicas de vivienda; ampliaciéon o
mejoramiento de viviendas con diferencias en montos dependiendo de la ubicacion del
municipio y su clasificacién en la escala de rezago social. La cobertura del programa
abarca localidades de hasta 2500 habitantes, independientemente de su demarcacion
territorial o ubicacion geografica.
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Adicionalmente es necesario recalcar que existen otro tipo de ayudas con los que se
pueden hacer sinergias. La misma SEDATU ha constituido un Fideicomiso Fondo
Nacional de Habitaciones Populares (FONHAPO) que dota de recursos a los
programas de Vivienda Digna y Vivienda Rural, asi como al Fondo Nacional de
Garantias para la Vivienda Popular (FONAGAVIP), el cual esta destinado a apoyar
hogares en situacion de pobreza patrimonial con ingresos de hasta cinco salarios
minimos generales vigentes a través de una cobertura de riesgo por incumplimiento de
pago por parte de solicitantes de microcrédito de vivienda. Si bien este fideicomiso no
otorga subsidios directos a la vivienda, podemos afirmar que fomenta el mercado de
crédito de la poblacion objetivo del PCRU.

Finalmente, el Infonavit otorga subsidios a través de la Comisiéon Nacional de Vivienda
(CONAVI) enfocado en trabajadores del gobierno federal con ingresos hasta de cinco
veces el salario minimo y que estén afiliados al Instituto.
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Anexo 1. Descripcidén general del Programa S255 Consolidaciéon de Reservas

Urbanas (PCRU)

Nombre del programa

Programa Consolidacion de Reservas Urbanas (PCRU)

Modalidad S255
Dependencia / Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano a través de la
Entidad Subsecretaria de Desarrollo Urbano y vivienda (SDUV).

Unidad Responsable

Direccion General de Desarrollo Urano, Suelo y Vivienda (DGSUV)

Tipo de evaluacion

Evaluacion en materia de Disefio

Ano de la evaluacion

2015 Inicio de operacion | 2014

Problema o necesidad
que pretende atender

El PCRU esta orientado a mejorar la calidad de vida de los habitantes de
las ciudades del pais, cerrando la brecha existente entre aquellos de
menores recursos Yy el resto de la poblacion, mediante el otorgamiento de
apoyos presupuestarios al suelo intraurbano con bajo riesgo y con
factibilidad para uso habitacional, en el cual se edifique vivienda social
digna y sustentable dirigida a la poblacion con ingresos de hasta 5 veces el
Salario Minimo General Vigente (SMGVM).

Metas y objetivos
nacionales a los que
se vincula

Plan Nacional de Desarrollo 2012-2018
Meta Nacional 2. “México Incluyente”, Objetivo 5. “Proveer un entorno
adecuado para el desarrollo de una vida digna”.

Programa Sectorial de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano 2014-
2018

Objetivo 2. “Incentivar el crecimiento ordenado de los asentamientos
humanos, los centros de poblacién y las zonas metropolitanas”.

Objetivo 3. “Consolidar ciudades compactas, productivas, competitivas,
incluyentes y sustentables que faciliten la movilidad y eleven la calidad de
vida de sus habitantes”.

El Programa Nacional de Vivienda 2014-2018
Objetivo 1. “Controlar la expansién de las manchas urbanas a través de la
politica de vivienda”.

Descripcion de los
objetivos del
programa, asi como
de los bienes y/o
servicios que ofrece

Objetivo general

Contribuir a consolidar ciudades compactas, productivas, competitivas,
incluyentes y sustentables, que faciliten la movilidad y eleven la calidad de
vida de sus habitantes, mediante subsidio federal a los nuevos desarrollos
de vivienda social vertical que incrementen la densidad de vivienda.

Objetivo especifico 1:
Propiciar la densificacion del suelo urbano a través de la edificacion de
vivienda social vertical intraurbana.
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Objetivo especifico 2:

Propiciar que la poblacion con ingresos maximos de 5 SMGVM, que habite
preferentemente en las ciudades de 50,000 o mas habitantes del pais,
acceda a una vivienda social vertical intraurbana.

Identificacion y
cuantificacion de la
poblacion potencial,
objetiva y atendida.

Poblacién potencial

Poblacién con ingresos de hasta 5 SMGVM y con necesidades de vivienda,
de acuerdo con los criterios y objetivos del Programa.

La poblacion potencial se cuantifica a partir de la demanda potencial de
vivienda estimada por el INFONAVIT: 3, 687,147 viviendas.

Poblacion objetivo

La poblacién con ingresos de hasta 5 veces SMGVM, que habite en
ciudades de 50,000 o mas habitantes. En las Reglas de Operacion de 2014,
la poblacion objetivo se definia sobre las 90 ciudades mas pobladas.

11,750 viviendas (47 000 personas).

Poblacion atendida
7,039 viviendas (28 156 personas).

Cobertura 'y
mecanismos de

El Programa otorga apoyos para reducir el costo del suelo orientado a la
edificacion de vivienda social vertical ubicada en los Centros Historicos, los
Poligonos PROCURHA, Perimetros de Contencién Urbana, o predios

focalizacion definidos como Desarrollo Certificado que estén preferentemente en las
ciudades de 50,000 o mas habitantes del Sistema Urbano Nacional.
Presupuesto $258, 526,303.00

Principales metas de
Fin, Propésito y
Componentes.

Fin

Contribuir a consolidar ciudades compactas, productivas, competitivas,
incluyentes y sustentables, que faciliten la movilidad y eleven la calidad de
vida de sus habitantes mediante subsidio federal a los nuevos desarrollos
de vivienda social vertical que incrementen la densidad de vivienda.

Propésito
Ciudades apoyadas con subsidio para reducir el costo del suelo en la
construccion de vivienda social vertical.

Componente
Entidades federativas fomentan la adquisicion de suelo intraurbano para la
construccion de vivienda social vertical.

Actividad

A 1 1) Administracién y seguimiento de proyectos aprobados para la
adquisicion de suelo intraurbano.

A 2 2) Consolidacion del suelo intraurbano.

Valoracion del disefio
del programa

Ver Anexo 10.
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del problema o
necesidad.
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Anexo 2. Metodologia para la cuantificacion de las poblaciones
potencial y objetivo.

En el Proyecto de Reglas de Operacion del Programa de Consolidacion de Reservas
Urbanas 2016, se definen los criterios para identificar diferentes poblaciones.

La poblacion potencial se considera a la poblacion con ingresos de hasta 5 SMGVM,
de acuerdo con los criterios y objetivos del Programa, que habitan en los municipios en
que se localizan las ciudades de 100,000 o mas habitantes y requiere una vivienda; la
cual se contempla (Anexo 1).

La poblaciéon objetivo corresponde a la poblacién potencial, que dispone de un
esquema de financiamiento para la adquisicion de vivienda y/o pueda aportar un ahorro
previo; que habita en alguna de las zonas de atencion prioritaria urbanas, asi como la
poblacién que habita en las cabeceras de los municipios donde interviene el Programa
Nacional para la Prevencién Social de la Violencia y la Delincuencia y/o la poblacién en
pobreza alimentaria extrema, de acuerdo con el Padrén Unico de Beneficiarios de la
Direccion General de Geoestadistica y Padrones de Beneficiarios de la Secretaria de
Desarrollo Social (SEDESOL), de acuerdo con los criterios establecidos por el Consejo
Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL). Los resultados
de la identificacion y cuantificacion se deberan presentar ante las Comisiones
Intersecretariales en las que participa la SEDATU, para su revision y validacion, a mas
tardar el 31 de enero de 2016.

Como parte de la poblacién objetivo, la perspectiva de género, desde el punto de vista
del programa, se enfoca a brindar la oportunidad de manera igualitaria y equitativa para
que, tanto hombres como mujeres puedan acceder a los beneficios del mismo.

La cobertura del Programa es nacional y su universo de actuacién corresponde a las
ciudades de 100,000 o mas habitantes del Sistema Urbano Nacional, de acuerdo con lo
establecido en el Anexo 2 de estas Reglas y tomando como referencia denominativa
para cada una de ellas, el Catalogo de Claves de Entidades Federativas, Municipios y
Localidades del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia; el cual, se puede
consultar en la direccién electrénica
http://www.inegi.org.mx/geo/contenidos/geoestadistica/catalogoclaves.aspx.
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Para estimar la Poblacion potencial y objetivo del Anexo 1, con base en la cobertura, se
utilizaron diferentes fuentes de informacion, como son: a) Sedesol, Conapo e INEGI.
Delimitacion de Zonas Metropolitanas de México 2010. b) INEGI. Censo de Poblacion y
Vivienda 2010. c) Sedesol. Zonas de Atencidn Prioritaria 2015.

Con los datos disponibles se recurrido a un manejador de base de datos para estimar los
siguientes datos:
e Poblacion total de los municipios que conforman el Sistema Urbano Nacional
2010.
e Poblacion potencial 2010, tanto a nivel estatal como municipal.
e Poblacion objetivo, son las Zonas de Atencion Prioritaria Urbana por municipio.
e Total de viviendas particulares de los municipios de las Zonas de Atencion
Prioritaria 2015 que forman parte de los municipios de atencion del PCRU.

TECNICOS ENCUESTADORES DE CAMPO, S.A DE C.V. - tecencuestas@yahoo.com.mx
Avenida Marina Nacional # 197, Colonia Anahuac. Delegacion Miguel Hidalgo, México, D.F. 66



Anexo 3. Procedimiento para la actualizacion de la base de datos de
beneficiarios.

El diagnostico define el procedimiento para la actualizacion de la base de datos de
beneficiarios como:

Previsiones para la integracion y operacion del padron de beneficiarios

Para efecto de identificar y cuantificar a la poblaciéon en pobreza alimentaria extrema
que forma parte de la poblacion objetivo del Programa, se podra tomar como referencia
la identificacion y cuantificacion de beneficiarios en pobreza alimentaria extrema que
realice la Direccion General de Geoestadistica y Padrones de Beneficiarios de la
Secretaria de Desarrollo Social (Sedesol), con base en el Padrén Unico de
Beneficiarios de la Sedesol y de acuerdo con los criterios establecidos por el Consejo
Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social.

Se realizara el llenado de una cédula de Padron de Beneficiarios del Programa,
conforme a la informacioén que solicita la Secretaria de la Funcién Publica (Anexo C del
Manual de Operacion del Programa), el cual clasificara los siguientes datos:

Identificacion del beneficiario directo de la SEDATU (Instancia Ejecutora. Persona
Moral)

Identificacion del beneficiario de la vivienda (Persona fisica)
Identificacion del beneficio otorgado a personas fisicas
Identificacion del domicilio geografico del beneficiario de la vivienda (Persona Fisica)

El objetivo anual de cobertura de la poblacién estd determinado con base en el
Presupuesto de Egresos de la Federacion, de $237°500,000.00 para el subsidio lo que
significa una atencion aproximada de 11,875 familias beneficiadas.

(Copia textual del diagndstico del Programa Consolidacién de Reservas Urbanas, pagina 9)

Anexo 4. Matriz de Indicadores para Resultados del Programa.
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Nivel del
objetivo

Nombre del
indicador

Claro

Relevante

Econdmico

Monitoreable

Adecuado

Fin

Contribuir a consolidar
ciudades compactas,
productivas,

competitivas, incluyentes
y  sustentables, que
faciliten la movilidad y
eleven la calidad de vida
de sus  habitantes
mediante subsidio
federal a los nuevos
desarrollos de vivienda
social  vertical  que
incrementen la densidad
de vivienda.

Si

Si

No

No

No

Proposito

Ciudades apoyadas con
subsidio para reducir el
costo del suelo en la
construccion de vivienda
social vertical.

Si

No

Si

Si

No

Componentes

A Entidades federativas
fomentan la adquisicién
de suelo intraurbano
para la construccion de
vivienda social vertical.

No

No

No

No

No

Actividades

A 1 1) Administracion y
seguimiento de
proyectos aprobados
para la adquisicion de
suelo intraurbano.

No

No

No

No

No

Actividades

A 2 2) Consolidacion del
suelo intraurbano.

No

No

No

No

No
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Anexo 6. Metas

En el anexo de la respuesta 23 se debe indicar la forma en que el programa establece
sus metas y la informacion que utiliza para la construccion de las mismas. Las metas
son del ejercicio fiscal evaluado. Las caracteristicas de cada meta deben de analizarse
en una matriz que integre el cumplimiento por caracteristica, las causas por las que se
considera no cumplen con alguna de las caracteristicas y propuestas de mejora. Para
estar en posibilidad de dar una respuesta, los términos de referencia de la evaluacién
de disefio establecen que las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser las
reglas de operacion, la Matriz de Indicadores para Resultados, Fichas Técnicas de los
indicadores, y documentos de planeacion.

Sin embargo, el Programa no proveyé las Fichas Técnicas de los Indicadores del
programa, ni los documentos de planeacion que sirven de base para establecer las
metas en los distintos niveles de la MIR. De igual forma avance financiero y numero de
proyectos no son metas retadoras. Por lo que de acuerdo a los términos de referencia
de le evaluacion de disefio si el programa no cuenta con Fichas Técnicas de sus
indicadores, se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

TECNICOS ENCUESTADORES DE CAMPO, S.A DE C.V. - tecencuestas@yahoo.com.mx
Avenida Marina Nacional # 197, Colonia Anahuac. Delegacion Miguel Hidalgo, México, D.F. 72



Anexo 7. Propuesta de mejora de la MIR

Para estar en posibilidad de dar una respuesta, se toman en cuenta el analisis a la
Matriz de Indicadores para Resultados, las Reglas de Operacion, las Fichas Técnicas
de los indicadores. Ya que el Programa no proveyé las Fichas Técnicas de los
Indicadores del programa, las cuales sirven de base para analizar los indicadores y sus
medios de verificacion, estas no fueron tomadas en cuenta. Sin embargo, esta
pregunta no incluye una valoracion cuantitativa. Las Matrices de Indicadores para
Resultados (MIR) son una importante herramienta de planeacién de los programas
sociales del gobierno federal, ya que a través de ella se registra y reporta informacion
sustantiva de manera sencilla, y abreviada. De ahi su importancia como instrumento
de planeacion y de rendicion de cuentas.

Para mejorar la MIR del Programa S255 Consolidacion de Reservas Urbanas (PCRU)
de la Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano (SEDATU) se sugiere
apegarse a las recomendaciones de la Guia para el disefio de la Matriz de Indicadores
para Resultados al realizar las definiciones de los objetivos de la MIR:

a) Eliminar el uso de siglas en la redaccion de objetivos.

b) En la descripcion de los objetivos evitar, en la medida de lo posible, el uso de
términos genéricos (p.e. “acciones” u “obras realizadas”, “sustentabilidad” o
“vulnerabilidad”), que no dejen claramente establecido el resultado que busca el
objetivo. Si se usan, estos términos deberan utilizarse siempre con los
calificativos que sean necesarios (p.e. “acciones de difusion completadas”,
“obras de infraestructura de riego realizadas”).

c¢) En el Propdsito se recomienda evitar las definiciones ambiguas de la poblacion
beneficiaria (p.e. “personas con necesidad econdémica”), se sugiere delimitarla
de la manera mas breve sin dejar fuera las caracteristicas especificas de quien
recibira los bienes y servicios del Pp. Asimismo, evitar que se defina a las
entidades federativas como la poblacion beneficiaria. P.e. “jovenes de familias
de escasos recursos” vs. “jovenes de familias con ingresos por debajo de 3
salarios minimos”.

d) Presentar las Actividades agrupadas por componente, incluyendo las principales
acciones emprendidas mediante las cuales se movilizan los insumos para
generar los bienes y/o servicios que produce o entrega el programa.
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De igual forma, y tal como ya se incluyé en los comentarios de las preguntas 16 a 26,
Por otro lados, las actividades que alimentan los componentes, no se distinguen de los
componentes, ya que estos parecen ser un resumen agregado de las actividades, lo
que de acuerdo a la Guia para el disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados
no es metodolégicamente correcto, pues las actividades se refiere a como se generan
esos bienes y productos. Asi mismo, por lo que la redaccién actual de las actividades y
componentes de la MIR no reflejan CLARAMENTE cdmo se generan los bienes, los
productos o servicios que ofrece el programa, y estos no son CLARAMENTE visibles.
Por un lado, las actividades no reflejan claramente como se generan los productos, los
componentes no reflejan que productos se especifican en las reglas de operacion, ni su
aporte a los componentes. Por lo que debe mejorarse su redaccion.

Lo mismo sucede con el Propésito el cual debe de redactarse tomando en cuenta que
es el resultado directo a ser logrado en la poblacion o area de enfoque, la razén de ser
de la Unidad administrativa. La regla de sintaxis correspondiente a este nivel es:
Poblacién Objetivo o Area de Enfoque + Verbo en presente + Resultado logrado.
Similar lo es para el nivel Fin, el cual es una contribucion, en el mediano o largo plazo,
al logro de un objetivo superior; es decir, a la consecucion de un objetivo estratégico.
La regla de sintaxis correspondiente a este nivel es: Contribuir + Objetivo Estratégico +
mediante o a través + solucion del problema (Propdsito).

En cuanto a los indicadores, debe recordarse que un indicador es una expresion
cuantitativa construida a partir de variables cuantitativas o cualitativas, que proporciona
un medio sencillo y fiable para medir el cumplimiento de objetivos. Los elementos
generales a considerar son:

a) Definicion: esta debe de proporciona la informacion suficiente y necesaria para
comprender la relevancia del indicador, lo que se estda midiendo y si el
indicador mide lo establecido en el objetivo.

b) Congruencia del método de calculo: se realiza un analisis sobre si el método
de calculo esta expresado en una expresion matematica logica y correcta.
Ademas de su congruencia con el nombre del indicador y la definicion.

¢) Dimension: se valora si la dimension establecida para el indicador es acorde a
lo establecido en su nombre, definicion y método de calculo. En la Tabla 7 se
describen las cuatro dimensiones posibles para un indicador
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Los medios de verificacion no cumplen con las sugerencias que marca la Guia para el
diserio de la Matriz de Indicadores para Resultados en la cual se especifica que los
medios de verificacion deben de expresarse como documentos oficiales, facilitar su
identificacion y ubicacién, asi como ser reproducibles. La expresion actual de los
medios de verificacion no permite su identificacidon y ubicacion, asi como ser
reproducibles, ni se expresan como documento oficiales. Por lo que deberan de
replantearse en su totalidad.

De igual forma, los Supuesto no se construyen de acuerdo a las recomendaciones de
la Guia para el disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados. Los Supuestos
corresponden a un riesgo que enfrenta el programa y que esta mas alla del control
directo de la gerencia del programa. Solo se consideran los riesgos que tengan una
probabilidad razonable de ocurrencia y que representan situaciones contingentes a
solventar.

En su forma actual, lo supuestos estan expresados en condiciones que atiende el
problema. De hecho, el supuesto a nivel Fin esta expresado de la misma forma que el
problema principal contenido en su Arbol de problema, lo cual no es
metodolégicamente correcto. Debe ademas recordarse que los supuestos identifican
los riesgos que comprometan el logro de un objetivo de nivel superior, aun cuando se
haya logrado el de nivel inferior. Por ello, estos riesgos se expresan como supuestos
que tienen que cumplirse para avanzar al nivel siguiente en la jerarquia de objetivos.

El supuesto tiene que estar redactado en relacién directa con el cumplimiento del
indicador y esta fuera del ambito de gestion del equipo que ejecutara el programa. Un
ejemplo que puede orientar su recomposicion es aquel de becas complementarias “Las
familias con ingresos por debajo de 3 salarios minimos se mantienen en condiciones
socioeconomicas que les permiten utilizar los apoyos econdmicos para sostener a los
jovenes estudiantes en la escuela”. De igual forma, debe de recordarse que la lectura
de supuesto de un nivel inferior de la MIR debe complementar la realizacion de un
objetivo del siguiente nivel de la MIR.
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Anexo 8. Gastos desglosados del programa

Gastos desglosados del programa

Programa Federal S 255 Programa Consolidacién de Reservas Urbanas

Gasto Total Gasto Corriente Gasto de Inversién
Monto total Suma Servicios Gastos.t’:ie Subsidios otr Suma Invclar'sic'm Subsidios Otros
Personales operacion 0s Fisica
258,526,303 258,526,303 10,246,023 248,280,280

Fuente: Presupuesto de Egresos de la Federacion 2015 /Programas presupuestarios en clasificacion
econdémica. / Montos en pesos mexicanos®.

El programa no entreg6 informacion que permitiera desglosar los gastos en el formato
solicitado por el anexo 8. Es por ello que se reproduce la informacion contenida en el
Presupuesto de Egresos de la Federacion 2015, el cual no desglosa los gastos de
operacion en directos e indirectos. Sin embargo, la informacion presentada nos permite
inferir que de los 258 millones presupuestados, 248 se entregan en forma de subsidio
y 10 millones se gastan en servicios personales.

No se puede desglosar los gastos de mantenimiento, no hay gastos de capital y no es
posible calcular el gasto wunitario (gasto de operacion + gasto de
mantenimiento)/poblacién atendida.
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Anexo 9. Complementariedad y coincidencias entre programas federales.

Nombre del programa

Programa Consolidacion de Reservas Urbanas

Modalidad

S255

Dependencia/Entidad

Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano (SEDATU)

Unidad Responsable

Direccion General de Desarrollo Urano, Suelo y Vivienda (DGSUV)

Tipo de evaluacién

Evaluacion en materia de Diseho

Ano de evaluacioén 2015
Nombre Modalidad Dependencia Propésito Pg;':t(i:";n Tipo de Apoyo :;:)?2;:22 Fuente Coincidencia Complemento Justificacion
Contribuir a
fomentar el acceso | Hogares ElI PCRU otorga
a la vivienda mexicanos con financiamiento
2:)?3('}?2::8 gg:jsfzgg Subsidios para la adquisicién o Aligual que el \F/):rzaic\glv;ell; o
Y . ., construccion de unidades PCRU, o
fiabiiacicpalecloicnpiinealde basicas de vivienda; =) Fhegin ROP 2015. | Vivienda digna i reconversionide
S 058 ubicadas, dignas y bienestar y con e @ el Ee 6 operara a nivel Catalogo de T RS Subsidios para inmuebles para
Programa (Sujeto a de acuerdo a carencia por mp ) 9 nacional en 9 93 apoy mejorar, ampliar o vivienda que
Vivienda Digna reglas de SR estandares de calidad y UL 255 ol CIEEE s Gl localidades BT R acondicionar fomente la
Y 5 " montos dependiendo de la Federales adquisicion de R : ;
operacion) calidad espacios de la . L urbanas y o vivienda existente. densidad
h . e ubicacién del municipio y su 2015. vivienda a q
internacional vivienda que P rurales. Py poblacional. El
melEnis E requieran cIaS|f|ca<:|op en la escala de po_bla<:|on de PCRU como
otorgamiento de mejorar sus i el 1o (S Vivienda Digna,
subsidios para condiciones otorgan subsidios
acciones de habitacionales. ala vivienda.
vivienda.
Localidades
Fomentar el Hogares
acceso ala mexicanos en ﬁzbr;;sr:tele§500 El PCRU otorga
vivienda mediante localidades de h ¢ . financiamiento
soluciones hasta 2,500 - - independiente Al igual que el para vivienda
habitacionales habitanies en Subsidios para la adquisicion mente de su PCRU, vertical v Ia
bien ubicadas situacion d’e o construccion de unidades demarcacion Vivienda Rural reconve);si(')n de
) ’ béasicas de vivienda; territorial o ROP 2015. otorga apoyos - b
S 117 dignas y de pobreza, con B . . L . Subsidios para inmuebles para
Programa (Sujeto a acuerdo a ingresos ampliacién o mejoramiento de ubicacion Catalogo de para la mejorar, ampliar o vivienda que
Vivien?ia Rural re IJas de SEDATU estandares de (gr debajo de la viviendas con diferencias en geografica. Programas adquisicion de acéndicionaf fomente I?a
o gracién) calidad IF?nea de ) montos dependiendo de la El Programa Federales vivienda a vivienda existente densidad
P internacional bienestar ubicacioén del municipio y su daré atencién 2015. poblacion de ’ oblacional. El
mediante el minimo v con clasificacion en la escala de prioritaria a la bajos recursos FF)’CRU com6
otorgamiento de carenciay or rezago social. poblacion en zonas Vivienda Rural
subgidios ara calidad i potencial y rurales. otorgan subsidio a
acciones (fe es aciog dela objetivo de la la vigienda
vivienda viv‘i)enda Cruzada '
) ) contra el
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| | | Hambre.

Otras complementariedades y coincidencias no federales.

Nombre Dependencia Justificacion

Subsidio del Gobierno INFONAVIT / El Infonavit ptorga subsidios a través dela Comisif’)n N'ag:ional de Vivignda.(.CONAVI) eI.cuéI se enfoca a trabajadores del gobierno
federal con ingresos hasta de cinco veces el salario minimo y que estén afiliados al Instituto.

Federal CONAVI

Fondo Nacional de SEDATU Fondo Nacional de Garantias para la Vivienda Popular (FONAGAVIP), forma parte del Fideicomiso Fondo Nacional de

Garantias para la
Vivienda Popular
(FONAGAVIP)

Habitaciones Populares (FONHAPOQO) el cual esta destinado a apoyar hogares en situacion de pobreza patrimonial con ingresos de
hasta cinco salarios minimos generales vigentes a través de una cobertura de riesgo por incumplimiento de pago por parte de
solicitantes de microcrédito de vivienda. Si bien este fideicomiso no otorga subsidios directos a la vivienda, podemos afirmar que
fomenta el mercado de crédito de la poblacion objetivo del PCRU.
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Anexo 10. Valoracién Final del programa.

Nombre del Programa:

Programa Consolidacién de Reservas Urbanas

Modalidad: S255

Dependencia/Entidad:

Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano (SEDATU)

Unidad Responsable:

Direccion General de Desarrollo Urano, Suelo y Vivienda (DGSUV)

Tipo de Evaluacioén:

Evaluacion en materia de Disefio

Afo de la Evaluacion: 2015

Presupuesto y rendicién de cuentas

Tema Nivel Justificacion

El programa caracteriza una
Justificacidn de la creacion y del disefio 0.666... problematica pero no como este tipo
del programa de intervencion gubernamental

lograra solucionarla.

A pesar de la alineacion a las
Contribucion a la meta y estrategias 3 estrategias nacionales no es claro su
nacionales impacto a estas

Los mecanismos de eleccion quedan
Poblacion potencial, objetivo y 1.714 de lado del beneficiario y no del tipo
mecanismos de eleccion de apoyo que lo beneficiara mas

Mecanismo  de atencion son
Padron de beneficiarios y mecanismos 2 subdptimo ya que no se distingue el
de atencion alcance vy caracteristicas de los

proyectos

No cumple con criterios minimo que
Matriz de Indicadores para Resultados 0.9 permitan identificar claramente los

productos o servicios del programa y

como impactan estos a los objetivos

1.666... La asignacion del presupuesto no

tienen una clara justificacion

Complementariedades y coincidencias
con otros programas federales

La fusion de los programa de la
SEDATU en 2016 debera considerar
la continuacién de este programa
dado su disefio

Valoracion final

Nivel promedio del total
de temas

Nivel= Nivel promedio por tema.

Justificacién= Breve descripcion de las causas que motivaron el nivel por tema o el nivel total (Maximo 100

caracteres por Médulo).

Nota: Para el célculo del nivel promedio se omitieron las preguntas donde no aplica una valoracion cuantitativa.
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Anexo 11. Principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades,
Amenazas y Recomendaciones.

Fortaleza

Oportunidad

Se cuenta con herramientas y mecanismos
de investigacion, informacién y monitoreo.
Muchas de las herramientas actuales de
planeacion, seguimiento, informacién son
perfectibles.

Atiende un nicho de desarrollo poco
explorado en los programas sociales y que
afecta el desarrollo no sélo de las ciudades
sino de los individuos.

La evaluacion de diseno debe de llevar al
programa a realizar un diagndstico sdlido
que le permita atender claramente a la
poblacion con estas carencias.

Mejorar el diagnéstico, ayudara a mejorar
simultaneamente el arbol de problemas y la
MIR.

Las fusiones de programas dentro de la
SEDATU, el presupuesto cero, debe llevar
a buscar la complementariedad con otros
programas sobre todo aquellos que
provenientes de SEDESOL para el nuevo
ciclo fiscal.

Debilidad

Amenaza

El programa tiene incongruencias en el
reporte de cobertura, poblacién objetivo,
poblacion potencial y poblacion atendida.

El diagndstico no cumple con los minimos
de informacion.

No esta claramente definido el problema
que atiende, ademas de que el arbol de
problemas no coincide con lo planteado en
la problematica del diagndstico

No se especifican los documentos que el
solicitante puede presentar para comprobar
la informacion que le solicitan.

La redaccion de las Reglas de Operacion
es confusa, lo cual puede generar
observaciones de la Auditoria Superior de
la Federacién

A partir de la informacién proporcionada
por el Programa se nota poca
transparencia en la asignacion de los
recursos, el numero de apoyos solicitados,
las caracteristicas de las solicitudes, etc.
Se interviene en 6rdenes locales, por lo
que la intervencidn de delegaciones y
municipios en los mismos temas puede
duplicar  intervenciones 0  generar
competencia al programa.
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ANEXO 12. CONCLUSIONES.

La evaluacion en materia de disefio elaborada para el Programa S255 Consolidacion
de Reservas Urbanas (PCRU) se llevd a cabo en seguimiento a la metodologia
desarrollada por el Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social
(CONEVAL) y atendiendo el Programa Anual de Evaluacién (PAE) emitido por las
Secretarias de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), de la Funciéon Publica y el
CONEVAL para el afio 2015.

El programa tiene su origen en el ejercicio fiscal 2014 y tiene como objetivo contribuir a
consolidar ciudades compactas, productivas, competitivas, incluyentes y sustentables
que faciliten la movilidad y eleven la calidad de vida de sus habitantes, mediante
subsidios federales a nuevos desarrollos de vivienda social vertical que incrementen la
densidad de la vivienda. El Programa es responsabilidad de la Secretaria de Desarrollo
Agrario, Territorial y Urbano (SEDATU) del Gobierno Federal y la instancia
coordinadora es la Direccion General de Desarrollo Urano, Suelo y Vivienda (DGSUV)
y tiene como instancias ejecutoras a los organismos estatal y municipal de vivienda, los
gobiernos estatales y municipales asi como la misma DGSUV.

Sin embargo, la evaluacidn de disefio aqui elaborada muestra que sus documentos
normativos fallan en la correcta caracterizacion del problema, en caracterizar su
poblacién y probar que mediante las acciones, servicios y productos que entrega
lograra contribuir a una politica de vivienda social vertical orientada a poblaciones con
ingresos de hasta cinco salarios minimos general mensual (SMGM), a través de la
consolidacion de ciudades compactas, productivas, competitivas, incluyentes vy
sustentables que faciliten la movilidad y eleven la calidad de vida de sus habitantes.

Cada seccion de la evaluacion muestra con detalle las areas de oportunidad del
programa y la evaluacién incluye recomendaciones precisas para la mejora del
programa, donde destacan:

a) El programa debe de trabajar en un diagnodstico sélido y sistematico del
problema, donde incluya la metodologia clara para la caracterizacién de su
poblacién objetivo asi como la metodologia para su actualizacion.

b) El programa debe de tener un documento metodolégico que justifique como su
tipo de intervencion contribuye de manera directa a los objetivos del programa.

c¢) La MIR debera de reflejar estos cambios para que sea consistente con estos
cambios
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d) El presupuesto debera de ajustarse a la meta de atencion de acuerdo a la
caracterizacion del problema, su poblacion objetivo (potencial y a atender).

Las recomendaciones se realizan bajo el supuesto de la continuidad del programa para
el ciclo presupuestal 2016.
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Anexo 13. Ficha técnica con los datos generales de la instancia
evaluadora y el costo de la evaluacion.

1. Nombre de la instancia evaluadora: Técnicos Encuestadores de Campo, S.A. de
C.V.

2. Nombre del coordinador de la evaluacién: Dr. Cristopher Ballinas Valdés
(asociado por proyecto a la empresa).

3. Nombres de los principales colaboradores: Fernando Cano Hernandez.

4. Nombre de la unidad administrativa responsable de dar seguimiento a la
evaluacién: Coordinacion de Asesores de la Oficialia Mayor.

5. Nombre del titular de la unidad administrativa responsable de dar seguimiento
a la evaluacioén: Mtro. Humberto Valverde Prado.

6. Forma de contratacion de la instancia evaluadora: Adjudicacion directa.

7. Costo total de la evaluacion: $305,000.00 (trescientos cinco mil pesos, M.N.) mas
el Impuesto al Valor Agregado.

8. Fuente de financiamiento: Recursos fiscales.
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