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Valoracion Final del Programa

Justificacion

Aunque el Programa cuenta con un documento de
Diagnodstico donde se plasman algunos aspectos
importantes que fueron evaluados, no dispone de un
1.889 documento normativo como tal. Tampoco cuenta con un

) padrén de beneficiarios, sélo con una base de datos de
los solicitantes. Asi mismo, es necesario replantear y
analizar algunas de las metas establecidas para mejorar
los resultados sobre el desempefio del Programa.

Diseino

Si bien el Programa pone atencion en solventar las
recomendaciones y los aspectos susceptibles de mejora
1500 emanadas d_q las evalya_ciongas externas, no cuenta con

) una planeacion estratégica ni con planes de trabajo que
permita orientar la entrega de apoyos en el futuro para
conseguir resultados especificos.

Planeacion y Orientacion a Resultados

0.000 El Programa no cuenta con una estrategia de cobertura

Cobertura y Focalizacion documentada para atender a su poblacion objetivo.

El Programa cuenta con un Diagrama de Flujo donde se
indican cada uno de los procedimientos que se llevan a
cabo por el Programa U009, mismo que se encuentra
disponible de manera publica en el portal de la
Operacién 3.000 |[SAGARPA, sin embargo, algunos de estos
procedimientos son exclusivos del Programa U0Q9, es
decir, no estan estandarizados. Tampoco se encuentran
en un documento normativo y algunos de ellos no estan
sistematizados.

La Encuesta de satisfaccion es el instrumento para
medir la satisfaccion de la Poblacion Atendida; ésta se
encuentra alineada a las caracteristicas de los
beneficiarios y los resultados son representativos, sin
embargo, es posible mejorar la encuesta para
enriquecer los resultados.

Percepcion de la Poblacién Atendida 4.000

El Programa documenta sus resultados mediante la
Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), sin
Medicion de Resultados 3.000 [embargo, éstos solo contribuyen al logro de los

objetivos a nivel de Fin y Propdésito, ya que no depende
Valoracioén final 2.232

exclusivamente de ellos alcanzar las metas planteadas.
Nivel = Nivel promedio por tema

Justificacion = Breve descripcion de las causas que motivaron el nivel por tema o e/ nivel total (Maximo 700 caracteres por Modulo)
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