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Anexo 4: Formato de Aspectos Relevantes de la Evaluación
08 Secretaria de Agricultura, Ganadería, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentación 
	Clave del Pp:
	U017
	Denominación del Pp:
	Sistema Nacional de Información para el Desarrollo Rural Sustentable

	Unidad Administrativa:
	G00 Servicio de Información Agroalimentaria y Pesquera

	Nombre del Responsable de esta Unidad:
	Patricia Ornelas Ruiz

	Tipo de Evaluación 
	Evaluación de Consistencia y Resultados



Descripción del Programa 
Sin duda alguna, el SNIDRUS U-017 es uno de los programas estratégicos más relevantes a cargo de entidades sectorizadas en la SAGARPA, las Unidades Responsables encargadas de operar este instrumento programático son: el Comité Nacional de Desarrollo Sustentable de la Caña de Azúcar (CONADESUCA) y el Servicio de Información Agroalimentaria y Pesquera (SIAP).
Los objetivos estratégicos del SNIDRUS dan cuenta de su relevancia, su objetivo de Fin es “Contribuir a impulsar la productividad en el sector agroalimentario mediante inversión en capital físico, humano y tecnológico que garantice la seguridad alimentaria y la estabilidad de precios, a través de un sistema de recolección, procesamiento, análisis y difusión de información estadística y geoespacial veraz y oportuna del sector agroalimentario y agroindustrial para fortalecer la toma de decisiones de los agentes económicos”, su objetivo de Propósito es que “Los agentes económicos cuenten con información estadística y geoespacial oficial del sector agroalimentario y agroindustrial que contribuya a la toma de decisiones”.
El cumplimiento del objetivo de Propósito conlleva al logro del objetivo del FIN, lo que implica que a través del SNIDRUS y sus componentes, se atienda una variada gama de tomadores de decisiones en el sector agroalimentario y pesquero, que demandan de un bien público especial, como es la información oportuna, veraz y de calidad. Las áreas de enfoque son los tres órdenes de gobierno (municipal, estatal y federal), Organismos Internacionales como la Organización para la Agricultura y la Alimentación (FAO), la Organización de Países Desarrollados (OCDE), la Comisión Económica para América Latina (CEPAL), o el Banco Mundial, entre otros.
La información es un insumo necesario para todos, las organizaciones gremiales, cámaras y asociaciones relacionadas con el sector agroalimentario y agroindustrial como la Unión Nacional de Avicultores (UNA), o la Cámara Nacional de Industriales y Molinos de Trigo (CANIMOLT), o la Confederación de Porcicultores (CONFEPORC), para los agentes económicos y actores sujetos a la Ley de Desarrollo Sustentable de la Caña de Azúcar (LDSCA), incluyendo abastecedores, industriales, comercializadores y consumidores. Además, instituciones académicas y de investigación como la UNAM, la Universidad Autónoma Chapingo, el COLPOS, o la CONABIO, al igual que cualquier persona, se benefician y puede acceder a la información pública a través de las páginas web del SIAP y CONADESUCA.
Las dos UR, cuentan con experiencia, sistemas, tecnologías y recursos necesarios, para lograr exitosamente sus metas y objetivos, incluso cuentan con detallados procesos y mecanismos para contratar entidades ejecutoras de actividades, programas y planes de trabajo que coadyuvan en la generación, captura, sistematización y difusión de la información estadística y geoespacial, incluyendo diversas variables relacionadas a los fundamentales de la producción nacional y regional de la infraestructura, al cima, precios y rendimientos, insumos muy necesarios para facilitar la toma de decisiones de los actores y agentes productivos.

Propósito de la Evaluación y Objetivos Principales
Evaluar la Consistencia y Resultados del Programa U017 Sistema Nacional de Información para el Desarrollo Rural Sustentable con la finalidad de proveer información que retroalimente su diseño, gestión y resultados.
Objetivos Específicos:
· Analizar la justificación de la creación y diseño del Programa,
· Identificar y analizar su vinculación con la planeación sectorial y nacional,
· Identificar a sus poblaciones y mecanismos de atención,
· Analizar el funcionamiento y operación del padrón de beneficiarios y la entrega de apoyos,
· Analizar la consistencia entre su diseño y la normatividad aplicable,
· Identificar el registro de operaciones presupuestales y rendición de cuentas, e 
· Identificar posibles complementariedades y/o coincidencias con otros programas federales.
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Principales Hallazgos 
Un primer aspecto a destacar desde su primera evaluación de Consistencia y Resultados realizada en el 2012, el SNIDRUS U-017 ha sido objeto de un proceso de mejora relevante, haciendo énfasis en la naturaleza de bien público que brinda a los diversos agentes del sector agroalimentario de México.
Un tema relevante es que en el diseño del SNIDRUS U-017, se debe esmerar aún más en la preocupación normativa de atender y facilitar el acceso a los servicios de información para el desarrollo rural sustentable a los productores de la pequeña agricultura de baja escala. 
Es necesario producir nuevos enfoques metodológicos para la estimación, cuantificación, medición de las Áreas de Enfoque objetivo y Áreas de Enfoque atendidas.
Planeación y orientación a resultados. El SNIDRUS cuenta con un diagnóstico y una planeación estratégica para el periodo de 2015 a 2018. Cuenta con una batería de indicadores del desempeño, en la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR). Que han estado en proceso de cambio y ajuste de manera permanente, y que contribuyen a dar un buen seguimiento y evolución a la situación del problema.
Cobertura y focalización. Las constantes mejoras e innovaciones en las tecnologías de información y comunicación, han tenido un impacto favorable en la consolidación del SNIDRUS en la dos UR. Tiene oportunidades de mejora en la definición de su estrategia de cobertura, es decir, la estrategia necesaria para ampliar el número y frecuencia de usuarios de sus componentes y sistemas de información. 
Sobre la focalización se destaca que en el CONADESUCA, los recursos del SNIDRUS apoyan los procesos del Sistema de Información de Desarrollo Sustentable de la Caña de Azúcar (SIDESCA), y sus procesos clave. Lo que hace de su información una referencia de clase mundial en el tema de la caña de azúcar.
Operación. El diseño del programa, la planeación estratégica, y la cobertura y focalización, contribuyen a una buena operación del programa en sus diversos macro procesos y procesos clave. El SIAP mantiene cuatro macroprocesos: monitoreo estadístico; Soluciones geo espaciales; Información derivada; y la Difusión. Mientras que el CONADESUCA, los desarrolla a través de los componentes SIDESCA.
En la percepción de las áreas de enfoque atendidas, hay avances importantes en la medición de la percepción que tienen los usuarios de los diferentes servicios y productos generados por el SNIDRUS. Se analizaron los instrumentos de medición de la satisfacción de los beneficiarios, y se encontró que esos instrumentos pueden ser más adecuados, y ser más enfocados a recabar la opinión de la población atendida del SNIDRUS.
Por sus resultados, el programa presenta resultados positivos a nivel Fin, y presenta posibilidades de mejora en el nivel de Propósito. Donde se sugiere revisar a detalle los indicadores de la MIR para mejorar la alineación y la consistencia del programa con la atención del problema que busca resolver.
Sobre los Resultados del Programa se sugiere dar mayor profundidad a los parámetros de los indicadores de objetivo de Fin y Propósito, teniendo como principal marco de política los conceptos de seguridad y soberanía alimentaria, establecidos en los artículos 182 y 183 de la Ley de Desarrollo Rural Sustentable, así como el logro del Derecho a la Alimentación previsto en la redacción de los artículos 4 y 27 constitucional. Con la sugerencia de revisar los indicadores
F1 y F3 a efecto de dar mayor utilidad y precisión en su uso para contribuir a mejorar la consistencia y los resultados del programa SNIDRUS U-017.

Principales recomendaciones
A lo largo de la presente evaluación de Consistencia y Resultados del SNIDRUS U-017, y a través de las varias sesiones de trabajo e intercambio de información y experiencias, entre y con los equipos institucionales de las Unidades Responsables del CONADESUCA y del SIAP, con el evaluador, se han generado varios aprendizajes relevantes que redundarán en beneficio del programa.
Se generaron varias recomendaciones, pero de manera clara, hay algunas áreas de recomendación general que parecen ser muy relevantes para la mejora del programa, una de ellas se relaciona con su marco filosófico o teoría de cambio del programa, que es el de la información concebida como un elemento básico, fundamental e inexcusable para los procesos de toma de decisiones de los agentes económicos del sector agropecuario y pesquero y se podría decir, del desarrollo rural sustentable, que aborda aspectos sociales, ambientales y económicos.
La primera recomendación para las dos UR, tiene que ver con la tarea compartida de identificar el grado de alineación que guarda actualmente el SNIDRUS U-017 con la estrategia número 40 de la Agenda XXI o Programa XXI aprobada por la Asamblea de la ONU en la Cumbre del Medio Ambiente en Río en 1992. En el sentido de afirmar que el desarrollo sustentable requiere medios de acceso a la información adecuados y sobre todo que reduzcan las asimetrías de ingreso al acceso a la información, tareas muy relevantes que el gobierno de México debe retomar, en especial en un sistema como lo es el SNIDRUS.
La segunda recomendación se relaciona con el ámbito de la calidad de y en el sistema. La información, así en genérico, requiere de todo una propuesta relacionada con la mejora de la calidad. Desde la fase de proveeduría de los insumos, de los procesos, y de los productos mismos. Así, la recomendación para ambas instituciones es impulsar la adopción de sistemas de gestión de la calidad. 
Proceso que desde esta perspectiva se relaciona directamente con la tarea de crear un Banco de Buenas Prácticas de Estadística. Con el fin de tener una referencia válida para tal propósito de sugiere a las dos UR, consultar el texto “Código de Buenas Prácticas de las Estadísticas Europeas” de fecha 28 de septiembre del 2011, que sin duda será didáctico e indicativo de los que podría llegar a ser y generar el SNIDRUS en México.
Hay un conjunto de otras recomendaciones que se presentan de acuerdo al área temática de la evaluación en la que fueron detectadas: Mencionando tan solo las más relevantes.
Diseño
Se recomienda Impulsar la adquisición de los activos fijos necesarios para ampliar la plataforma de servicio.
Actualizar el Plan Estratégico del programa cada dos años, y hacer visibles los límites para ampliar la capacidad instalada, y la plataforma de atención.
Observar experiencias internacionales de sistemas integrales de información. Realizar convenios de colaboración con el IPN, en materia del uso de algoritmos de búsqueda de datos e información.
Incorporar mayores capacidades y responsabilidades para analizar los tipos de información disponible para el efecto y desarrollar nuevos productos informativos
Planeación y Orientación a Resultados
Reforzar la noción de que la información agroalimentaria es un bien público, y por lo tanto su diseño debe apegarse a la planeación nacional y al marco legal
Se recomienda hacer públicos los programas de trabajo anuales, en cuanto sean aprobados por el Comité o Consejo Técnico de las dos UR.
Dar mayor publicidad a las prácticas de mejora en el portal institucional.
Es necesario revisar el marco general de política pública en materia de información agroalimentaria, ya que es un bien público.
Cobertura y Focalización
Realizar un diagnóstico de los calendarios y tipos de información que requieren las Áreas de Enfoque
Realizar un estudio comparativo de beneficio costo sobre el alcance y uso de las diversas estrategias de difusión de información.
Puede mejorar sus sistema de reportes periódicos de os usuarios de la información
Operación
Se sugiere como un ejercicio de consistencia, revisar la relación entre los nodos clave de los diagramas de proceso, con los indicadores de desempeño de la MIR.
Innovar aplicaciones para reporte de gestión de solicitudes de información.
Diseñar mecanismos transversales de integración de los procesos clave.
Se sugiere hacer público en su portal los reportes trimestrales de cumplimento de los proyectos.
Mantener un sistema de monitoreo y seguimiento del ejercicio de los recursos de los proyectos que sea de acceso público con reportes trimestrales. Como el de Transparencia presupuestaria.
Percepción de la Población Atendida
Diseñar instrumentos de evaluación más amplios y con escalas de valoración más detalladas.
El objetivo estratégico también puede plantearse el mantener la buena percepción de los usuarios.

Medición de Resultados
Generar mecanismo que contribuyan a mantener el liderazgo técnico.
Revisar y analizar a mayor detalle la construcción del indicador de F3
Desarrollar nuevos tipos de información derivada o productos y ampliar la cobertura y reducir asimetrías de acceso a información.
Profundizar el conocimiento de las áreas de enfoque.

	Tema
	Nivel
	Justificación

	Diseño 
	3.500
	Las fuentes teóricas y del cambio del SNIDRUS provienen de la LDRS del 2001, reglamentaria de la fracción XX del artículo 27 constitucional. Sienta las bases para generar, sistematizar y proporcionar a los agentes del sector rural, la información especializada agrícola, pecuaria y pesquera, y así, reducir las asimetrías de acceso a la información y posibilitar la mejor toma de decisiones.

	Planeación y Orientación a Resultados 
	3.600
	El SNIDRUS si tiene un diagnóstico actualizado, así como una planeación estratégica para el periodo de 2015 a 2018. También posee una batería completa de indicadores del desempeño identificables en la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR). Que han estado en proceso de cambio y ajuste de manera permanente, y que contribuyen a dar un buen seguimiento y evolución a la situación del problema

	Cobertura y Focalización
	3.000
	Las constantes mejoras e innovaciones en las tecnologías de información y comunicación, han tenido un impacto favorable en la consolidación del SNIDRUS en la dos UR. Tiene oportunidades de mejora en la definición de su estrategia de cobertura, es decir, la estrategia necesaria para ampliar el número y frecuencia de usuarios de sus componentes y sistemas de información.

	Operación 
	3.583
	El diseño del programa, la planeación estratégica, y la cobertura y focalización, contribuyen a una buena operación del programa en sus diversos macro procesos y procesos clave. El SIAP mantiene cuatro macroprocesos: monitoreo estadístico, soluciones geo espaciales, información derivada, y la difusión, mientras que el CONADESUCA, los desarrolla a través de los componentes SIDESCA.

	Percepción de la Población Atendida 
	3.000
	Hay avances importantes en la medición de la percepción que tienen los usuarios de los diferentes servicios y productos generados por el SNIDRUS U-017. Se analizaron los instrumentos de medición de la satisfacción de los beneficiarios, y se encontró que esos instrumentos pueden ser mejorados, y enfocados a recopilar otras dimensiones de opinión de la población atendida del SNIDRUS, que redundará en la calidad general del programa.

	Medición de Resultados
	3.000
	el programa presenta resultados positivos a nivel Fin, y presenta posibilidades de mejora en el nivel de Propósito. Donde se sugiere revisar a detalle el indicador sectorial F1, así como los indicadores de la MIR. Para lograr total alineación con la atención del problema que se busca resolver. Es necesario continuar y profundizar la evaluación externa del programa, para lograr la satisfacción del cliente, y contribuir a la reducción de asimetría de acceso.

	
	3.281
	






Conclusiones
[Apartado opcional, en caso de que la institución desee plantear algún comentario o aclaración respecto de la evaluación y sus resultados].
	Evaluador Externo:
	1. Instancia Evaluadora: Instituto Interamericano de Cooperación para la Agricultura (IICA) 
2. Coordinador de la Evaluación: Carlos Ricardo Menéndez Gámiz
3. Forma de contratación: Convenio de Cooperación Técnica SAGARPA-IICA.

	Costo:
	$224,000.00
	Fuente de Financiamiento:
	Recursos Fiscales

	Instancia de Coordinación
	CONEVAL
	Informe completo disponible en:
	http://www.sagarpa.gob.mx/programas2/evaluacionesExternas/Paginas/evalConsistencia-Resultados.aspx

	Principal equipo evaluador
	Dr. Carlos Ricardo Menéndez Gámiz
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