Consejo Nacional de Evaluacion
de |3 Politica de Dasarrollo Social

México, D. F., a 17 de febrero de 2010.

Oficio No. 307-A- 0438
Oficio No. SSFP/UEGDG/ 216/024/ 2010
Oficio No. VQZ.SE.017/10

C.C. Titulares de las Dependencias y Entidades
De la Administracién Publica Federal
Presentes

Con fundamento en los articulos 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 9, 31
fracciones XIX, XXIIl y XXV, y 37 fracciones | y XXVII de la Ley Organica de la Administracion Publica
Federal: 1,2,3 primer parrafo, 45, 78, 85, 110 y 111 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria; 72 al 80 de la Ley General de Desarrollo Social, 27, fraccion V del Decreto de Presupuesto de
Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2009; 62 del Reglamento Interior de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico (SHCP); 24 del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcion Publica (SFP);
y 11 del Decreto por el que se regula el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social
(CONEVAL); numeral Vigésimo Quinto de los Lineamientos Generales para la Evaluacion de los Programas
Federales de la Administracién Publica Federal y el numeral 13 del Programa Anual de Evaluacion 2009.

La SHCP, la SFP y el CONEVAL emiten el Mecanismo para el seguimiento a los aspectos susceptibles
de mejora derivados de informes y evaluaciones a los programas federales de la Administracion
Publica Federal que deberan observar las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal
responsables de operarlos, el cual se encuentra disponible en las paginas de Internet de la SHCP, de la SFP
y del CONEVAL a partir de esta fecha.

Reiteramos a ustedes la seguridad de nuestra distinguida consideracion.

ATENTAMENTE

EL TITULAR DE LA UNIDAD EL TITULAR DE LA UNIDAD EL SECRETARIO EJECUTIVO

DE POLITICA Y CONTROL DE EVALUACION DE LA DEL CONSEJO NACIONAL DE

PRESUPUESTARIO GESTION Y EL DESEMPENO EVALUACIO POLITICA
GUBERNAMENTAL DE DES LLO)\SOCIAL

/ALFONSO MEDI)\{Q Y JAVIER GONZALEZ GOMEZ GONZ
MEDINA/

NDEZ LICONA

C.c.p.  C. Secretario de Hacienda y Credito Publico.- Presente
C. Secretario de la Funcién Publica.- Presente
C. Secretario de Desarrollo Social.- Presente

www.hacienda.gob.mx www.funcienpublica.gob.mx www. oc:ne\.ral gob.mx
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La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, la Secretaria de la Funcion Publica y el
Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social; con fundamento en el
Articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, los articulos 31
fraccion XIX y 37 fraccion | de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal (Ley
Organica); 2 fraccién LI, 3, 6, 7, 16, 23, 24, 25 fraccién Ill, 27, 28 fraccion |l; 45 primer y
segundo parrafo, 61, 77,78, 82, 85, 106, 110 y 111 de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria (Ley); 21, 22, 24, 25, 29, 30, 56, 58, 61, 61-A, 180, 181, 286,
287, 288, 289, 290, 293, 295 y 303 del Reglamento de la Ley (Reglamento); 72 a 85 de Ia
Ley General de Desarrollo Social; 27 del Decreto de Presupuesto de Egresos de la
Federacion para el Ejercicio Fiscal 2009 y 28 fracciéon IV Decreto de Presupuesto de
Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2010 (DPEF); Segundo del Decreto por
el que se aprueba el Programa Especial de Mejora de la Gestién en la Administracion
Publica Federal 2008-2012 (PMG), Vigésimo Quinto de los Lineamientos Generales para
la Evaluacion de los Programas Federales de la Administracion Publica Federal
(Lineamientos) y en los Programas Anuales de Evaluaciéon (PAEs).

CONSIDERANDO

Que de conformidad con el articulo 134 de la Constitucidon Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, los recursos econdomicos de que dispongan la Federacion, los estados, los
municipios, el Distrito Federal y los érganos politico-administrativos de sus demarcaciones
territoriales, se deben administrar con eficiencia, eficacia, economia, transparencia y
honradez para satisfacer los objetivos a los que estén destinados y que los resultados del
ejercicio de dichos recursos deben ser evaluados por las instancias técnicas que
establezcan, respectivamente, la Federacion, los estados y el Distrito Federal, con el
objeto de propiciar que los recursos economicos se asignen en los respectivos
presupuestos en los términos del parrafo anterior.

Que en los articulos 31 fraccion XIX y 37 fraccion | de la Ley Organica se establecen las
facultades de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y de la Secretaria de la Funcion
Publica, con respecto a la evaluacion que permita conocer los resultados de la aplicacion
de los recursos publicos federales.

Que en apego a la Ley y su Reglamento, la evaluacion del desempefio se debe realizar a
traves de la verificacion del grado de cumplimiento de objetivos y metas, con base en
indicadores estratégicos y de gestion que permitan conocer los resultados de la aplicacion
de los recursos publicos federales.

Que las evaluaciones tienen por objeto proporcionar a los responsables de Ia
instrumentacion de los programas federales elementos sustentados que permitan llevar a
cabo acciones encaminadas a mejorar su desempefio; asi como una apreciacion
informada acerca de su orientacion hacia el logro de resultados.

Que el seguimiento y atencién a los aspectos susceptibles de mejora derivados de
evaluaciones a los programas presupuestarios facilitan la mejora gradual y sistematica de
la Administracion Publica Federal (APF); y que la atencion y seguimiento a los informes
debe involucrar necesariamente un proceso de discusion y analisis minucioso, por las
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areas encargadas de la planeacion, programacion, presupuestacion, ejercicio y control,
seguimiento, evaluacion y rendicién de cuentas.

Que los resultados de las evaluaciones deben hacerse publicos, con base en los criterios
establecidos en el Sistema de Evaluacion del Desempefio (SED) y en los Lineamientos.

Que el Portal Aplicativo de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico facilita la
sistematizacion de informacion indispensable y brinda informaciéon necesaria para mejorar
la gestion y el desemperio de los programas.

Que de acuerdo con la estructura del PMG, el Componente Especifico de Mddulo
Institucional es un medio para orientar los esfuerzos de mejora de la gestion de las
dependencias y entidades de la APF, que articula y sistematiza sus acciones y proyectos
para atender los resultados de las evaluaciones y diagnésticos. En este sentido, las
dependencias y entidades deberan implementar acciones derivadas de las evaluaciones,
a fin de encauzar sus proyectos de mejora hacia resultados de verdadero impacto.

Que con el fin de dar un seguimiento adecuado a los resultados de las evaluaciones de
los programas federales y a los aspectos susceptibles de mejora derivados de dichas
evaluaciones hemos tenido a bien emitir el siguiente:

Mecanismo para el seguimiento a los aspectos susceptibles de mejora derivados de
informes y evaluaciones a los programas federales de la Administracion Publica
Federal

OBJETO
1 El presente documento tiene por objeto:

i. Establecer el proceso para el seguimiento que deberan observar las
dependencias y entidades para dar seguimiento a los aspectos susceptibles
de mejora derivados de informes y evaluaciones, con el fin de contribuir a
mejorar tanto el desempefio de los programas federales como el proceso
programatico presupuestario, de conformidad con el articulo 22 del
Reglamento de la Ley.

ii. Integrar los aspectos susceptibles de mejora derivados de informes vy
evaluaciones en el disefio de las politicas publicas y de los programas
correspondientes, con el fin de fortalecer la integracion del Proyecto de
Presupuesto de Egresos de la Federacién, de conformidad con el articulo 28
fraccion IV del DPEF 2010.

iii.  Articular los resultados de las evaluaciones de los programas federales en el
marco del SED con el fin de mejorar el desempefio de los programas.
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iv. Definir los responsables de establecer los instrumentos de trabajo para dar
seguimiento a los aspectos susceptibles de mejora, asi como para la
formalizacion de los mismos.

v. Establecer los mecanismos de difusion de los resultados obtenidos de las
evaluaciones de conformidad con lo establecido en los Lineamientos.

AMBITO DE APLICACION

2,

Los presentes mecanismos son de observancia obligatoria para las dependencias y
entidades de la APF responsables de operar programas federales que tuvieron
evaluaciones externas que concluyeron durante los ejercicios fiscales 2008, 2009 y
que cuenten con presupuesto en 2010.

DEFINICIONES

3.

Para efecto del presente ordenamiento se entendera por:

i. Aspecto susceptible de mejora: a los hallazgos, debilidades,
oportunidades y amenazas identificadas por el evaluador, en la evaluacion
externa, que pueden ser atendidas para la mejora del programa;

ii. Consejo: al Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo
Social;

ii. Decreto de Presupuesto de Egresos de la Federacion (DPEF): al
Decreto de Presupuesto de Egresos de la Federacion para el ejercicio fiscal
correspondiente;

iv. Dependencias: a las que se refiere el articulo 2, de la Ley Organica,
incluidos sus organos administrativos desconcentrados, asi como la
Presidencia de la Republica, la Procuraduria General de la Republica y los
tribunales administrativos;

v. Documento de Trabajo: al documento mediante el que se definen los
compromisos, las principales actividades y los plazos de ejecucion para la
solucién de los aspectos especificos, sefialados en el numeral 10 del
presente Mecanismo;

vi. Entidades: a las que se refiere el articulo 3, de la Ley Organica;

vii. Evaluacion: al analisis sistematico y objetivo de los programas federales
que tiene como finalidad determinar la pertinencia y el logro de sus objetivos
y metas, asi como su eficiencia, eficacia, calidad, resultados, impacto y
sostenibilidad;
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vii. Evaluacion externa: a la que se realiza a través de personas fisicas y/o
morales especializadas y con experiencia probada en la materia que
corresponda evaluar; que cumplan con los requisitos de independencia,
imparcialidad, transparencia y los demas que se establezcan en las
disposiciones aplicables;

ix. Funcion Publica: a la Secretaria de la Funcion Publica, a través de la
Unidad de Evaluacion de la Gestion y el Desemperio Gubernamental;

x. Informes: a los informes emitidos por instancias externas publicas o
privadas que se consideren relevantes por parte de las dependencias o
entidades, que contengan elementos para mejorar el desempefio de los
programas federales:

xi. Mejora de la gestion: a |la estrategia enfocada a realizar mejoras que
contribuyan al cumplimiento de los siguientes objetivos:

a) Maximizar la calidad de los bienes y servicios;
b) Incrementar la efectividad de las instituciones;
¢) Minimizar los costos de operacion de las dependencia y entidades;

xii. Mecanismo de Seguimiento: al proceso para el seguimiento a los aspectos
susceptibles de mejora derivados de los informes y las evaluaciones
externas de los programas federales;

xii. ~Lineamientos: a los Lineamientos Generales para la evaluacion de los
Programas Federales de la Administracién Publica Federal;

xiv. PASH: al Portal Aplicativo de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico;

xv. Presupuesto basado en Resultados (PbR): al modelo mediante el cual el
proceso presupuestario incorpora sistematicamente consideraciones sobre
los resultados obtenidos y esperados de la aplicacion de los recursos
publicos federales, a efecto de lograr una mejor calidad del gasto pulblico
federal y favorecer la rendicion de cuentas:;

xvi. Proceso presupuestario: al conjunto de actividades que comprende la
planeacion, programacion, presupuestacion, ejercicio, control, seguimiento,
evaluacion y rendicion de cuentas del gasto publico federal, conforme al
calendario de actividades a que se refiere el articulo 22 del Reglamento de la
Ley y a los programas relativos a funciones de gobierno y de desarrollo
social o econdmico, previstos en el DPEF de cada ejercicio fiscal;

xvii. Programa Federal: a los programas relativos a funciones del gobierno y de
desarrollo social o econémico, previstos en el DPEF de cada ejercicio fiscal;

xviii. ~ Opinién de la dependencia (posicion institucional): a la opinién fundada,
respecto de los principales hallazgos, debilidades, oportunidades, amenazas
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o0 recomendaciones derivadas de las evaluaciones externas de programas
federales a su cargo, emitida por una dependencia o entidad de la
Administracion Publica Federal;

Recomendaciones: a las sugerencias emitidas por el evaluador, derivadas
de los hallazgos, debilidades, oportunidades y amenazas identificadas en la
evaluacion externa, que tienen el propdsito de contribuir a la mejora del
programa;

Reglamento: al Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto vy
Responsabilidad Hacendaria;

Sistema de Evaluacion del Desempeino (SED): al conjunto de elementos
metodolégicos que permiten realizar una valoracion objetiva del desemperio
de los programas, bajo los principios de verificacion del grado de
cumplimiento de metas y objetivos, con base en indicadores estratégicos y
de gestion que permitan conocer el impacto social de los programas y de los
proyectos;

Secretaria: a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, a través de la
Unidad de Politica y Control Presupuestario;

Unidad Responsable (UR): al area administrativa de los Poderes Legislativo
y Judicial, los entes auténomos, las dependencias y, en su caso, las
entidades que esta obligada a la rendicién de cuentas sobre los recursos
humanos, materiales y financieros que administra para contribuir al
cumplimiento de los programas comprendidos en la estructura programatica
autorizada al ramo o entidad;

Unidades de Evaluacion (UE): al area administrativa ajena a la operacién
de los programas federales designada por las dependencias y entidades
para coordinar la contratacion, operacion, supervision y seguimiento de las
evaluaciones, su calidad y cumplimiento normativo; y responsables del envio
de los resultados de la evaluacion a las instancias correspondientes:

La Secretaria, la Funcién Publica y el Consejo interpretaran el presente documento
y resolveran los casos no previstos en el mismo, en el ambito de sus respectivas
competencias.

PROCESO PARA EL SEGUIMIENTO

El proceso para el seguimiento a los aspectos susceptibles de mejora derivados de
informes y evaluaciones a los programas federales debe considerar el analisis de
aquellos aspectos que contribuyen al mejoramiento de los programas, la
clasificacion de cada uno de estos segun las instancias involucradas en su
seguimiento y solucion, asi como la formalizacion y difusion de la informacion que
se derive del proceso.
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Dicho proceso esta integrado por las siguientes actividades, representadas en el
anexo A.

i. ldentificacion de las fuentes de informacion;

ii. Analisis y clasificacion de los aspectos susceptibles de mejora;
iii. Elaboracién de instrumentos de trabajo para el seguimiento, y
iv.  Difusion.

Con el fin de que los aspectos susceptibles de mejora contribuyan a un mejor
desempefio y resultados de los programas federales, éstos deben de estar en
sincronia con el proceso presupuestario establecido en el articulo 22 del
Reglamento de la Ley.

IDENTIFICACION DE LAS FUENTES DE INFORMACION

6. Para el analisis de los aspectos susceptibles de mejora, las unidades responsables,
las unidades de evaluacion y las de programacion y presupuesto, asi como
cualquier otra unidad que sugiera la dependencia o entidad, deberan utilizar los
resultados de las evaluaciones externas que concluyeron durante los ejercicios
fiscales anteriores y que no hayan sido consideradas en el Mecanismo de
Seguimiento 2008.

ANALISIS Y CLASIFICACION DE LOS ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA

T Las unidades responsables, las unidades de evaluacion y las de programacion y
presupuesto, asi como cualquier otra unidad que sugiera la dependencia o entidad,
deberan analizar de manera conjunta los aspectos susceptibles de mejora
derivados de los resultados de las evaluaciones externas. A partir de esto, deberan
emitir el documento de opinion de la dependencia (posicion institucional), por
programa federal o por conjunto de programas federales, en su caso, considerando
su opinion fundada respecto de los resultados y de los principales hallazgos,
debilidades, oportunidades, amenazas (aspectos susceptibles de mejora), o
recomendaciones derivadas de dichas evaluaciones.

Se recomienda que el documento de opinién de la dependencia (posicion
institucional) tenga una extension maxima de tres cuartillas y que contenga los
siguientes elementos:

i. Comentarios generales;

i. Comentarios especificos;
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iii. Referencia a las fuentes de informacion utilizadas, y

iv. Referencia a las unidades y responsables que participaron en su
elaboracion.

La dependencia o entidad podra dar a conocer este documento a través de su
pagina de Internet.

Las unidades responsables, las unidades de evaluacién y las de programacion y
presupuesto, asi como cualquier otra unidad que sugiera la dependencia o entidad,
deberan seleccionar de manera conjunta los aspectos susceptibles de mejora, a
partir de los principales hallazgos, debilidades, oportunidades, amenazas vy
recomendaciones de los informes y de las evaluaciones externas; con base en
argumentos y criterios de claridad, relevancia, justificacion y factibilidad, que se
describen a continuacion:

i. Claridad: Estar expresado en forma precisa;

ii. Relevancia: Ser una aportacion especifica y significativa para el logro del
propésito y de los componentes del programa federal;

ii. Justificacion: Estar sustentado mediante la identificacion de un problema,
debilidad, oportunidad o amenaza, y

iv. Factibilidad: Ser viable de llevar a cabo, en un plazo determinado, por una o
varias instancias gubernamentales.

Las unidades responsables, las unidades de evaluacion y las de programacion y
presupuesto, asi como cualquier otra unidad que sugiera la dependencia o entidad,
deberan clasificar de manera conjunta los aspectos seleccionados con el fin de
darles seguimiento, de acuerdo con los siguientes criterios: el tipo de actores
involucrados en su solucién y su nivel de prioridad.

Respecto del primer criterio, los aspectos susceptibles de mejora se clasificaran en
los siguientes:

i. Aspectos especificos: aquéllos cuya solucion corresponde a las unidades
responsables.

ii. Aspectos institucionales: aquéllos que requieren de la intervencién de una o
varias areas de la dependencia y/o entidad para su solucion.

iii.  Aspectos interinstitucionales: aquéllos que para su solucién se debera contar
con la participacion de mas de una dependencia o entidad.

iv. Aspectos intergubernamentales: aquéllos que demandan la intervencion de
dependencias o entidades y, en su caso, de gobiernos estatales o
municipales.
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Para la clasificacion de los aspectos susceptibles de mejora, se debera justificar
claramente quiénes son los actores que intervienen en su solucion (unidades
responsables, unidades de evaluacion, de programacion y presupuesto, o cualquier
otra unidad de la dependencia o entidad y, en su caso, gobiernos estatales o
municipales), asi como el motivo de su participacion.

onol de Evoluooion
<ie Desanolio Socla

Respecto del segundo criterio -nivel de prioridad- los aspectos susceptibles de
mejora seran priorizados como alto, medio o bajo; para lo que se debera considerar
la contribucion de los mismos al logro del fin y proposito de los programas.

Con base en estos criterios se programara la implementacion de los aspectos
susceptibles de mejora con el fin de mejorar los resultados y el desempefio de los
programas federales.

ELABORACION DE INSTRUMENTOS DE TRABAJO PARA EL SEGUIMIENTO A LOS ASPECTOS
SUSCEPTIBLES DE MEJORA

10. Para los aspectos especificos, las unidades responsables, las unidades de
evaluacion y las de programacion y presupuesto, asi como cualquier otra unidad
que sugiera la dependencia o entidad, en cumplimiento con el articulo 28 del DPEF
para el Ejercicio Fiscal 2009 y numeral Vigésimo Quinto de los Lineamientos,
deberan elaborar y entregar a la Secretaria, la Funcién Publica y el Consejo un
documento de trabajo en el que se definan los compromisos, las principales
actividades y los plazos de ejecucion para la solucion de los aspectos susceptibles
de mejora, a mas tardar el ultimo dia habil de abril de 2010.

11.  Para los aspectos institucionales, la dependencia o entidad debera elaborar un
documento institucional, a través de las unidades de evaluacion, en el que se
definan los compromisos y las principales actividades que se llevaran a cabo para
su solucion.

12.  Para el monitoreo y solucion de los aspectos especificos e institucionales que se
deriven de evaluaciones de programas federales, y que de acuerdo con las partes
participantes en este mecanismo tengan relacion con la mejora de la gestion,
deberan inscribirse para su seguimiento como parte de los proyectos de mejora en
el marco del Programa Especial de Mejora de la Gestion 2008-2012, asi como
sujetarse a la mecanica de implementacién del mencionado Programa, asegurando
su alineacion con el Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012.

13. Para los aspectos interinstitucionales e intergubernamentales determinados por
cada dependencia o entidad en materia de desarrollo social, el Consejo los
integrara a partir de la identificacion de las problematicas comunes de los
programas; dichas problematicas seran enviadas a la Comision Intersecretarial de
Desarrollo Social o a la Comisién Nacional de Desarrollo Social para el analisis y
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definicion de los actores responsables, asi como de las acciones de solucion, a
mas tardar el Ultimo dia habil de junio de 2010.

Para los aspectos interinstitucionales e intergubernamentales de caracter no social
determinados por cada dependencia o entidad, la Funcion Publica podra integrarlos
a partir de la identificacion de las problematicas comunes de los programas
federales; dichas problematicas podran ser presentadas ante las instancias
competentes para el analisis y definicion de los actores responsables, asi como las
acciones de solucion, en los plazos que determinen las disposiciones aplicables.

Para cumplir con esta etapa (elaboracion de instrumentos), las dependencias y
entidades deberan utilizar los formatos incluidos en los anexos B y C del presente
Mecanismo de Seguimiento.

Las unidades de evaluacion seran las responsables de enviar a la Secretaria, a la
Funcién Publica y al Consejo el documento de trabajo, el documento institucional y
el documento de opinidon de la dependencia (posicién institucional), a mas tardar el
ultimo dia habil de abril de 2010.

La Secretaria, la Funcién Publica y el Consejo, en el ambito de sus atribuciones,
podran seleccionar a un grupo de programas federales para analizar los resultados
de las evaluaciones y el proceso de seguimiento a los aspectos susceptibles de
mejora derivados de los informes y las evaluaciones externas, y en su caso, sugerir
modificaciones y adiciones a las mismas.

Las unidades responsables, las unidades de evaluacion y las de programacion y
presupuesto, asi como cualquier otra unidad que sugiera la dependencia o entidad,
deberan tomar las medidas necesarias con el fin de que los aspectos susceptibles
de mejora sean implementados de conformidad con el proceso presupuestario;
asimismo deberan entregar a la Secretaria, a la Funcion Publica y al Consejo los
avances en el cumplimiento de las actividades relacionadas con los aspectos
susceptibles de mejora derivados del Mecanismo de Seguimiento 2008, a mas
tardar el ultimo dia habil de marzo de 2010.

En cuanto a los avances en el cumplimiento de las actividades relacionadas con los
aspectos susceptibles de mejora derivados del presente Mecanismo de
Seguimiento, éstos se deberan entregar a la Secretaria, a la Funcién Publica y al
Consejo a mas tardar el ultimo dia habil de agosto de 2010.

DIFUSION

Las dependencias y entidades responsables de los programas federales deberan
dar a conocer, a través de sus respectivas paginas de Internet, los documentos de
trabajo de sus programas, el documento institucional, y en su caso, los documentos
de opinién de la dependencia (posicion institucional), de forma accesible y
comprensible para los usuarios y en el mismo espacio que las evaluaciones
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20.

externas, a mas tardar 10 dias habiles después de su envio a las instancias
correspondientes, de conformidad con lo sefialado en el titulo tercero, capitulo VI
de los Lineamientos.

El Consejo dara a conocer, a través de su pagina de Internet, el informe que se
derive del numeral 13 del presente Mecanismo de Seguimiento, a mas tardar 10
dias habiles después de su envio a las instancias correspondientes.




DRRFV

Cotise

ANEXO A

ESQUEMA DEL PROCESO PARA EL SEGUIMIENTO A LOS ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE
MEJORA DERIVADOS DE LOS INFORMES Y EVALUACIONES EXTERNAS DE LOS
PROGRAMAS FEDERALES
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m Conse|e Naconal de Evalaacion

ce I3 Poiitica de Desardio Sociol

DOCUMENTO DE TRABAJO

Logo de la Dependencia

SEGUIMIENTO A ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA DERIVADOS DE LAS
EVALUACIONES EXTERNAS 2008

Nombre de Ia dependencia

Documento de Trabajo del Programa:

Nombre del programa

Formato oficial Consejo,
Secretaria y Funcion Publica

ANEXO C /O
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m Carisejo Nocional de Evaluacion m

de |3 Polifica de Desamclio Soclal

DOCUMENTO INSTITUCIONAL

Logo de la Dependencia

SEGUIMIENTO A ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA DERIVADOS DE LAS
EVALUACIONES EXTERNAS 2008

Nombre de la dependencia

Documento Institucional

Formato oficial Consejo,
Secretaria y Funcién Publica
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